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Rady pre cestujucich

Doélezité telefonne éisla

Poznacte si prosim nasledujtce telefénne
Cisla alebo si ich pridajte do svojho mobilu;
Moézete ich potrebovat v pripade nidze
alebo ak si potrebujete uplatnit narok.

travelinsurance@inservis.com

travelinsurance@inservis.com

UZito¢né rady pre vase poistenie

e  Vezmite si so sebou na Vasu Cestu
koépiu Vasej poistky;

e  Nahlaste akiakolvek Stratu alebo
kradez v hoteli alebo miestnej policii
do 24 hodin a ziskajte od nich
hlasenie;

e  Cennosti si drite v bezpeci (napr. v
bezpecénostnej schranke);

. Nenechavajte svoje Cennosti volne
polozené alebo v zornom poli inych
Tudi;

. Nechavajte si dostatok ¢asu, aby ste sa
dostali na letisko, zaparkovali a presli
cez bezpe¢nostni kontrolu. Pamétajte
na rezervu pre meskanie v doprave
alebo cestovani

. Kontaktujte Nas, ak sa zmenil vas
zdravotny stav, ¢o moze viest k tomu,
Ze budete musief zrusit alebo zmenit
Vasu Cestu

. Kontaktujte nas o radu predtym, ako
Vam vzniknad néklady, na ktoré si
budete uplatriovat Narok na zaklade
tejto poistnej zmluvy na tel.: +421 268
622 442.
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Ockovanie

Pri cestach do zahrani¢ia mozete potrebovat
dalsie o¢kovanie. Skontrolujte si, ¢i ho
potrebujete este pred cestou na internetovej
stranke:
http://www.uvzsr.sk/index.php?option=co
m_content&view=article&id=416:0kovanie-
pred-cestou-do-
zahraniia&catid=68:epidemiologia&Itemid
=76

EPZP

Ak cestujete do Eurépy (vietky krajiny EU,
plus Island, Lichtenstajnsko, Norsko a
Svaj¢iarsko) mali by ste si zabezpeéit
Eurdpsky preukaz zdravotného poistenia
(EPZP) a zobrat si ho so sebou ked’
cestujete. Toto Vam umozni vyuzit
recipro¢né dohody v oblasti zdravotnictva,
ktoré existuju s tymito krajinami a ak méate
platny Narok na nahradu lie¢ebnych
néakladov na zaklade tohto Poistenia,
nestrhneme Vam Spolutaéast, ak naklady
na Vas Narok boli znizené tym, Ze ste
vyuzili Vas EPZP.

Viac informécii o EPZP:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=

559&langld=sk

Zrieknutie sa prava

Ak mate platny Narok na nahradu

vydavkov na zdravotnt starostlivost na

zaklade tohto Poistenia, ktory je zniZzeny

tym, Ze ste

e  pouzili EPZP; alebo

e vyuzili reciproénti dohodu o
poskytovani zdravotnej starostlivosti
so Slovenskou republikou; alebo

e  vyuzili VaSe stikromné zdravotné
poistenie v mieste oSetrenia,

neodpocéitame Vam spolutéast.
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Vedief predtym, ako cestujete

Navstivte stranku
https://www.mzv.sk/web/en/consular info
/travel checklist kde najdete uzitoény
kontrolny zoznam toho, ¢o si treba pripravit
predtym, ako odcestujete do zahranicia.

Poradenstvo pri cestovani

Toto Poistenie nepokryva ziadnu Cestu do
oblasti, kde Ministerstvo zahrani¢nych veci
Slovenskej republiky vydalo varovanie pred
cestami. Ak si nie ste isty, ¢i bolo vydané
varovanie pred cestou pre Vasu destinaciu,
skontrolujte si jeho web stranku.
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Vitajte !

Dakujeme, Ze ste si zvolili Chubb cestovné poistenie.

Toto st Vase Poistné podmienky, ktoré spolo¢ne s Vasou Poistkou a informaciami,
uvedenymi pri tom, ako ste ziadali o toto poistenie, tvoria poistnt zmluvu medzi Vami a
Nami. Poistn4 zmluva je uzatvorena riadnym zaplatenim poistného, kedze tento okamih sa
pokladé za prijatie Nasho navrhu na uzatvorenie poistnej zmluvy. Poistné krytie poskytované v
ramci tohto Poistenia je poskytované spolo¢nostou Chubb European Group SE, registrovanou
pod ¢. 450 327 374 pre Francuazsko, s registrovanym sidlom na La tour Carpe Diem, 31 Place
des Corolles, Esplanadae Nord, 92400 Courbevoie, Franctzsko (My/Nas/Nam).

Na zéklade tohto Poistenia sa vyplaca poistné plnenie v siilade s tymito Poistnymi
podmienkami v pripade, Ze ste:

. Museli zrusit Svoju Cestu pred jej zaciatkom; alebo

. Ochoreli alebo utrpeli zranenie; alebo

. Mali omeskanie na ceste; alebo

. utrpeli Stratu alebo $kodu na Vasom Osobnom majetku alebo Peniazoch

vSetko za predpokladu, Ze ste boli prave na Ceste.

Toto Poistenie nepokryva:

e  Ziadny uz predtym existujtci zdravotny stav; alebo

. manualnu pracu vSetkého druhu; alebo

. aktkolvek Cestu, na ktorej je vykonavanie zimnych sportov hlavnym dévodom pre
Vasu cestu.

Vy (ako je to uvedené v Poistke) a spolo¢nost Chubb siihlasite s tym, Ze zaplatite poistné vo
vyske ako bolo dohodnuté. Poistka a tieto Poistné podmienky poskytujt tplné podmienky
poistenia s nami. Potvrdzujete, Ze My sme pontkli toto Poistenie a nastavili poistné na
zaklade informAcii, ktoré sme si vyziadali a ktoré ste Nam Vy poskytli a Ze akdkol'vek zmena v
odpovediach, ktoré ste Nam poskytli, moZe mat za nasledok zmeny podmienok Poistenia
a/alebo zmenu vo vyske poistného.

Mali by ste si starostlivo skontrolovat znenie Poistnych podmienok a Poistky, aby ste sa
ubezpedili, Ze st spravne a Ze spiiiaju Vase poziadavky a okamzite Nam oznamit, ak nieco nie
je spravne, pretoze by to mohlo mat vplyv na poistné krytie v pripade vzniku Naroku. Tieto
doklady by ste mali drzat na bezpeénom mieste. Ste povinny nas informovat, ak sa zmenili
Vase potreby ohladne Poistenia alebo akakol'vek informécia, ktora ste Nam poskytli. Zmena
okolnosti méZe ovplyvnif poistné krytie, aj ked’ si myslite, Ze zmena nie je vjznamna a mozno
budeme musiet zmenit toto Poistenie. Budeme aktualizovat Poistenie a vydame novi Poistku
vzdy, ked sa dohodneme na zmene.
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1.

2.

Tabulka poistnych plneni

Storno
Liecebné naklady a repatriacia
A.

i. aii. Liecebné néklady a
néklady na nadzova
repatridciu

iii. Cestovné naklady
B. Naklady sprevadzajicej osoby
C. Kremacia, pohrebné alebo prepravné
poplatky
D. Akutne zubné osetrenie
Nemocni¢na davka
Omeskanie/zrusenie cesty
A.  Kazdych celych 12 hod.
B. Zrusenie
Zmeskany odchod
Skratenie pobytu
Osobné veci a batozina
A.  Strata, poskodenie alebo kradez
Limit na 1 polozku
Cennosti celkom
Sportové vybavenie celkom
B.  Oneskorena batozina

8. Zariadenia sltziace na podnikanie

10.

11.

12.

13.

A.

Strata, poskodenie alebo kradez

Limit na 1 polozku
Limit na Cennosti

Prendjom Zariadeni sliziacich na
podnikanie

Strata pasu / vodié¢ského preukazu, naklady
na obstaranie doc¢asnych dokladov

Graz

1 €50 spolutiast sa vztahuje na kazdua ¢ast plnenia na osobu tak ako je to uvedené v tabulke vyssie.

Osobna hotovost

Osobna zodpovednost

Vydavky na pravne sluzby v cudzine

Cena letenky? plus az do
€500 za nevyuzité cestovné naklady

A2do €250.000

€60 na deii az do max. €600
€60 na deii az do max. €600
A2do €5.000

az do €250

€15 za kazdych celych 24 hodin az do
max. €750

€75 az do max. vizky €300
Azdo €500
a2do €200

az do €500

az do €1.500

€250
az do €250
az do €250
azdo €200

€1.500

€250
€250

€50 za kazdych celjch 24 hodin,
maximéalne €250

az do €250

Azdo €300

a%do €10.000
a2do€1.000.000

a7 do €10.000

AN

NN N X%

X N %X | N\ X%

2 Néklady na letenku znamenaja celkové naklady Vasho letu tak ako st uvedené na Vasom potvrdeni

rezervacie letu.

Vys$ie uvedena tabulka ukazuje maximalne sumy, ktoré st kryté v ramci poistenia na osobu.
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Dolezité informacie
Ako si uplatnit Narok

Pokyny ako si uplatnit Narok v ramci tohto
Poistenia st podrobne uvedené na str. 29
tychto Poistnych podmienok.

Ako zrusSit Poistenie

Pokyny ako zrusit toto Poistenie st
podrobne popisané na str. 34 tychto
Poistnych podmienok.

Vseobecné podmienky a vSeobecné
vyluky

Existuju urcité podmienky a vyluky, ktoré
platia pre vSetky casti tohto Poistenia a tieto
sd popisané na str. 29 az 30 a 34 aZ 35
tychto Poistnych podmienok.

Poistené osoby

Vsetky Poistené osoby v ramci tohto
Poistenia musia mat:

1. trvaly pobyt v Slovenskej republike
a nachadzat sa v Slovenskej
republike v ¢ase zaktpenia tohto
Poistenia; a

2. 64 rokov alebo menej v ¢ase zakapenia
tohto Poistenia.

Definicie

Niektoré slova v ramci tohto Poistenia maja
$pecificky vyznam. Tento Specificky vyznam
maja kdekol'vek sa vyskytni v ramci tohto
Poistenia a st zvyraznené tuénym pismom a
velkymi pismenami. VSetky definicie sa
vztahuji na toto Poistenie ako celok a st
podrobne popisané na str. 36 az 38 v tjchto
Poistnych podmienkach.

Deti

Deti budt kryté len v tom pripade, ak
cestuju spolu s dospelou osobou, ktora je
uvedena v Casti Poistena osoba(-y)

v Poistke.

Cesty, ktoré st kryté Poistenim

Cesta do Zahranicdia pocas Poistnej
doby, ktor4 je vyhradne v ramci Destinacie
uvedenej v Poistke, pokial’ Ste si rezervovali
spiato¢ny let do Vasej krajiny pévodu pred
odchodom na Vasu cestu.
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Cesty, ktoré nie st kryté Poistenim

Nebudeme kryt Ziadnu Cestu,

e  ktora zahfnia manualnu pracu
akéhokol'vek druhu;

. na ktorej st Zimné $porty hlavnym
doévodom Vasej cesty;

. ak idete na Plavbu;

e  vktorej cestujete konkrétne za Gcelom
ziskania lekarskeho, stomatologického
alebo kozmetického oSetrenia;

. ak Vam Vas lekar neodporucil
cestovat alebo ak méate terminalnu
progndzu;

e  ked vden, kedy bola rezervovana
(alebo zacala Poistna doba, ak je to
neskor), ste Vy alebo Vasa
Spolucestujiica osoba vedeli o
akomkol'vek dévode, prec¢o by mohla
byt zrusené alebo Skratena, alebo
akejkol'vek okolnosti, ktoré by sa dali
doévodne predpokladat, ze povedia
k vzniku Naroku v ramci tohto
Poistenia;

e  tykajicu sa cesty do oblasti, na ktoré
Ministerstvo zahrani¢nych veci
Slovenskej republiky vydalo vystrahu
proti ‘vSetkym cestam’. Ak si nie ste
isty, ¢i pre vasu destinaciu existuje
vystraha pred cestovanim, prosim
skontrolujte si to na jeho internetovej
stranke
https://www.mzv.sk/cestovanie-a-
konzularne-info.

Poistné krytie, ktoré poskytujeme

Maximalna ¢iastka, ktort zaplatime v ramci
kazdého Oddielu, je uvedena v Tabulke
poistnych plneni na str. 7 tychto Poistnych
Podmienok.

Kedy spadate pod poistné krytie

1. Krytie storna podl'a Oddielu 1 zacina
ked je Cesta zarezervovani alebo od
zatiatoéného datumu a casu
uvedeného v Poistke podl'a toho, ktory
je neskor. Kondi sa, ked Vasa Cesta
zacina.

2.  Poistné krytie vramci vsetkych
ostatnych Oddielov plati pre Cestu,
ktora sa uskutociiuje pocas Poistnej
doby.


https://www.mzv.sk/cestovanie-a-konzularne-info
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Kedy krytie automaticky konci

Vsetko poistné krytie skon¢i, ked sa skonc¢i
Poistna doba.

Automatické prediZenie Poistnej doby

Ak sa nemoZete vratit domov z Cesty
predtym, ako Vase poistné krytie skonci,
Vase Poistenie bude automaticky prediZené
bez priplatku o dobu:

e  A714dni, ak Verejna doprava, na
ktorti mate rezervéciu na cestu ako
cestujuci s listkom sa necakane
omesk4, je zruSena alebo Skratena z
dovodu Nepriaznivého pocasia,
Strajku, alebo mechanickej poruchy;
alebo

. az 30 dni (alebo akikol'vek dlhsiu
dobu odsthlasent pisomne Nami
pred uplynutim tohto automatického
prediZenia) ak sa nemozete vratit do
svojho bydliska Z dévodu:

- akste boli zraneny alebo ste
ochoreli alebo ste boli dany do
karantény pocas Cesty

- ak ste museli zostat na
odporucanie lekara s inou
Poistenou osobou uvedenou
v Poistke, ktora je zranena alebo
ochorela alebo je v karanténe
pocas Cesty.

VolInocasové aktivity a Sporty

Ste automaticky kryty, ak sa zii¢astiiujete na
niektorej z vol'noc¢asovych aktivit alebo
Sportov vymenovanych v tejto Casti, na
rekreacnej baze pocas Vasej Cesty, s
vyhradou ustanoveni, obmedzeni alebo
vynimiek uvedenych pri prislusnom Sporte
alebo aktivite a za predpokladu, Ze:

1.  Nebolo Vam odporacéané Lekarom,
aby ste sa nezdcastiiovali na takomto
$porte alebo aktivite;

2.  Mate na sebe odporicané/ uznané
bezpecnostné vybavenie;

3. Dodrziavate bezpec¢nostné predpisy,
pravidla a predpisy, ako je uvedené
organizatormi/poskytovatel'mi
aktivity;

4. Nezavodite ani nesttazite ani
netrénujete na rychlostné alebo ¢asové
sutaze akéhokolvek druhu; a

5.  Nie je to hlavny dévod
Vasej Cesty.
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Doélezitd pozndmka

Ak vol'nocasova aktivita alebo Sport nie je
uvedeny v zozname, neposkytneme poistné
krytie na zéklade tohto Poistenia.

. Lukostrelba (za predpokladu, Ze sa
vykonava pod dohl'adom kvalifikovanej
osoby)

e  Zapasenie

. Bedminton

. Basketbal

. PlaZovy basketbal
e  Plazovy kriket

. PlaZzovy futbal

. Plazovy volejbal
. Bocce

. Bodyboarding

. Bowls

. Bowling

. Kanoistika, kajakovanie a raftovanie
len na vnutrozemskych tokoch (s
vynimkou divokej vody)

. Jazda na kod¢i alebo saniach

. Strelba na hlinené holuby
(poskytované a pod dohladom
kvalifikovanej osoby)

. Kriket
. Kroket
o Curling

. Bicyklovanie (okrem BMX a/alebo
horska cyklistika)

. Rybolov v hlbokych vodach
(okrem sutazi)

o Suché lyzovanie

. Jazda na slonovi (menej ako 2 dni)

o Hreberiova turistika

. Sermovanie (poskytované pod
dohladom kvalifikovanej osoby)

. Lov ryb, rybarcenie (len na
vnutrozemskych tokoch)

. Footbag (hekisek)
. Americky futbal (v ramci zvazu)

o Motokary (za predpokladu, Ze méte na
sebe bezpeénostnt helmu)

. Golf
. Hadzana

. Turistika, horska turistika (do 1000 m
n.m. bez sprievodcu alebo bez potreby
lana)

. Jazda na koni (za predpokladu, Ze tam
nie je polovanie, skakanie alebo polo)

o Let teplovzdusnym balénom (za
predpokladu, Ze je profesionélne
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organizovany a Vy cestujete len ako
pasazier)

Korcul'ovanie (okrem 'adového hokeja
a rychlokorcul'ovania)

In line korc¢ulovanie

Hod ostepom

Jazda na vodnom skautri
Korfball

Lakros

Jazda na kolieskovych lyziach
Laserové hry

Skoky do dialky
Maxi-basketbal
Mini-basketbal

Jazdenie na motocykloch do 125¢cc

s podmienkou, Ze méate na sebe
bezpecénostna helmu a mate platny (a
nie provizérny) vodi¢sky preukaz na
motorku v Slovenskej republike, ak Vy
maéte motorku pod kontrolou

Nohejbal
Paddleball

Parascending (poskytované nad
vodou)

Jazdenie na ponikoch
Raketbal

Prechadzky (do 1.000 m.n.m., kryté
len vtedy, ak sa nevyzaduje sprievodca
alebo lana)

Korc¢ul'ovanie (s 1 radom kolies)
Korc¢ulovanie (s 2 radmi kolies)
Rounders

Veslovanie (len na vnttrozemskych
tokoch)

Beh (rekreacny)

Safari (len s kamerou a
profesionélne organizované)

Sail boarding

Plachtenie alebo jachting (len na
vnutrozemskych a pobreznych vodach)
Potapanie (do hibky nepresahujtcej
18m a za predpokladu, Ze Vas
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sprevadza kvalifikovany inStruktor
alebo Vy ste kvalifikovany
a nepotapate sa sdm)

° $norchlovanie

. Futbal

. Squash

e  Softball

. Streetball
o Surfing

o Plavanie
. Stolny tenis
. Tenis

. Skakanie na trampoline

o Trekking (aZ do vysky 1.000 m.n.m.,
kryté len v pripade, ak sa nevyzaduje

sprievodca alebo istenie)
e  Trojskok
. Pretahovanie
. Twirling
e  Volejbal
. Vodné pélo
e  Vodné lyZovanie

e  Wind surfing

Prosim pozrite sa na prislusné vynimky v

ramci kazdého Oddielu Vasho Poistenia a

na VSeobecné vyluky, ktoré platia aj nad’ale;j.

Upozornujeme konkrétne na vyluku podla

Oddielu 11 — Osobné zodpovednost tykajicu

sa vlastnictva, drzby alebo pouzivania

vozidiel, lietadla, vzn4sadla, vodného skfttra,

strelnych zbrani alebo budov.



Chubb Asistencné sluzby

Chubb Asisten¢né sluzby méze
poskytnut cely rad asisten¢nych a
zdravotnickych sluzieb, pokial ste na Ceste
v Zahrani¢i. Skontrolujte si, ¢i mate so
sebou detaily tohto Poistenia, vratane cisla

Poistky a Poistnt dobu, ked budete volat.

Ak chcete kontaktovat Chubb Asistenéné
sluzby, volajte: +421 268 622 443

Zdravotna zachranna sluzba a sluzba
postupenia poziadaviek

Chubb Asistenéné sluzby — Zdravotna
zachranna sluzba a sluzba posttipenia
poziadavky mo6ze pomoct:

A.  Platenie Gc¢tov — ak ste boli prijaty do
nemocnice v Zahraniéi, nemocnica
alebo oSetrujtci Lekar(-i) buda
kontaktovany a mé6ze byt garantovana
thrada ich poplatkov az do vysky
limitov Poistenia , aby ste nemuseli
platit zo svojich vlastnych finanénych
prostriedkov.

B.  Prinéavrate spat do Slovenskej
republiky — ak si Lekar zvoleny
Chubb Asistenénymi sluzbami
mysli, Ze lieCenie v Slovenskej
republike je vhodnejSie, moze byt
zabezpeceny transfer pravidelnymi
dopravnymi sluzbami alebo leteckou
alebo cestnou zachrannou sluzbou, ak
je pocas Cesty potrebna naliehavejsia
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liecba a/alebo starostlivost
Specialistov.

C. Zabezpecenie lekarskeho poradenstva

i)  ak potrebujete naliehava
konzulticiu alebo liecbu v
Zahranic¢i, Chubb Asisten¢né
sluzby poskytni mena a adresy
miestnych Lekarov, nemocnic,
Kklinik a zubnych lekarov a ich
konzilium Lekarov poskytne
telefonicky lekarsku radu.

i)  Akje to potrebné, Chubb
Asisten¢éné sluzby zabezpecia,
aby Vam Lekar zavolal alebo aby
ste boli prijaty do nemocnice.

D. Detibez dozoru — v pripade, ak je
Dieta ponechané bez dozoru na Ceste
v Zahranicdi, pretoZe ste boli
hospitalizovany alebo indisponovany,
Chubb Asistené¢né sluzby mézu
zorganizovat ich nivrat domov,
vratane vhodného sprievodu, ak je to
potrebné.

Upozortiujeme, Ze hoci Vam nebude
uctované poradenstvo ani asisten¢né sluzby,
budete zodpovedny za naklady a poplatky
za sluzby, ktoré vam boli poskytnuté, ak nie
st zahrnuté ako stucast platného Naroku
podTa tohto Poistenia.

Osobné asistenc¢né sluzby

. Sluzby v ramci tejto Casti poskytuja
Chubb Asistenéné sluzby a su k
dispozicii len pocas Cesty v
Zahraniéi.

o Jedna sa o nepoistené ulahcujice
sluzby vyuzivajtce bohaté skiisenosti a
kontakty Chubb Asistenénych
sluzieb. Akékol'vek vzniknuté
naklady, napriklad za odovzdavanie
sprav, musia byt uhradené Chubb
Asistenénym sluzbam, pokial nie
st stcastou tspesného Naroku v
rameci prislusného Oddielu tychto
Poistnych podmienok.

Chubb Asistenéné sluzby — Osobné
asistencné sluzby mézu poméct nasledovne:

A. Nudzovy prevod finanénych
prostriedkov
Prevod mimoriadnych finanénych
prostriedkov az do vysky €250 na
Cestu, ak na mieste nie je mozny
pristup k beznym finanénym/
bankovym zdrojom. Na thradu
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Chubb Asistenénych sluzieb
musite umoznit Chubb
Asistenénym sluzbam pristup k
Vasej kreditnej karte alebo nabit kartu
¢iastkou prevodu alebo vykonat
alternativne opatrenia na vloZenie
prostriedkov na Gcéet Chubb
Asistenénych sluzieb v Slovenskej
republike. Ak je potrebny nudzovy
prevod Z dovodu odcudzenia alebo
Straty osobnych petiazi, moze sa
uplatnit Narok podl'a tohto Poistenia.

Odovzdanie odkazu

Prenos urgentnych odkazov pribuznym
alebo obchodnym partnerom, ak
zdravotné alebo cestovné problémy
narusia cestovny plan Vasej Cesty.

Nahradné cestovné doklady
Pomoc s ndhradou Stratenych alebo
ukradnutych listkov a cestovnych
dokladov a odporucenie na vhodné
cestovné kancelarie. Chubb
Asistenéné sluzby nepreplati Ziadnu
polozku.

Nudzova prekladatel’ska sluzba
Prekladatel'ska sluzba, ak miestny
poskytovatel asistenc¢nej sluzby
nehovori po slovensky alebo anglicky.

Pravna pomoc

Postiipenie na miestneho slovensky
alebo anglicky hovoriaceho pravnika,
ambasadu alebo konzulat, ak je
potrebné pravne poradenstvo

a zariadenie zaplatenia primeranych
ntdzovych pravnych vydavkov alebo
kaucie, pod podmienkou garancie na
ich splatenie.
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Oddiel 1 - Storno

Co je kryté

Vratime Vam nevyuzité cestovné a/alebo
ubytovacie naklady az do vysky, ktora je
uvedena v Tabulke poistného plnenia
(vratane zaloh, ktoré boli dopredu
rezervované a vyplatené predtym, ako ste
zacali Vasu Cestu), ktoré ste zaplatili alebo
ste zmluvne viazany zaplatit a ktoré sa
nedaju ziskat spit zo ziadneho iného zdroja,
ak sa stane nevyhnutnym stornovat Cestu
Z dovodu, Ze:

1.

Vy alebo spolucestujtiica osoba (-y)
A. umiera; alebo

B.  utrpel viZne zranenie; alebo

C. néhle alebo vazne ochorel; alebo
D

trpi komplik4ciami v tehotenstve,
ak vznikli akiatne ako dosledok
komplikacii (ak st tieto
komplikacie diagnostikované
Lekarom, ktory sa Specializuje
na porodnictvo); alebo

E. steboli povinne zaradeny do
karantény na prikaz oSetrujiceho
Lekara;

za predpokladu, Ze takéto storno bolo

oSetrujicim Lekarom potvrdené ako

z lekarskeho hl'adiska nevyhnutné.

Vas Blizky ¢len rodiny alebo
Blizky kolega alebo Blizky ¢len
rodiny Vasho Spolucestujaceho
alebo Blizky kolega alebo niekto,

s kym ste zariadili, aby zostal s Vami
na VasSej Ceste:

A. umiera; alebo
B.  utrpel viZne zranenie; alebo
C. naéhle alebo vazne ochorel; alebo

D. trpi komplikdciami v tehotenstve,
ak vznikli aktitne ako dosledok
komplikacii (ak st tieto
komplikacie diagnostikované
Lekarom, ktory sa Specializuje
na porodnictvo);

za predpokladu, Ze takéto dévody na

storno potvrdil Lekar.

Policia vyZaduje Vasu pritomnost
alebo pritomnost Spolucestujtcej
osoby po vlamani alebo pokuse

o vlamanie do Vasho bydliska alebo
bydliska Spolucestujiicej osoby.

Vézny poziar alebo povoden poskodili
Vase bydlisko alebo bydlisko
Spolucestujticej osoby za
predpokladu, ze takato $koda vznikla v
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ramci 7 dni bezprostredne pred
zacatim VasSej Cesty.

Povinn4 tcast na stide alebo
predvolanie na sud pre Vas alebo
Spolucestujicu osobu,

Vy alebo Spolucestujiica osoba ste
boli prepusteny zo zamestnania

a prihlésili ste sa do evidencie
nezamestnanych.

Co nie je kryté

Akykol'vek narok z dovodu

A.  Akéhokolvek uz existujiceho
zdravotného stavu, ktory
postihuje ktorakol'vek osobu, na
ktorej zavisi Vasa Cesta, ktory
bol diagnostikovany, lieceny
alebo vyzadoval hospitalizaciu
alebo ambulantné oSetrenie
kedykol'vek predtym, ako bola
Vasa Cesta zarezervovana
(alebo pred zaciatkom Poistnej
doby, ak zacala neskor), ktory
moze mat za nasledok, Ze by ste
museli zrusit Vasu Cestu;

B. Udast na stide alebo predvolanie
na sad, ak ste Vy alebo
Spolucestujica osoba boli
povolany ako znalec alebo ak
Vase alebo ich povolanie by za
normaélnych okolnosti vyzadovalo
dostavenie sa na sud;

C. Prepustenia z prace, ak ste Vy
alebo Spolucestujtica osoba:

i) boli nezamestnany alebo ste
vedeli, Ze sa mdZete stat
nezamestnanym v ¢ase,
kedy bola Cesta
zarezervovana;

ii)  boli dobrovolne prepusteny
alebo boli prepusteny
z dévodu pochybenia alebo
po odstipeni z funkcie;

iii) SZCO alebo pracovnik na
zmluvu;

D. akakolvek nepriazniva finanéna
situécia, ktora spdsobuje, Ze
stornujete Vasu Cestu, iné ako
st dovody, ktoré st uvedené v
¢asti 'Co je kryté’.

E. Vyalebo Spolucestujtica
osoba(-y) ste sa rozhodli, Ze
nechcete cestovat, pokial dovod
preco necestujete je uvedeny v
¢asti 'Co je kryté'.
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F. Neschopnost ziskat potrebny pas,
viza alebo povolenie pre Vasu
Cestu.

2. Akakolvek strata, poplatok alebo
vydavok Z dovodu:

A. Oneskorenia pri oznadmeni tour
operatorovi, cestovnej kancelarii
alebo poskytovatelovi prepravy
alebo ubytovania, Ze je potrebné
zrusif rezervaciu;

B. Restriktivnych predpisov zo
strany vlady ktorejkolvek krajiny.

3.  Akykol'vek poplatok alebo vydavok
zaplateny alebo uhradeny alebo
vysporiadany pouzitim akéhokol'vek
druhu zl'avového kupénu alebo bodov,
timesharingu, alebo schémou
dovolenkovych bodov alebo akykol'vek
Narok na manazérske poplatky,
néklady na udrzbu alebo vymenné
poplatky spojené v stvislosti s
timesharingom alebo obdobnymi
opatreniami.
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Oddiel 2 — Lie¢ebné
naklady a repatriacia

Co je kryté

V pripade, ak sa pocas Cesty v Zahraniéi:

1.

2.

zranite; alebo

ochoriete (vratane komplikacii

v tehotenstve, ak boli diagnostikované
Lekarom alebo Specialistom v
porodnictve za predpokladu, Ze
cestujete medzi 28. a 35. tyZdiiom
tehotenstva a ziskali ste pisomné
potvrdenie od Lekara o Vasej
spoOsobilosti cestovat najneskor 5 dni
pred zahijenim Vasej Cesty v
Zahraniéi);

Vyplatime az do sumy uvedenej v Tabulke
poistnych plneni za:

A.

B.

i)  LieCebné néklady
Vsetky z lekarskeho hl'adiska
nevyhnutné naklady, ktoré
vznikli mimo Slovenskej
republiky za nemocni¢né,
ambulantné chirurgické alebo iné
diagnostické alebo nadpravné
oSetrenie, dané alebo predpisané
Lekarom a vratane poplatkov za
pobyt v nemocnici;

iil) Néaklady nidzovej repatriacie
Vsetky primerané naklady, ktoré
st z lekarskeho hladiska
nevyhnutné a vznikna Chubb
Asistenénym sluzbam pre
Vas navrat do Vasho bydliska
v Slovenskej republike; alebo
na Vas presun do najvhodnejsej
nemocnice v Slovenskej
republike; ak je to z lekarskeho
hl'adiska nevyhnutné.

iii) Cestovné naklady
Vsetky nevyhnutné a primerané
naklady na ubytovanie (len izba)
a cestovné naklady, ktoré vznikni
so sthlasom Chubb
Asistenénych sluzieb
v pripade, ak je to z lek4rskeho
hladiska nevyhnutné, aby ste
zostali v Zahraniéi aj po
Vasom planovanom datume
navratu do Slovenskej
republiky, vratane cestovnych
nékladov na cestu spit do
Slovenskej republiky ak
nemoZete pouzit Vas poévodny
spiato¢ny cestovny listok.

Sprievodné cestovné vydavky

Vsetky nevyhnutné a primerané
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néklady na ubytovanie (len izba)

a cestovné vydavky, ktoré vznikli so
sthlasom Chubb Asisten¢nych
sluzieb, ktoroukol'vek d'alSou osobou
v pripade, ak sa na zdklade lekarskeho
odporicania vyzaduje, aby Vas
sprevadzala alebo odprevadila Dieta
domov do Slovenskej republiky.

Poplatky za kremaciu, pohrebné alebo
prepravné naklady, ak zomriete v
Zahranici

i)  kremacné alebo pohrebné
poplatky v krajine, v ktorej
zomriete; alebo

ii) prepravné naklady na navrat
Vasho tela alebo popola spit do
Slovenskej republiky.

Akttne zubné oSetrenie

Vsetky z lekarskeho hl'adiska
nevyhnutné a primerané naklady na
poskytovanie akatneho zubného
oSetrenia vyluc¢ne pre tlavu od bolesti,
mimo Slovenskej republiky.

Osobitné podmienky

1.

V pripade, ak ste sa zranili alebo ste
ochoreli v Zahraniéi, musite dodrzat
postup podrobne popisany v c¢asti
‘Uplatnenie naroku’ na strane 29
tychto Poistnych podmienok. Ak ho
nedodrzite, méZeme odmietnut Vas
Narok alebo zniZif sumu, ktort Vam
uhradime.

Chubb Asistené¢né sluzby

opravnené:

A. presuntf Vas z jednej nemocnice
do inej; a/alebo

B. vratit Vas do bydliska v
Slovenskej republiky; alebo
presuntt Vas do najvhodnejsej
nemocnice v Slovenskej
republike;

kedykol'vek, ak sa Chubb Asistenéné

sluzby domnievajq, Ze je to

nevyhnutné a bezpecné.

Dodatoéné cestovné a hotelové naklady
musia byt vopred schvélené zo strany
Chubb Asisten¢nych sluzieb.

Vsetky originaly potvrdeniek musia byt

ponechané a poskytnuté na podporu
Naroku.
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Co nie je kryté

1. Akykolvek Narok V dosledku
akéhokol'vek predtym existujuceho
zdravotného stavu, ktory bol
diagnostikovany, lie¢eny alebo
vyzadoval hospitaliziciu alebo
ambulantnd lie¢bu kedykol'vek
predtym, ako bola Vasa Cesta
zarezervovana (alebo pred zaciatkom
Poistnej doby, ak zacala neskor);

2. Akékolvek osetrenie alebo chirurgicky
zakrok alebo vyskumné testy:

A. Nepotvrdené ako z lekarskeho
hladiska nevyhnutné; alebo

B. Nesuvisiace priamo s trazom
alebo ochorenim, pre ktoré ste
boli prijaty do nemocnice.

3.  Chirurgicky zakrok, lekarska alebo
preventivna liec¢ba, ktora sa podla
nazoru osetrujiceho Lekara moze
odlozit az do navratu do
Slovenskej republiky.

4.  Akékolvek naklady vzniknuté na
zéklade Vasho rozhodnutia nezmenit
nemocnicu alebo vratit sa do
Slovenskej republiky po datume,
kedy podl'a ndzoru Chubb
Asistenénych sluzieb, ste tak mali
urobit.

5.  Kozmeticka chirurgia.

6. Liecba alebo sluzby poskytované
ktorymkol'vek rekonvalescenénym
zariadenim alebo opatrovatel'skym
domovom, rehabilita¢nym centrom
alebo zdravotnymi kapel'mi.

7. Akékol'vek lekéarske osetrenie, za
ktorym ste cestovali do Zahraniéia.

8. Lieky, ktoré beriete pred a ktoré
budete musiet nad’alej brat pocas
Cesty.

9.  Akékolvek vydavky vzniknuté v
Slovenskej republike.

10. Akékolvek dodato¢né cestovné néklady
a naklady na ubytovanie, ktoré vznikli
a ktoré neboli vopred schvalené zo
strany Chubb Asistenénych
sluzieb.
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11.  Ubytovanie a cestovné naklady, kde
pouzita doprava a /alebo ubytovanie je
na vy$Sej urovni nez je troven Cesty.

12. Akékol'vek dodato¢né naklady na
ubytovanie v jednopostelovej alebo
privatnej izbe.

13. Kremacné alebo pohrebné naklady
v Slovenskej republike.

14. Néklady na lekarske alebo chirurgické
oSetrenie akéhokol'vek druhu, ktoré
Poistena osoba prijala neskor ako 52
tyzdnov od datumu trazu alebo
zacCiatku choroby.

15. Spolutéast, okrem pripadu, kedy ste
ziskali zniZenie nakladov na liecebné
néklady pouzitim Eur6pskeho
preukazu zdravotného poistenia
(EPZP) v Eurdpskej tnii, (vratane
Islandu, Lichtenstajnska, Norska
a Svajéiarska), ak vyzadujete lekarske
oSetrenie pokym ste v krajine.

16. Akykol'vek Narok, ak ste cestovali
napriek rade Vasho Lekara.

17. Akakol'vek komplikacia v tehotenstve,
ktor4d Vam bola znidma v ¢ase cesty.

Oddiel 3 —
Nemocni¢na davka

Co je kryté

Ak ste prijaty do nemocnice ako nemocnic¢ny
pacient pocas Cesty V dosledku trazu
alebo choroby, na ktoré mate platny Narok
podla Oddielu 2 — Lie¢ebné naklady a
repatriacia, zaplatime sumu poistného
plnenia, ktora je uvedena v Tabulke
poistnych plneni za kazdych ukonéenych 24
hodin, pocas ktorych zostavate
hospitalizovany, az do maximalnej sumy
uvedenej v Tabul'ke poistnych plneni.

Co nie je kryté
Nepreplatime cas, ktory ste stravili

v institacii, ktora nie je uznana ako
nemocnica v krajine liecby.
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Oddiel 4 — Omeskanie /
zrusenie cesty

Co je kryté

Ak meskate minimalne 12 hodin pri zacati
Vasej medzinarodnej alebo pri zaverecénej
Casti Vasej medzinarodnej spiato¢nej
Cesty v dosledku toho, Ze planovany
odchod Verejnej dopravy je ovplyvneny
$trajkom; protestnou akciou;
Nepriaznivym pocasim; mechanickou
poruchou alebo zakazom S$tartu lietadla v
dosledku mechanickej alebo konstrukéne;j
vady, bud’

A. Vyplatime poistné plnenie za meskanie
dopravy uvedené v Tabulke poistnjch
plneni; alebo

B. Ak zrusite Vasu Cestu po meskani
najmenej 24 hodin od planovaného
medzinarodného odchodu, vratime
Vam nevyuzité cestovné a ubytovacie
néklady az do vysky uvedenej v Tabulke
poistnych plneni, ktoré ste zaplatili
alebo ste zmluvne viazany zaplatit
a ktoré sa nedaju ziskat spat z iného
zdroja.

Osobitné podmienky

1. Vas Narok mozete uplatnit bud
podla bodu A alebo podl'a bodu B
vysSie, nie oboje.

2.  Musite:

A.  vybavif check-in pred
planovanym ¢asom odletu
uvedenym na Vasom cestovnom
itinerari; a

B. dodrziavat zmluvné podmienky
cestovnej agentury, tour
operéatora a poskytovatelov
dopravy; a

C. poskytniat Nam pisomne detaily
od prevadzkovatela Verejnej
dopravy popisujtice dizku
a dovod meskania; a

D. sirezervovat primerany ¢as na to,
aby ste dorazili na miesto
odchodu véas.
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Co nie je kryté

1. Akykolvek Narok V dosledku:

A. Vyradenia Verejnej dopravy
z prevadzky na pokyn Uradu pre
civilné letectvo, tiradu pre
pristavy alebo podobného tradu;

B. Strajku, ak zadal alebo bol
oznameny predtym ako ste si
zabezpecili toto poistenie;

C. Akejkolvek cesty Verejnou
dopravou, ktor4 zacina a konci
v krajine, z ktorej ste odchadzali.

2. Akykolvek poplatok alebo vydavok
zaplateny alebo uhradeny s pouzitim
akéhokol'vek druhu zl'avového kupénu
alebo bodov, timesharingu, schémou
dovolenkovych bodov alebo akykol'vek
Narok na manazérske poplatky,
naklady na adrzbu alebo vymenné
poplatky vo vztahu k timesharingu
alebo podobnym dohodam.

3. Ubytovanie a cestovné naklady, kde
pouzita doprava a /alebo ubytovanie je
na vyssej urovni, ako je roven
povodnej Cesty.

4.  Akykolvek Narok, V dosledku
toho, Ze ste si nezariadili dostatok
Casu na cestu.

5.  Akykolvek Narok V désledku toho,

ze:

A. Cestujete v rozpore s
odporicanim prislusného
Statneho alebo miestneho tradu;

B. Boli vydané Restriktivne
opatrenia zo strany vlady
ktorejkolvek krajiny.

6.  Akékolvek vydavky, ktoré:

A.  mozete ziskat od akéhokol'vek
tour operéatora, leteckej
spoloc¢nosti, hotelu alebo iného
poskytovatela sluzieb;

B. by ste za normalnych okolnosti
museli platit pocas Vasej Cesty.

7. Akykolvek Narok za neuskuto¢nenie
cesty zapric¢inené sopeénym popolom.

8. Spoluncéast, v pripade zrusenia
Cesty.
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Oddiel 5 — Zmeskany
odchod

Co je kryté

Vyplatime poistné plnenie az do sumy
uvedenej v Tabul'ke poistnych plneni na
nevyhnutné a primerané dal$ie ubytovanie
(len izbu) a cestovné néklady, ktoré Vam
umoznia dostat sa:

Do Vasej planovanej destinacie

v Zahraniéi, ak na Vasej ceste tam
ste prisli prili$ neskoro do Vasho
posledného bodu medzinarodného
odchodu, aby ste nasttpili na Verejna
dopravu, na ktora mate rezervaciu;
alebo

Na Vasej spiatocnej ceste pridete
neskoro na Vas posledny bod
medzindrodného odchodu, aby ste
nastipili na Verejna dopravu, na
ktor mate rezerviciu,

V doésledku toho, Ze:

1.

auto/taxik, v ktorom ste cestovali, sa
pokazil alebo sa stal acastnikom
nehody; alebo

2. Verejna doprava, ktorou cestujete,
nepride podl'a harmonogramu.
Osobitné podmienky

1.

Musite:

A. Poskytnat dokazy o vSetkych
néakladoch navyse, ktoré Vam
vznikli

B. Rezervovat si primerant dobu,
aby ste dorazili na Vase miesto
odchodu v¢as;

C.  Priporuche auta/havarii Nam
poskytnat:

i)  Pisomnu spravu od
poruchovej sluzby alebo od
servisu, ktory Vam
pomaéhal pocdas tejto
mimoriadnej udalosti; alebo

iil)  Primerany dokaz o tom, Ze
vozidlo pouzité pre cestu
bolo sposobilé jazdy, riadne
udrziavané a pokazilo sa
v ¢ase mimoriadnej udalosti

D. Prineskorom prichode Verejnej
dopravy Nam poskytnite:
i)  Primerany dokaz
o0 zverejnenom Case
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prichodu a skuto¢nom ¢ase
prichodu.

Co nie je kryté

1.

Akykol'vek Narok V dosledku:

A. Toho, Ze Verejna doprava bola
odstavena z prevadzky na pokyn
Uradu pre civilné letectvo, tradu
pre pristavy alebo podobného
uradu;

B.  Strajku, ak zac¢al alebo bol
oznameny predtym, ako ste si
obstarali toto Poistenie alebo si
rezervovali Vasu Cestu, podla
toho, ¢o nastalo neskor.

Akykol'vek poplatok alebo vydavok
zaplateny alebo uhradeny s pouzitim
akéhokol'vek druhu zl'avového kupénu
alebo bodov, timesharingu, schémou
dovolenkovych bodov alebo akykol'vek
Narok na manazérske poplatky,
naklady na tdrzbu alebo vimenné
poplatky vo vztahu k timesharingu
alebo podobnym dohodam.

Ubytovanie a cestovné naklady, kde
pouzita doprava a /alebo ubytovanie je
na vysSej arovni, ako je troven Cesty.

Akykolvek Narok, V désledku toho,
7e ste si nerezervovali dostatok ¢asu na
cestu.

Akykol'vek Narok V ddsledku toho,

zZe:

A. Cestujete v rozpore s
odporacéanim prislusného
§tatneho alebo miestneho uradu;

B. Boli vydané Restriktivne
opatrenia zo strany vlady
ktorejkolvek krajiny.

Akékolvek vydavky, ktoré:

A.  mozete ziskat od akéhokol'vek
tour operéatora, leteckej
spolo¢nosti, hotelu alebo iného
poskytovatela sluzieb;

B. by ste za normalnych okolnosti
museli platit pocas Vasej Cesty.

Spolutcast
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Oddiel 6 —Skratenie
pobytu

Co je kryté

Vyplatime:

A. Nevyuzité naklady na ubytovanie
(vratane zaloh, ktoré boli dopredu
rezervované a zaplatené pred zacatim
Vasej Cesty, ktoré ste zaplatili alebo
ste zmluvne viazany zaplatit a ktoré nie
je mozné ziskat z iného zdroja; a

B. primerané dodato¢né cestovné naklady
a néklady na ubytovanie (len izba),
ktoré vznikli nevyhnutne pri Vasom
navrate do bydliska v Slovenskej
republike.

az do vysky, ktora je uvedena v Tabulke
poistnych plneni, ak bolo nevyhnutné
Skratit Cestu V dosledku toho, Ze:

1.  Vy, Vas spolucestujaci

A. zomiera; alebo

B. utrpel viZne zranenie; alebo
C. nahle alebo vazne ochorel; alebo
D

trpi komplik4ciami v tehotenstve,
ak vznikli akatne ako dosledok
komplikacii (ak st tieto
komplikacie diagnostikované
Lekarom, ktory sa Specializuje
na pérodnictvo); alebo
E. bol povinne dany do karantény
na prikaz oSetrujiceho Lekara;
za predpokladu, ze takéto Skratenie
je potvrdené oSetrujicim Lekarom
ako nevyhnutné z lekarskeho hl'adiska.

2. Vas Blizky ¢len rodiny alebo
Blizky kolega alebo Blizky ¢len
rodiny Vasho Spolucestujiiceho
alebo Blizky kolega alebo niekto,
koho ste zabezpedili, aby zostal s Vami
na Vasej Ceste:

A. umiera; alebo

B. utrpel vdZne zranenie; alebo

C. nahle alebo vazne ochorel; alebo
D.

trpi komplikaciami v tehotenstve,
ak vznikli akitne ako dosledok
komplikacii (ak su tieto
komplikacie diagnostikované
kvalifikovanym lek4drom, ktory sa
Specializuje na pérodnictvo);

za predpokladu, Ze takéto Skratenie

je oSetrujicim Lekarom potvrdené

ako z lekarskeho hladiska nevyhnutné.
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Policia vyZaduje Vasu pritomnost
alebo pritomnost Spolucestujacej
osoby po vlamani alebo pokuse

o vlamanie do Vasho bydliska alebo
bydliska Spolucestujtcej osoby.

Vézny poZiar alebo povoden poskodili
Vase bydlisko alebo bydlisko
Spolucestujtcej osoby, za
predpokladu, Ze takato $koda vznikla
po zacati Vasej Cesty.

Co nie je kryté

Akykol'vek Narok V dosledku

A.  Akéhokolvek uz existujiceho
zdravotného stavu, ktory
postihuje ktorakol'vek osobu, na
ktorej zavisi Vasa Cesta, ktory
bol diagnostikovany, lieeny
alebo vyzadoval hospitalizaciu
alebo ambulantné oSetrenie
kedykol'vek predtym ako ste si
rezervovali Vasu Cestu (alebo
pred zac¢atim Poistnej doby, ak
zacala neskor) a ktorého
dosledkom mohlo byt, Ze ste
museli Skratit Vasu Cestu;

B. akejkol'vek nepriaznivej finan¢nej
situacie, ktora spdsobi, Ze
Skratite Vasu Cestu;

C. Vyalebo Spolucestujtica
osoba (-y) ste sa rozhodli, Ze
nechcete zostat na Vasej Ceste.

Akéakol'vek strata, poplatok alebo
vydavok v dosledku:

A.  Oneskorenia pri ozndmeni tour
operéatorovi, cestovnej kancelarii
alebo poskytovatel'ovi dopravy
alebo ubytovania, Ze je potrebné
Skratit rezervaciu;

B. Vydanie restriktivneho opatrenia
vlady ktorejkolvek krajiny.

Akykol'vek poplatok alebo vydavok
zaplateny alebo uhradeny s pouzitim
akéhokol'vek druhu zl'avového kuponu
alebo bodov, timesharingu, schémou
dovolenkovych bodov alebo akykol'vek
Narok na manazérske poplatky,
néklady na tdrzbu alebo vymenné
poplatky vo vztahu k timesharingu
alebo podobnym dohodam.

Ubytovanie a cestovné naklady, kde
pouzita doprava a /alebo ubytovanie je
na vysSej arovni, ako je tiroven Vasej
Cesty.

Spoluidast.
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Oddiel 7 — Osobné veci
a batozina

Co je kryté

A. Strata, poskodenie alebo odcudzenie

V pripade, ak dojde k Strate,
poskodeniu Osobnych veci pocas
Vasej Cesty, zaplatime Vam
Opravu a Naklady na nahradu az
do vysky, ktor4 je uvedena v Tabulke
poistného plnenia.

B. Oneskorena batozina

V pripade, ak d6jde k Strate alebo
nespravnemu umiestneniu Osobnych
veci po dobu minimélne 12 hodin na
Vasej ceste pri odchode leteckou
spolo¢nostou alebo inym prepravcom,
zaplatime Vam az do vysky, ktor4 je
uvedena v Tabulke poistného plnenia,
aby sme Vam poskytli finanéna
nahradu nakladov na zékladné polozky
oblecenia, lieky, toaletné potreby

a Kompenzaéné pomdocky, ktoré si
musite zakuapit.

Osobitné podmienky

1. Musite primerane dbat o to, aby boli
vase Osobné veci v bezpeci.
V pripade Straty alebo odcudzenia
Vasich Osobnych veci musite
vykonat vSetky primerané kroky na to,
aby ste ich ziskali spat.

2. Na Cennosti musite dozerat vzdy, ked
nie st ulozené do uzamknutého
trezoru alebo bezpeénostnej schranky.

3. Vpripade, ak stratite Vase Osobné
veci alebo st ukradnuté, musite
vynalozit vSetko primerané usilie na to,
aby ste to nahlésili na policiu (a
vedenie hotela, ak k Strate alebo
odcudzeniu dojde v hoteli) do 24 hodin
od zistenia a musite nam poskytnat
kopiu originalu policajnej spravy.

4. Strata, odcudzenie alebo poskodenie
Osobnych veci v starostlivosti
leteckého dopravcu alebo iného
prepravcu musia byt pisomne
oznamené leteckej spolo¢nosti alebo
inému prepravcovi do 24 hodin od
zistenia a musite Nam poskytnuat
kopiu originélu spravy leteckej
spolocnosti alebo spravy dopravcu;

5. Vpripade, ak st Osobné veci
docasne Stratené alebo nespravne
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umiestnené leteckou spolo¢nostou
alebo inym prepravcom, potrebujeme
originél pisomného potvrdenia od
takej leteckej spolocnosti alebo iného
prepravcu alebo zastupcu prepravcu,
Ze meSkanie trvalo minimalne 12 hodin
po tom, ako ste dorazili do Vasej
destinacie.

6. Ak Vam boli preplatené ntadzové
nakupy zakladnych poloziek a potom si
tiez Narokujete nahradu za
stratu, poskodenie alebo odcudzenie
Osobnych veci vyplyvajtce
z rovnakej polozky, pri¢iny alebo
udalosti, suma, ktora Vam bola
vyplatena na nidzové nakupy bude
odpoditana z kone¢ného vytaétovania.
Avsak, akykolvek odpocet nebude vys$si
ako suma vyplatené na ntidzové
nékupy.

Co nie je kryté

1. Viac ako suma uveden4 v Tabulke
poistnych plneni za:
A. Jednu polozku, par alebo set,
alebo cast paru alebo setu;

B. Cennosti celkovo;

C. Sportové vybavenie celkom

2. Strata alebo odcudzenie Cennosti
ponechanych Bez dozoru, ak neboli
v uzamknutom trezore.

3. Strata alebo odcudzenie akychkolvek
Osobnych veci (iné ako Cennosti)
ponechanych Bez dozoru, ak neboli:

A. Obsiahnutév
i)  Uzamknutej izbe; alebo

iil) Uzamknutom trezore alebo
bezpeénostnej schranke;
alebo

iii) Uzamknutej odkladacej
skrinke alebo v kufri alebo
v batoZinovom priestore
vozidla v zadnej Casti
uzamknutého vozidla kombi
alebo hatchback pod
hornym krytom a mimo
dohladu;

a je tam dokaz o nésilnom

vniknuti do izby, trezoru,

bezpecnostnej schranky alebo

auta alebo ak auto bolo

odcudzené;

B. vstarostlivosti alebo pod
kontrolou leteckej spoloc¢nosti
alebo iného prepravcu.

4. Strata, odcudzenie alebo poskodenie:
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A.  starozitnosti, hudobnych
néastrojov, obrazov, tovaru pre
domacnost, kontaktnych Sosoviek
alebo rohoviek, zubnych protéz
alebo zubnych nahrad,
sluchovych pomocok, dlhopisov,
cennych papierov alebo
dokumentov akéhokol'vek druhu;

B. $portového vybavenia pocas
pouZivania, vozidiel alebo ich
prislusenstva (iné ako
Kompenza¢né pomocky),
vodnych skitrov a pomocného
zariadenia, skla porcelan alebo
podobnych krehkjch predmetov
a Sliapacich bicyklov;

C. obchodnych zariadeni,
obchodného tovaru, vzoriek,
obchodnych Penazi, naradia
alebo akychkol'vek inych
predmetov pouZivanych
v suvislosti s Vasim podnikom,
obchodom alebo povolanim;

5.  Znizenie hodnoty, bezné opotrebenie,
preliaciny alebo poskriabanie,
poskodenie hmyzom alebo hlodavcom,
elektrické, elektronické alebo
mechanické poruchy alebo poskodenie
V désledku poveternostnych alebo
klimatickych podmienok.

6.  Oneskorenie, zadrzanie, zabavenie
alebo konfiskacia colnikmi alebo inymi
uradnikmi.

7. Spolutiéast (neplati pre Naroky
v stvislosti s meskajticou batoZinou).

Oddiel 8 -
Zariadenia sluziace na

podnikanie

Co je kryté

A. Strata, poskodenie alebo odcudzenie
Zaplatime Vam az do vysky, ktora je
uvedend v Tabulke poistného plnenia
pre Opravu a Naklady na nahradu
Vasho zariadenia sliziaceho na
podnikanie (limitovaného na audio,
video alebo iné optické a fotografické
zariadenia, PC kompotenty a vzorky),

v pripade Straty, poskodenia alebo
odcudzenia.

B. Prenajom Zariadeni slaziacich na
podnikanie
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V pripade, ak bude zariadenie sliZiace
na podnikanie (limitované na audio,
video alebo iné optické a fotografické
zariadenia, PC kompotenty a vzorky),
ktoré mate u seba na podnikatel'ské
ucely, Ukradnuté, poskodené alebo
odcudzené, nahradime Vam primerané
néklady na prendjom nahradného
zariadenia az do vysky, ktora je uvedena
v Tabulke poistného plnenia.

Osobitné podmienky

1. Pri docasnej Strate, rovnako ako po
obdrzZani Hlasenia o poskodeni/strate
batoziny od leteckej spolo¢nosti alebo
osoby manipulujtcej s batoZinou, ste
povinni pisomne do 21 dni od
znuvuziskania Vasho majetku potvrdit,
Ze ste si museli zakapit ndhradné
zariadenie.

2. Ak sa Vase zariadenie sliZiace na
podnikanie nenaslo a My sme stihlasili
s thradou trvalej Straty, zapocitame si
¢iastku, ktorti sme uhradili za doéasna
Stratu.

3. Ste povinny uchovat akykolI'vek
poskodeny majetok aby sme na fiom
mohli vykonat prehliadku. V pripade, ak
poskytneme plnenie za nidhradu takého
majetku, jeho vlastnictvo prechadza na
nas.

Co nie je kryté

1. Akékolvek vyluky, ktoré sa vztahuja
na Oddiel 7. Osobné veci a batozina
sa vztahuju aj na tento oddiel
s vynimkou vyluky 4C., ktor4 sa na
tento oddiel nevztahuje.

2. Spoluuacast.

Oddiel 9 —
Strata pasu / vodic¢ského
preukazu

Co je kryté

V pripade, ak sa VAas pas a/alebo vodicsky
preukaz Strati, znici alebo je odcudzeny
kym ste na Ceste v Zahranici, poskytneme
sumu do vysky, ktora je uvedend v Tabulke
poistnych plneni, na pokrytie ndkladov:

1. ziskania doc¢asnych ndhradnych
dokladov potrebnych k tomu, aby ste
sa vratili do Slovenskej republiky
vratane akychkol'vek d’alsich
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cestovnych nékladov a ndkladov na
ubytovanie (len izba), ktoré Vam
vznikli alebo na ziskanie takychto
dokladov vo VaSom mene pocas
Vasej Cesty; a

2.  poplatku za ndhradny pas alebo
vodiésky preukaz, za predpokladu, Ze
povodny doklad by zostal v platnosti
najmenej 2 roky od datumu kedy sa
Stratil, znicil alebo bol odcudzeny.

Osobitné podmienky

1. Musite sa primerane staraf o to, aby
bol Vas pas a/alebo vodiésky preukaz
v bezpedi. Pokial sa Vas pas a/alebo
vodicsky preukaz Strati alebo je
odcudzeny, musite prijat vSetky
primerané opatrenia k tomu, aby ste
ho ziskali spat.

2. NaVas pas a/alebo vodi¢sky preukaz
musite davat pozor vzdy, ked nie st
uloZené v uzamknutom trezore alebo
bezpeénostnej schranke.

3.  Pokial sa Vas pas a/alebo vodic¢sky
preukaz Stratil alebo bol odcudzeny,
musite vynalozit primerané usilie na
to, aby ste to nahlasili na policiu (a
vedenie hotela, ak doslo k Strate alebo
odcudzeniu v hoteli) do 24 hodin od
zistenia a musite Nam poskytnat
kopiu originalu policajnej spravy.

Co nie je kryté

1. Strata alebo odcudzenie pasu alebo
vodiéského preukazu, ktory bol
ponechany Bez dozoru, pokial nebol
v uzamknutom trezore alebo
bezpeénostnej schranke.

2. Oneskorenie, zadrzanie, zabavenie
alebo konfiskacia colnikmi alebo inymi
tradnikmi.

Oddiel 10 —

/ b
Osobna hotovost
Co je kryté
Zaplatime poistné plnenie az do vysky
uvedenej v Tabul'ke poistnych plneni, ak ste
mali Peniaze u seba pre Vasu osobnti

potrebu a tieto sa Stratili alebo boli
odcudzené pocas Cesty, kym:

1. Steich mali u seba; alebo
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2.  Boli ponechané v uzamknutom trezore
alebo bezpecénostnej schranke.

Osobitné podmienky

1.  Musite primerane dbat na to, aby boli
Vase Peniaze v bezpeci. V pripade
Straty alebo odcudzenia Vasich
Penazi musite prijat vSetky primerané
opatrenia na to, aby ste ich ziskali spat.

2. VasSe Peniaze musia byt vidy pod
Vasim dohl'adom, pokial nie st
ulozené v uzamknutom trezore alebo
bezpecnostnej schranke.

3. Vpripade, ak Stratite svoje Peniaze
alebo st odcudzené, musite vynaloZit
vSetko primerané tsilie na to, aby ste
to nahlasili na policiu (a vedenie
hotela, ak k Strate alebo odcudzeniu
doslo v hoteli) do 24 hodin od zistenia
a musite Nam poskytnat kopiu
originélu policajnej spravy.

Co nie je kryté

1. Viac ako je suma uvedena v Tabulke
poistnych plneni za hotovost.

2.  Strata alebo odcudzenie Peniazi
ponechanych Bez dozoru, pokial
neboli v uzamknutom trezore alebo
bezpecnostnej schranke.

3.  Oneskorenie, zadrzanie, zabavenie
alebo konfiskacia colnikmi alebo inymi
aradnikmi.

4.  Cestovné Seky:

A. Pokial nebola Strata alebo
odcudzenie okamZite nahldsené
miestnej pobocke alebo agentovi
vydavajtcej spolo¢nosti;

B. Akvydavajtca spolo¢nost
poskytne ndhradna sluzbu.

5.  Znizenie hodnoty alebo deficit V
dosledku akejkolvek chyby alebo
opomenutia.

6. Spolutcast.

Oddiel 11 -

Uraz

Co je kryté

V pripade, ak utrpite Graz sposobeny

Nehodou pocas Cesty, ktory do 12
mesiacov ma priamo za nasledok vasu:
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1.  smrt; alebo

2.  Stratu zraku; alebo

3. Stratu kongéatiny; alebo
4. Trvala Gplna invaliditu.

Vyplatime prislu$né poistné plnenie
uvedené v Tabul'ke poistnych plneni.

Osobitné podmienky

Nevyplatime viac ako jedno poistné plnenie
za ta ista fyzicka ujmu.

Co nie je kryté

Smrt, Strata zraku, Strata konc¢atiny
alebo Trvala Gplna invalidita v
dosledku choroby alebo akejkolvek
fyzickej vady, zranenia alebo choroby, ktora
existovala pred Cestou.

Oddiel 12 — Osobné
zodpovednost

Co je kryté

Poskytneme Vam poistné plnenie az do
Limitov zodpovednosti uvedenych

v Tabulke poistnych plneni voéi vetkym
¢iastkam, ktoré ste zo zdkona povinny
zaplatif ako nahradu skody, pokial ide o:

1. nahodné ubliZenie na zdravi (vratane
smrtel'nej choroby alebo choroby)
akejkol'vek osobe;

2.  nahodna stratu alebo poskodenie
hmotného majetku;

ktoré sa vyskytne pocas Poistnej doby
vyplyvajtce z Cesty.

Maximéalna suma, ktort zaplatime podl'a
tohto Oddielu za vSetky $kody v désledku
akejkol'vek jednej udalosti alebo série
udalosti vyplyvajtcich priamo alebo
nepriamo z jedného zdroja alebo p6vodnej
priciny, je uvedena v Limitoch
zodpovednosti uvedenych v Tabulke
poistnych plneni. Okrem toho uhradime tiez
Naklady a vydavky.

Pod Nakladmi a vydavkami sa rozumeju:

1. vSetky naklady a vydavky vyméahatelné
od Vas zalobcom;

2. vSetky naklady a vydavky, ktoré vznikli
s Nasim pisomnym sthlasom;
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3.  poplatky advokata za zastupovanie pri
vySetrovani sidnym lekarom alebo
vySetrovani smrtelnej nehody alebo na
stide prvého stupria;

vo vztahu k akejkol'vek udalosti, na ktort sa

vztahuje tento Oddiel — okrem toho, Ze

ohl'adom na vyskyt udalosti alebo narokov
alebo stadnych konani p6vodne
vzniknutych/zadatych v Spojenych statoch
americkych a v Kanade alebo akomkol'vek
inom terit6riu v ramci jurisdikcie tychto

krajin, Naklady a vydavky popisané v

bodoch 1., 2., a 3. vysSie st zahrnuté do

Limitov zodpovednosti pre tento Oddiel.

Osobitné podmienky

1. Podla vlastného uvazenia vo vztahu
k akejkol'vek udalosti/udalostiam
pokrytych tymto Oddielom, Vam
mozeme vyplatit Limity zodpovednosti
uvedené v Tabulke poistnych plneni,
ktoré sa vztahuje na taktto
udalost/udalosti (ale z toho
odpocitame akikol'vek sumu(-y), ktoré
uz boli vyplatené) alebo akékol'vek
mensie sumy, pre ktoré Narok(-y),
ktory vznikne z takejto
udalosti/udalosti moéze byt
vysporiadany, ¢oho nasledkom uz
nebudeme niest Ziadnu dalsiu
zodpovednost vo vztahu k takejto
udalosti/udalostiam okrem vyplatenia
Nakladov a vydavkov, ktoré vznikli
pred datumom takejto platby a za
ktoré mo6zeme byt zodpovedni podla
tohto Poistenia.

2.  Akv Case, kedy nastane ktorakol'vek
udalost pokryta tymto Oddielom,
existuje akékol'vek iné poistenie, ¢i uz
obstarané Vami alebo nie, ktoré
pokryva rovnakt zodpovednost,
nenesieme zodpovednost odskodnif
Vas vo vztahu k takejto
zodpovednosti, s vinimkou akejkol'vek
spolutasti nad sumu, ktora by bola
poskytnut4 podla takého iného
poistenia, ak by sa tento Oddiel
neaplikoval.

Co nie je kryté
Krytie za aktakol'vek zodpovednost:

1. Pokial ide o ubliZenie na zdravi osobe,
ktora:

A.  Ma s Vami uzatvorent zmluvu
o poskytovani sluzieb, ak takato
ujma vznikne v rameci plnenia
vyplyvajticeho zo zmluvného
vztahu;
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B. Je ¢lenom vasej rodiny.

Prevzatti Vami na zaklade zmluvy
alebo dohody, pokial by takato
zodpovednost na Vas nepresla bez
takejto zmluvy alebo dohody;

Pokial ide o stratu alebo poskodenie

majetku:

A. Ktory patri Vam;

B. Ktory mate vo Vasej
starostlivosti alebo drzbe.

Avsak takato vyluka neplati v pripade

straty alebo poskodenia budov a ich

stcasti, ktoré nepatria Vam, ale st

docasne obyvané Vami v priebehu

Cesty.

Pokial ide o ubliZenie na zdravi, stratu
alebo poskodenie sposobené priamo
alebo nepriamo v stvislosti s:

A. Vykonavanim akéhokol'vek
obchodu, podnikania alebo
zamestnania;

B.  Vlastnictva, drzby alebo
pouZzivania:
1)  vozidla tahaného konmi
alebo mechanicky
pohénaného vozidla;

ii)  akéhokolvek kozmického
zariadenia alebo
akéhokol'vek vzduchového
alebo vodného plavidla
alebo lode (iné ako nie
mechanicky pohanané
vodné plavidla, ktoré
nepresahuji dizku 10
metrov, zatial ¢o st
pouzivané na
vnutrozemskych vodach)
alebo nakladanie alebo
vykladanie takéhoto
plavidla alebo prostriedku;

iii) strelnych zbrani (iné ako
$portové zbrane);

iv)  vyplyvajace z pouZivania
alebo vlastnictva
akychkol'vek pozemkov
alebo budov inych ako
akakol'vek budova, ktor4 je
docasne obyvana Vami
pocas Cesty.

Pokial ide o ¢innosti alebo
dobrovolnicke prace organizované,
alebo ak je jednotlivec prideleny do
cudziny pod z4stitou charitativnej
dobrovolnickej neziskovej socialnej
alebo podobnej organizacie okrem
pripadov, ked nie je k dispozicii iné
poistenie alebo krytie.
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Pokial ide o nahradu skody, na thradu
ktorej ste boli zaviazany za ti¢elom
zabraneniu opakovanej protipravnej
aktivite (t. j. nad ramec skuto¢nej
skody).

Ohladne Spoluti¢asti.
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Oddiel 13 — Vydavky na
pravne sluzby v cudzine

Co je kryté

Ak pocas Cesty utrpite zranenie alebo
ochoriete v dosledku konania tretej osoby,
poskytneme Vam poistné plnenie az do
sumy uvedenej v Tabulke poistnych plneni
na pokrytie Vydavkov na pravne sluzby
vychadzajtcich z Akéhokol'vek Naroku.

Osobitné podmienky

1.  Pravni zastupcovia musia byt
sposobili konat na stidoch krajiny, v
ktorej k udalosti, ktora viedla k
Naroku doslo alebo v ktorej
navrhovany Zalovany podla tohto
Oddielu je rezidentom.

2.  Vidy budeme mat Gplnt kontrolu nad
sidnym konanim. Mimo Eurdpskej
Unie, vyber, vymenovanie a kontrola
Pravnych zastupcov musi byt
v nasej kompetencii. V ramci
Eurdpskej tnie, nie ste povinny prijat
Pravnych zastupcov zvolenych
nami. Méate pravo vybrat a vymenovat
Pravnych zastupcov po tom, ako
bolo zahajené siidne konanie
s vyhradou Nasho sihlasu s
poplatkami Pravnych zastupcov. Ak
existuje nezhoda ohl'adne tohto vyberu
Pravnych zastupcov, moZete
navrhnatf Pravnych zastupcov tak,
Ze nam poslete men4 a adresy
navrhovanych Pravnych zastupcov.
Sme opravneni neakceptovat Vas
navrh, ale len z rozumnych dévodov.
Moézeme poziadat regulatora
Pravnych zastupcov, aby nominoval
alternativnych Pravnych zastupcov.
Medzi¢asom, m6zeme vymenovat
Pravnych zastupcov, aby chranili
Vase zaujmy.

3.  Musite plne spolupracovat
s Pravnymi zastupcami
a zabezpecit, aby sme boli stale plne
informovani v stvislosti s akymkol'vek
Narokom alebo stdnym konanim
o nahradu skody a alebo ndhradu od
tretej osoby. Sme opravneni ziskat od
Pravnych zastupcov akékolvek
informécie, dokumenty alebo rady
tykajice sa Naroku alebo stdnych
konani v ramci tohto Poistenia. Na
poziadanie date Pravnym
zastupcom akékolvek pokyny
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nevyhnutné na zabezpecenie takéhoto
pristupu.

Nase schvalenie vynaloZenych
Vydavkov na pravne sluzby bude
poskytnuté, ak Nas dokazete
presvedcit, Ze:

A.  existujt rozumné dévody pre to,
aby sa pravnou cestou usilovalo o
alebo obhajoval Narok alebo
stdne konanie a Vydavky na
pravne sluzby buda tmerné k
hodnote Naroku alebo stiddneho
konania; a

B. jerozumné, aby Vydavky na
pravne sluzby boli poskytnuté
v konkrétnom pripade.
Rozhodnutie o udeleni povolenia
bude brat do tvahy nazor
Pravnych zastupcov, ako aj
nézor nas$ich vlastnych poradcov.
Ak déjde k sporu, méZeme
poziadaft na vase néklady, nazor
advokata, pokial ide o podstatu
Naroku alebo stdneho konania.
Ak je Narok prijaty, Vase
naklady na ziskanie tohto nazoru
budt pokryté z Tohto Poistenia.

Podla Nasho uvazenia mozeme
prevziat kontrolu kedykol'vek nad
akymkolvek Narokom alebo sidnym
konanim na nahradu $kody a/alebo
nahradu od tretej strany.

Podl'a Nasho uviZenia moéZzeme
ponuknut vysporiadanie protinavrhu
voc¢i Vam, ktoré sa povazuje za
rozumné namiesto pokracovania
akéhokol'vek Naroku alebo sidneho
konania o ndhradu skody a/alebo
nahradu Skody tretou osobou.

V pripade, ak doslo k vysporiadaniu
bez rozdelenia pravnych nakladov,
uréime kol'ko z takéhoto vysporiadania
by sa malo pouzit na thradu pravnych
nakladov a vydajov a zaplatit Nam.

Ak dgjde ku konfliktu zaujmov, kde
sme tiez poistovatelmi tretej strany
alebo navrhovaného zalovaného
ohladne Naroku alebo stidneho
konania, mate pravo vybrat si a
vymenovat inych Pravnych
zastupcov v stilade s podmienkami
tohto Poistenia.

Ak na Vasu ziadost Vas Vasi Pravni
zastupcovia prestant zastupovat,
budeme opravneni okamzite odstapit
od krytia alebo sa s Vami dohodnf na
vymenovani inych Pravnych
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zastupcov v silade s podmienkami
tohto Poistenia.

Co nie je kryté

1.

Akykol'vek Narok, ktory Nam bol
nahlaseny viac ako 12 mesiacov po
vzniku udalosti, ktora viedla k vzniku
Naroku.

Akykol'vek Narok, kde podl'a Nasho
nézoru, pravdepodobnost ispechu pri
dosiahnuti primeraného vysporiadania
nie je dostato¢na a/alebo kde zakony,
postupy a/alebo finan¢éné predpisy
krajiny, v ktorej doslo k udalosti, by
znemoznili ziskanie uspokojivého
urovnania alebo naklady na urovnanie
by boli v nepomere k hodnote
Naroku.

Vydavky na pravne sluzby
vzniknuté pred obdrzanim Nasho
predchédzajiaceho pisomného
schvélenia.

Vydavky na pravne sluzby
vzniknuté v suvislosti s akymkol'vek
trestnym alebo imyselnym konanim
na Vasej strane.

Vydavky na pravne sluzby
vzniknuté pri obhajobe proti
akejkol'vek obc¢iansko-pravnej zalobe
alebo v inom stidnom konani vedenom
proti Vam, pokial to nie je protinavrh.

Pokuty, penale, kompenzacie alebo
nahrady skody uloZené stidom alebo
inym organom.

Vydavky na pravne sluzby
vynalozené v stvislosti s akymkol'vek
Narokom alebo stidnym konanim
proti:

A. tour operatorovi, cestovnej
kancelarii, prepravecovi,
poistovatelovi alebo ich
zastupcom, ak predmet Naroku
alebo sadneho konania mo6ze byt
urovnany v ramci
Rozhodcovského konania alebo
konania o staznostiach;

B. Nam alebo Nasim zastupcom;
alebo

C. VasSmu zamestnavatel'ovi.

Zaloby medzi Poistenymi osobami
alebo stivisiace konania sledované za
Gcelom ziskania uspokojenia z
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10.

11.

12.

13.

rozsudku alebo pravne zavidzného
rozhodnutia.

Vydavky na pravne sluzby
vzniknuté pri snahe o uplatnenie
akéhokol'vek Naroku na ndhradu
$kody (bud individualne alebo ako ¢len
skupinovej Zaloby) proti vyrobcovi,
distribatorovi alebo dodavatel'ovi
akéhokol'vek lieéiva, vitaminového
doplnku alebo lieku.

Vydavky na pravne sluzby
Gctovatelné Pravnymi zastupcami
na zaklade dojednani o pohotovostnom
poplatku.

Vydavky na pravne sluzby, ktoré
vznikli, ak ste:

A.  Nespolupracovali v plnej miere
a nezabezpedili, aby sme vZdy boli
plne informovani v stvislosti
s akymkol'vek Narokom alebo
sidnym konanim na nahradu
Skody a /alebo nihradu od tretej
strany; alebo

B. Urovnali alebo stiahli Narok
v suvislosti s akymkol'vek
Narokom alebo sidnym
konanim na nahradu $kody a
/alebo ndhradu od tretej strany
bez Nasho stihlasu. V takom
pripade budeme mat narok
okamzite odstuapit od krytia
a refundovat si akékolvek
zaplatené poplatky alebo
vydavky.

Vydavky na pravne sluzby

vzniknuté potom, ako ste:

A.  Neprijali ponuku od tretej strany
urovnat Narok alebo sidne
konanie, ak sa ponuka povazuje
Nami za primerant; alebo

B. Neprijali ponuku od Nas urovnat
Narok.

Vydavky na pravne sluzby, ktoré
povazujeme za neprimerané alebo
nadmerné alebo neprimerane
vzniknuté.
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Vseobecné vyluky
Vyluky, ktoré platia na celé Poistenie.

Nebudeme uhridzat Ziadne Naroky, ktoré
by viedli k tomu, Ze by sme porusovali
rezolticie OSN alebo obchodné alebo
hospodarske sankcie alebo iné pravne
predpisy Eur6pskej tinie, Slovenskej
republiky, Velka Britania alebo Spojenych
statov americkych.

Mali by ste nas kontaktovat na ¢isle +421
268 622 442 pre objasnenie Poistného
krytia pre cestovanie do krajin, ktoré mézu
podliehat rezoliiciam OSN alebo obchodnym
alebo hospodarskym sankcidm alebo inym
pravnym predpisom Eur6pskej tnie,
Slovenskej republiky, Velka Britania
alebo Spojenych §tatov americkych.

Nebudeme povinni vykonat Ziadnu platbu
na zéklade tohto Poistenia, ak:

1.  Poistené osoby

Nespiniate kritéri4, ktoré st podrobne
popisané v bode Délezité informécie
na strane 8 tychto Poistnych
podmienok.

2. Deti cestujice samostatne

Ste Diefa cestujtce alebo

s rezervaciou cestovat bez dospelej
Poistenej osoby uvedenej v
Poistke.

3. Cesty, ktoré nie sa kryté

Vasa Cesta je popisana v bode
“Cesty, ktoré nie st kryté”, na strane 8
Tohto Poistenia.

4. Akykol'vek Narok je V dosledku:

A. Nebratie liekov alebo liecby
Poistena osoba sa rozhodla
nebrat lieky alebo int
odporuacant liecbu ako jej
predpisal alebo nariadil Lekar.

B. Tropicka choroba, bez
ockovania
Tropicka choroba, ak sa
Poisten4 osoba nedala
zaockovat alebo nebrala lieky,
ktoré odportiéa Urad verejného
zdravotnictva Slovenskej
republiky alebo sa vyzaduje
uradmi v krajine, ktora ma byt
navstivend, pokial nema pisomné
potvrdenie od Lekara, Ze by sa
nemali o¢kovat ani brat lieky zo
zdravotnych dovodov.
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Stavy tzkosti alebo fobia
Poistena osoba trpi
akymikol'vek s cestovanim
savisiacimi stavmi tizkosti alebo
fobie.

Vylicéené volnocasové

aktivity alebo Sporty

zucastnujete sa ktoréhokol'vek

z nizSie menovaného pocas Vasej

Cesty:

1)  Akékolvek volnocasové
aktivity alebo $port, ktory
nie je vyslovne zahrnuty do
bodu "Volnocasové aktivity
a Sporty"

ii)  Akékol'vek vol'nocasové
aktivity alebo Sport v rdmci
profesionélnej ¢innosti
alebo za finan¢nti odmenu
alebo zisk

iii) Letecka doprava, pokial
necestujete ako platiaci
pasazier na let, ktory
poskytuje licencovana
leteckéa alebo charterova
spolo¢nost.

Mena

Vymena meny, vratane ale nie
vyluéne akakolvek strata hodnoty
alebo poplatky za prevod meny.
Protipravne konanie
Akékol'vek protipravne konanie
spachané Vami.

Alkohol/drogy

i)  Alkohol
Ak nadmerne pijete alkohol,
zneuZivate alkohol alebo ste
zavisly na alkohole.
Neocakavame, Ze sa na
Ceste budete vyhybat
alkoholu, ale nebudeme kryt
Ziadne Naroky, ktoré
vznikna preto, Ze ste vypili
tol’ko alkoholu, Ze Vas
usudok je vazne ovplyvneny,
v désledku ¢oho je potrebné
uplatnit Narok (napriklad
akakol'vek lekarska sprava
alebo dokaz preukazujici
nadmernd konzumaéciu
alkoholu, ktora podl'a
nazoru Lekara spdsobila
alebo prispela k ubliZeniu
na zdravi).
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ii) Drogy
Ak uzivate akékol'vek drogy
v rozpore so zakonmi
platnymi v krajine, kam
cestujete alebo ak ste zavisly
alebo zneuzivate akékol'vek
lieky alebo ste pod vplyvom
akéhokol'vek
nepredpisaného lieku, ktory
je klasifikované ako
psychotropné latka
v krajine, do ktorej
cestujete.

Samovrazda/sebaposkodzov

anie

i)  Vasa samovrazda, pokus
o samovrazdu alebo
amyselné
sebaposkodzovanie bez
ohl'adu na stav Vasho
dusevného zdravia; alebo

ii)  zbyto¢né seba-vystavovanie
sa riziku alebo ak ste konali
v rozpore s viditelnymi
vystraznymi znackami,
s vynimkou pokusu
o zichranu l'udského Zivota.

Ziarenie

i)  Ionizujtce ziarenie alebo
kontaminécia radioaktivitou
z jadrového paliva alebo
z akéhokol'vek jadrového
odpadu, ktory vznika pri
spalovani jadrového paliva;
alebo

ii) réadioaktivne, toxické,
vybusné alebo iné
nebezpeéné vlastnosti
akychkol'vek vybusnych
jadrovych kaziet alebo
jadrového komponentu
takej kazety.

Zvukové viny

Tlakové viny z lietadla a dalSich
vzduchom prepravovanych
zariadeni, ktoré cestuji zvukovou
alebo nadzvukovou rychlostou.
Vojna

Vojna alebo akykolvek vojnovy
¢in, ¢i uz bola vojna vyhlasena
alebo nie.

Finanény apadok

Finan¢ny tpadok tour operatora,
cestovnej agenttry, poskytovatela
dopravy, ubytovania, predajcu
listkov alebo poskytovatela
exkurzii.
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Uplatnenie Naroku

Nahlasenie strateného, odcudzeného
alebo poskodeného majetku

Podmienky, ktoré platia pre celé Poistenie.

1. Ak sa zranite alebo ochoriete v

Zahranié¢i a potrebujete:

A. hospitalizaciu, oSetrenie od
Specialistu, lekarske testy, skeny
alebo byt prevezeny spiat do
Slovenskej republiky:
musite ihned kontaktovat
Chubb Asisten¢né sluzby na
Cisle:
+421 268 622 443.

Ak to nemozete urobit sami,
musite zabezpedit, aby to urobil
za Vas Vas zastupca (napriklad,
partner alebo rodic). Ak
neskontaktujete Chubb
Asistenéné sluzby, akékolvek
vzniknuté vydaje na Vasej
strane, ktoré by inak nevznikli, ak
by ste kontaktovali Chubb
Asistenéné sluzby, buda
odpocitané z Vasho Naroku

B. lekarske oSetrenie iné ako to v
bode A. vysSie — musite dodrzat
postup uvedeny v ramci
podmienky 2. niz§ie. MoZete
vyuzit sluzby poskytované
Chubb Asistenénymi
sluzbami, v pripade potreby
(tieto st vymenované na str. 11
tohto dokumentu).

Vsetky ostatné Naroky

Musite nas ihned informovat
telefonicky alebo emailom a do 30 dni
odkedy viete o comkol'vek, ¢o mbze
vyustit do Naroku.

V4as osobny zastupca to moZe urobit za
Vas, ak Vy nemézete.

Mobzete nas kontaktovat:

Email: travelinsurance@inservis.com
Tel: +421 268 622 442
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Stratené alebo odcudzené Osobné
veci, Peniaze, pas alebo vodicsky
preukaz.

Musite vynalozit vSetko primerané
asilie, aby ste ziskali policajni spravu
do 24 hodin od zistenia.

e  Aksu veci Stratené alebo
odcudzené z hotela, musite
vynalozit primerané uGsilie, aby
ste to oznamili vedeniu hotela; a

o ak Peniaze, ktoré ste Stratili
alebo boli ukradnuté zahrnuja aj
cestovné Seky, musite vynalozit
vSetko primerané tsilie, aby ste
to oznamili miestnej pobocke
alebo zastupcovi emisnej
spolo¢nosti; a

o Poskytnite naim kdpie originalov
pisomnych sprav.

Osobné veci, ktoré boli Stratené,
odcudzené alebo poskodené pokym
boli v starostlivosti leteckej spolo¢nosti
alebo iného prepravcu.

Musite pisomne informovat letecki
spolo¢nost alebo iného prepraveu do
24 hodin od zistenia a poskytnit Nam
kopiu spravy.
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Podmienky uplatnenia
Ostatné poistenia

V pripade, ak v ¢ase vzniku udalosti, ktora
vedie k vzniku Naroku podla tohto
Poistenia, existuje akékol'vek iné poistenie
pokryvajtce rovnaka Stratu, poskodenie,
vydavky alebo zodpovednost, sme opravneni
kontaktovat toho poistovatela so Ziadostou o
prispevok na pokrytie Naroku a vyplatime
len Nasu pomernt ¢ast. Tato podmienka
neplati pre Oddiel 10 - Uraz alebo Oddiel 3
— Nemocni¢na davka tohto dokumentu.

Uplatnenie nami vyplatenych
Poistnych plneni od inych

Sme opravneni prevziat a vykonat
zastupovanie alebo vysporiadat akékol'vek
sudne konanie. MoZeme tiez zacat konanie
na Nase vlastné naklady a pre Nas vlastny
prospech, za Giéelom dosiahnutia nahrady za
Poistné plnenie, ktoré sme poskytli niekomu
inému.

DodrzZanie osobitnych podmienok

Musite dodrziavat Osobitné podmienky
uvedené v prislusnom Oddiele tohto
dokumentu.

Dodanie tidajov a dokumentov

Musite dodat na vlastné naklady akékol'vek
informécie, dokazy a potvrdenky, ktoré
poZadujeme, vratane lekarskych potvrdeni
podpisanych Lekarom, policajné spravy a
iné spravy.

Vasa povinnost vyhybat sa alebo
minimalizovat narok

Vy a kazda Poistena osoba sa musi
postarat obvyklym a primeranym sp6sobom
o to, aby sa chranila proti Strate,
poskodeniu, Nehode, trazu alebo chorobe,
ako keby ste neboli poisteny. Ak si myslime,
Ze ste nezabezpecili primerant starostlivost
o majetok, Narok nemusi byt preplateny.
Predmety poistené v ramci tohto Poistenia
musia byt udrziavané v dobrom stave.

Ochrana majetku

Musite prijat vSetky primerané opatrenia,
aby ste chranili akykol'vek predmet alebo
majetok pred d’alsou Stratou alebo
poskodenim a nahradit akykolvek Strateny
alebo odcudzeny predmet.
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Naroku

Posielanie pravnych dokumentov

Musite Nam poslat akykol'vek original
stdnej zésielky, stdneho prikazu alebo inti
korespondenciu prijatt v savislosti s
Narokom ihned ako ju obdrZzite a predtym,
ako na 1iu odpoviete.

Posttipenie

Ak Vam poskytneme poistné plnenie podla
tohto Poistenia, Vase pravo na ndhradu
$kody alebo iné obdobné prava voci inym
osobam prechidzaji na Nas. Nebudete
musiet v tejto stvislosti uhradift ni¢, ale My
budeme mat néarok si ponechat ¢ast alebo
celd spéf ziskand sumu.

Veci, ktoré nesmiete urobit

Nesmiete vykonat nasledovné bez Nasho
pisomného sihlasu:

1. Uznaf zodpovednost alebo pontiknut
alebo prisl'abif vykonat akiakol'vek
platbu; alebo

2.  Predat alebo inak disponovat
s akymkol'vek predmetom alebo
majetkom, na ktory sa uplattiuje
Narok

Uznanie nasich prav

Vy a kazd4 Poistena osoba musite uznat
Nase pravo:

1. Zvolif si bud zaplatif sumu Naroku
(po odpo¢itani Spolutiéasti a az do
vysky Limitu Poistenia) alebo opravif,
vymenit alebo obnovit akykol'vek
predmet alebo majetok, ktory bol
poskodeny, Strateny alebo
odcudzeny;

2.  Skontrolovat a prevziat akykol'vek
predmet alebo majetok, na ktory sa
uplatriuje Narok a primerane narabat
s jeho zvyskami;

3.  Prevziat a zaoberat sa obhajobou alebo
vysporiadanim akéhokolvek Naroku
vo Vasom mene a ak sa vysporiadanie
uskutoéni bez priznania nakladov,
urcit, aka ¢ast tychto ndkladov by mala
byt vyplatena na néklady a vydavky
a preplatené nam;

4. Vysporiadat vetky Naroky v euréch;
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5.  Dostaf uhradené do 30 dni vSetky
néklady alebo vydavky, ktoré nie st
kryté podl'a tohto Poistenia, ktoré sme
uhradili Vam alebo vo Vasom mene;

6.  Obdrzat na Vase néklady prislusné
originaly lekarskych osvedéeni, ak sa
pozaduju pred vyplatenim Naroku;

7. Vyziadat a vykonat lekarske vySetrenie
a trvat na obhliadke mftvoly, ak Nam
zakon umoznuje vyziadat si to na Nase
naklady.

Podvodné naroky

Nepreplacame nepoctivé Naroky. Ak si
uplatnite necestny Narok, moézeme zrusit
Vase krytie.

Vyplacanie Narokov

1.  Smrt

A. Ak méate 18 rokov alebo viac,
vyplatime Narok do Vasho
majetku a potvrdenka, ktora
dostaneme od Vasho osobného
zastupcu (vo vacsine pripadov
vykonévatel vymenovany vo vasej
voli) bude Gplnym splnenim
vsetkych zaviazkov z Nasej strany
ohladne Naroku.

B. Ak méate menej ako 18 rokov a ste
kryty podl'a tohto Poistenia ako
Partner Poistenej osoby,
vyplatime akykolvek Narok za
smrt Nasledkom aGrazu
Vasmu Partnerovi. Vo
vSetkych ostatnych pripadoch
zaplatime akykol'vek Narok za
smrt Nasledkom arazu
Vasmu rodicéovi alebo
Zakonnému zastupcovi.
Potvrdenie od vasho Partnera
alebo Rodi¢a alebo Zakonného
zastupcu bude tplnym
splnenim vsetkych zaviazkov
z NaSej strany ohladne Naroku.

2. VSetky ostatné Naroky

A. Ak mate 18 rokov alebo viac,
vyplatime Narok Vam a
potvrdenka bude Gplnym
splnenim vSetkych zavazkov
z NaSej strany ohladne Naroku.

B. Ak méate menej ako 18 rokov a ste
kryty podla Tohto Poistenia ako
Partner Poistenej osoby,
vyplatime Narok Vasmu
Partnerovi vo Vas prospech. Vo
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vsetkych ostatnych pripadoch
vyplatime prislu$nd sumu
plnenia VaSmu Rodiéovi alebo
Zakonnému zastupcovi vo
Vas prospech. Potvrdenie Vasho
Partnera alebo Rodica alebo
Zakonného zastupcu bude
iplnym splnenim vsetkych
zavazkov z nasej strany ohladne
Naroku.
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VSeobecné podmienky

Podmienky, ktoré platia pre celé Poistenie.

Zmluva

Tento dokument, Poistka a akékol'vek
informacie poskytnuté vo Vasej Ziadosti sa
budu povazovat ako jedna zmluva. Zmluva
je uzatvorena riadnym zaplatenim
jednorazového poistného, nakol'ko tento
okamih sa poklada za prijatie navrhu od
Chubb na uzatvorenie poistnej zmluvy.

Volba prava

Tato Poistka sa riadi a bude vykladana

v stlade so zdkonmi Slovenskej republiky

a jedine slovenské sidy budt mat pravomoc
rozhodovat v akomkol'vek spore. Cela
komunikacia v stavislosti s tymto Poistenim
bude v slovenské.

Préava tretich os6b

Jedine Vy a My méZeme uplatiiovat
podmienky tohto Poistenia. Ziadna ina
osoba si nemoze uplatnovat naroky z tejto
zmluvy. Toto Poistenie sa moze menit alebo
zrus$it bez sihlasu akejkol'vek tretej strany.

Stlad s poziadavkami Poistky

Vy (a tam, kde je to relevantné, Vasi
zastupcovia) musite dodrZiavat vSetky
prislusné podmienky tohto Poistenia. Ak
tieto podmienky nedodrZite, preplatime len
th ¢ast Naroku, ktort by sme museli
vyplatit, ak by ste ich dodrzali aplne.

Zmena Vasho Poistenia

1. Ak chcete zmenit VaSe Poistenie
V pripade, ak sa zmenia ktorékol'vek
adaje, ktoré ste Nam poskytli, musite
Nas kontaktovat emailom alebo
pisomne.

2. Ak chceme My zmenit Vase Poistenie
Vyhradzujeme si pravo vykonat zmeny
tohto Poistenia z pravnych alebo
regula¢nych dévodov a/alebo za
Gcelom reflektovania novych
usmerneni a odbornych kodexov
praxe. Ak sa toto stane, napiSeme
Vam spolu s detailmi minimalne 30
dni predtym, ako vykondme akékolvek
zmeny. V takom pripade budete
opravneny bud pokracovat v Poisteni
alebo zrusit toto Poistenie.
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Akakol'vek zmena, ktora bola vykonané vo
vztahu k Vasmu Poisteniu za¢ne platit v den,
kedy sme Vam vydali Poistku.

Ak zmenime Vase Poistenie a dosledkom
takychto zmien sa rozhodnete zrusit Vase
Poistenie, posleme Vam pomernu c¢ast
poistného; pokial ste si uplatnili Narok
podla tohto Poistenia, nevykona sa Zziadna
refundécia poistného.

ZruSenie Vasho Poistenia
Ak chcete zrusit Vase Poistenie

Pravo odstapit do 14 dni

Ak z akéhokol'vek dovodu nie ste spokojny s
tymto Poistenim, do 14 dni od obdrzania
Vasej Poistky nas mozete kontaktovat a My
ho zru$ime. V takom pripade, Poistenie
neposkytne ziadne krytie a My Vam
budeme refundovat akékol'vek poistné,
ktoré ste zaplatili, za predpokladu, Ze nebol
uplatneny ani vyplateny ziaden Narok (-y).

Po 14 drioch, no maximélne do 2 mesiacov
od uzatvorenia Poistenia, méZete vypovedat
Vasu poistnt zmluvu, avsak v takom pripade
Vam nebudeme refundovat uhradené
poistné. Vypovedna lehota je 8 dni.

Nase kontaktné udaje:

Email: travelinsurance@inservis.com
Tel: +421 268 622 442

Ak My chceme zrusit Vase Poistenie

MozZeme tak urobit s tym, Ze vam dame 30
dnovi pisomni vypoved. K uvedenému
pristapime len z vaZzneho dévodu. Priklady
vaznych dévodov na zru$enie zahrnuja
pokus o podvod alebo skutoény podvod
alebo ak nam bolo nariadené zrusit toto
Poistenie zo strany regulatora, stidu alebo
iného organu na presadzovanie prava. Ak
zru$ime Poistenie, budeme Vam refundovat
akékol'vek poistné, ktoré ste zaplatili za
zrusené obdobie, za predpokladu, Ze ste si
neuplatnili Narok v rameci tohto Poistenia
pocas sucasného plynutia Poistnej doby.

Vseobecné informaécie o prislusnych
danovych predpisoch

Na toto Poistenie sa moze vztahovat zakon ¢.
595/2003 Z.z. 0 dani z prijmov, v zneni
neskorsich predpisov.
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Skreslenie skutocénosti a
neinformovanie

Musite vynakladat nalezita starostlivost, aby
ste zabezpecili, ze vSetky informacie, ktoré
Nam poskytujete v procese uzatvarania
Poistenia, vo "Prehlasen ", koreSpondencii,
telefonicky, na formularoch narokov a v
ostatnych dokumentoch st pravdivé,
kompletné a presné. Upozoriiujeme, Ze
poskytnutie netplnych, falosnych alebo
zavadzajtcich informécii by mohli mat vplyv
na platnost tohto Poistenia a mozZe
znamenat, Ze vSetky alebo ¢ast Naroku
nemdze byt vyplatena. Beriete na vedomie,
Ze sme ponukli toto Poistenie a vypocitali
poistné na zaklade informaécii, ktoré sme
ziadali a ktoré ste poskytli a Ze akakol'vek
zmena v poskytnutych odpovediach moze
mat za nasledok zmenu zmluvnych
podmienok tohto Poistenia a/alebo zmenu v
poistnom.

V pripade, ak sa My dozvieme o vedomom
poruseni povinnosti poskytnaf tplné

a pravdivé odpovede/informacie pri
dojednévani tohto Poistenia, Mame préavo
na odsttpenie od tohto Poistenia, ak by sme
pri pravdivom a tplnom poskytnuti
odpovedi/informacii toto Poistenie
neuzavreli. Toto pravo mo6zeme uplatnit do
troch mesiacov odo dnia, ked Sme taku
skutoénost zistili; inak pravo zanikne.

Ak sa dozvieme po uplatneni Naroku, ze
pric¢inou jeho vzniku je skuto¢nost, ktora
sme pre vedome nepravdivé alebo netiplné
odpovede nemohli zistit pri dojednavani
tohto Poistenia a ktora pre uzavretie tohto
Poistenia bola podstatna, sme opravneny
Narok odmietnut; odmietnutim Naroku
toto Poistenie zanikne.

Urok

Ziadna Nami splatna suma v ramci tohto
Poistenia nebude troc¢ena, okrem pripadu,
kedy bola platba z NaSej strany
neprimerane omeskana po obdrzani
vsetkych poZzadovanych osvedcend,
informacii a dokazov nevyhnutnych na
podporu Naroku. Ak je trok splatny od
Nas, bude vypocitany len od datumu
konec¢ného prijatia takychto osvedceni,
informacii alebo dokazov.

Bankové poplatky

Nenesieme Ziadnu zodpovednost za ziadne
poplatky, ktoré aplikuje Vasa banka za
vSetky transakcie vykonané vo vztahu k
Naroku.
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Postup pri podavani staznosti

Nasim cielom je poskytovat vysoko
kvalitné sluzby a chceme sa toho vZdy drzat.
AKk nie ste spokojny s Nasimi sluzbami,
kontaktujte Nas, uvedte detaily Vasej
Poistky, aby sme mohli riesif Vasu
reklaméciu ¢o najskor.

Ak mate staznost ohl'adom predaja Vasho
Poistenia, naroku alebo zdkaznickeho
servisu, ktory ste dostali, kontaktujte:

Tel: +421 268 622 442
Email: service@broadspire.eu

Regulaény organ (Prudential
Regulation Authority) a Urad pre
finanéné spravanie

Spolo¢nost Chubb European Group SE
(CEG) sa riadi ustanoveniami franctzskeho
poistného kodexu, reg. ¢islo 450 327 374
RCS Nanterre. Sidlo: La Tour Carpe Diem,
31 Place des Corolles, Esplanade Nord,
92400 Courbevoie, Franctazsko. Spolo¢nost
CEG plne splatila zdkladné imanie vo vyske
896 176 662 €.

Adresa v Spojenom kralovstve: 100
Leadenhall Street, Londyn EC3A 3BP. Nad
spolo¢nostou vykon4va dohl'ad Francizsky
organ pre dohl'ad nad obozretnym
podnikanim a rieSenim sporov (4, Place de
Budapest, CS 92459, 75436 PARIS CEDEX
09). Spoloénost mé opravnenie a podlieha
obmedzenej regulacii Uradu pre finanéné
spravanie. Podrobnosti o rozsahu regulacie
zo strany Uradu pre finanéné spravanie st k
dispozicii na poziadanie. Informécie o
spolo¢nosti najdete vyhl'adanim nazvu
»,Chubb European Group SE“ na adrese
https://register.fca.org.uk/. Spolo¢nost CEG
poskytuje poistné krytie na tzemi
Slovenskej republiky na zdklade moznosti
poskytovat sluzby bez zriadenia pobocky.

Kompenzac¢ny systém finanénych
sluzieb

V nepravdepodobnom pripade, ak by sme
neboli schopni splnit Nase zavazky, mozete
mat narok na kompenzaciu podla
kompenzacného systému finan¢nych sluzieb
(FSCS).

Kontaktné detaily:

Financial Services Compensation Scheme
10th Floor, Beaufort House

15 St. Botolph Street

London

EC3A 7QU

Tel: +44 (0) 207 741 4100
www.fscs.org.uk
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VSseobecné definicie

Nasledujtce slova a vyrazy uvedené nizsie
budt mat nasledujtci vyznam vsade, kde sa
vyskytnt v tomto dokumente Poistke
tuénym pismom a zacinajtice velkym
pismenom.

V zahraniéi, Zahranicie

Mimo Slovenskej republiky

Nehoda, Nahodné

Nahla identifikovatel'na nasilna vonkajsia
udalost, ktora sa stane ndhodou a ktora
nebolo mozné ocakavat; alebo nevyhnutné
vystavenie sa drsnému pocasiu.

Nepriaznivé pocasie

Pocasie takej zdvaznosti, Ze policia (alebo
prislusny organ) prostrednictvom verejnej
komunikacnej siete (vratane ale nie
vymedzené len na televiziu alebo rozhlas) ze
je nebezpecné pre jednotlivcov pokusit sa

cestovat trasou, ktort ste pévodne planovali.

Vekovy limit
Vek 64 rokov (vratane) a menej ku diiu
obstarania Poistenia.

Akykol'vek Narok

Vsetky Naroky alebo stiidne konania
vratane pripadného odvolania proti
rozsudku, v dosledku rovnakej povodnej
priciny, udalosti alebo okolnosti.

Dieta, Deti

Osoba, ktord ma menej ako 18 rokov v Case,
kedy bola kiipené Poistenie.

Chubb

Chubb European Group SE, registrovana
pod ¢. 450 327 374 pre Francazsko, s
registrovanym sidlom na La tour Carpe
Diem, 31 Place des Corolles, Esplanadae
Nord, 92400 Courbevoie, Franctzsko
Narok, Naroky

Jednotliva strata alebo séria strat Z
dovodu jednej pric¢iny pokrytej tymto
Poistenim.

Blizky kolega

Niekto, s kym pracujete v Slovenskej
republike a kto musi byt v praci, aby ste
Vy mobhli ist alebo pokracovat v Ceste.
Plavba

Namorné alebo rie¢na plavba trvajtaca viac
ako 3 dni v celkovej dizke, kde je doprava aj
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ubytovanie primarne na zaoceanskej alebo
rie¢nej osobnej lodi.

Skratenie, Skratit
Skratenie trvania Vasej Cesty.

Lekar

Lekar alebo Specialista, registrovany alebo
opravneny vykonavat lekarsku prax podla
zakonov krajiny, v ktorej ma prax, ktory nie
je:

1.  Poistena osoba; alebo

2. pribuzny Poistenej osoby, ktora si
uplatnila Narok,

Pokial bol Nami schvaleny.

Z doévodu, V dosledku

Priamo alebo nepriamo spésobené,
vyplyvajtce alebo stvisiace s nie¢im.

Eurépa

Albansko, Andorra, Rakusko, Bielorusko,
Belgicko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko,
Kanérske ostrovy, Normanské ostrovy,
Chorvatsko, Ceska republika, Dansko, Irsko,
Est6nsko, Finsko, Francuzsko, Nemecko,
Gibraltar, Grécko, Mad’arsko, Island, Ostrov
Man, Taliansko, Lotyssko, Lichtenstajnsko,
Litva, Luxemburg, Maced6nia, Madeira,
stredomorské ostrovy (vratane: Malorka,
Menorka, Ibiza; Korzika; Sardinia; Sicilia;
Malta, Gozo; Kréta, Rodos a ostatné grécke
ostrovy; Cyprus), Moldavsko, Monako,
Holandsko, Nérsko, Pol'sko, Portugalsko,
Rumunsko, Ruska federacia (na zapad od
Uralu), Srbsko a Cierna hora, Slovinsko,
Spanielsko, Svédsko, Svajéiarsko, Turecko,
Ukrajina, Velka Britania.

Spoluticéast

Suma uvedena v Tabulke poistnjch plneni
akéhokol'vek Naroku, ktora kazda
Poistena osoba musi zaplatif za kazdy
Oddiel tohto dokumentu, ktory je
uplatiiovany.

Blizky ¢len rodiny

Vas Partner alebo sniibenec(/-ica) alebo
vnuca, dieta, brat, sestra, rodié, stary rodic¢,
nevlastny brat, nevlastna sestra, nevlastny
rodi¢, svokrovci, zat, nevesta, §vagrina,
§vagor, teta, stryko, synovec, neter, Vas
alebo Vasho partnera, alebo niekto
uvedeny ako najblizsi pribuzny na
akomkol'vek pravnom dokumente, z ktorych
vSetci musia mat trvaly pobyt v Slovenskej
republike a neméze byt Poistena osoba.
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Poisteny dospely
Osoba menovana v Poistke medzi 18 a 64
rokov veku (vratane).

Vydavky na pravne sluzby

1. Poplatky, vydavky, ndklady/vydavky
na znalcov a iné vyplaty tcelne
vynaloZené Pravnymi zastupcami
pri uplatiiovani Naroku alebo v
sidnych konaniach o ndhradu skody
a/alebo nahradu voci tretej osobe,
ktora sposobila ktorejkolvek
Poistenej osobe Nahodné ubliZenie
na zdravi alebo chorobu alebo pri
odvolani alebo braneni odvolaniu proti
rozsudku stidu, tribunalu alebo
rozhodcu.

2.  Né&klady, za ktoré ste pravne
zodpovedny po rozdeleni ndkladov
sidom alebo tribunalom alebo ako
mimosddne vyrovnanie vykonané
v stvislosti s akymkol'vek Narokom
alebo stdnym konanim.

Pravni zastupcovia

Advokat, advokatska firma, pravnik, pravny
zastupca alebo ina vhodne kvalifikovana
osoba, firma alebo spolo¢nost vymenovan4,
aby konala vo Vasom mene.

Strata, Strateny, Straty

Vas Osobny majetok, Peniaze,
zariadenia na podnikatel'ské tiely, pas
a/alebo vodic¢sky preukaz, ktoré st kryté
tymto Poistenim:

1. boli omylom alebo netimyselne
ponechané na mieste a potom odtial
zmizli; alebo

2. sl naznamom mieste, ale nie ste
rozumnym spésobom schopny ich
ziskat spét; alebo

3.  zmizli a nie ste si isti ako sa to stalo

Strata konéatiny

Amputécia alebo tplné a trvala strata
pouzivania jednej alebo viac rik pri alebo
nad zapastim alebo jedna alebo viac noh nad
¢lenkom (nadpitovy a holenny kib).

Strata zraku
1.  na obe odi:

trvala slepota, z ktorej sa na zaklade
lekarskych dokazov nikdy nezotavite

a ¢oho dosledkom je Vase meno
pridané (z poverenia kvalifikovaného
o¢ného lekira) do Registra nevidiacich
vedenom vladou.

2.  najedno oko:
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Trval4 slepota, z ktorej sa na zaklade
lekarskych dékazov nikdy nezotavite,
na oko do tej miery, Ze po korekcii
pomocou okuliarov, $oSoviek alebo
operacie, objekty, ktoré by mali byt
jasné zo vzdialenosti 20 m sa dajt
vidiet len zo vzdialenosti 1 m alebo
mene;j.

Kompenza¢na pomdcka, Pomocky

Akakol'vek barla, palica, vychadzkovy ram,
vychadzkovy ram na kolieskach,
vychadzkovy vozik, evakuaény vozik,
invalidny vozik, elektricky pohanany vozik
alebo mobility skiter skonstruované
$pecialne na pomoc osobam trpiacim
obmedzenou mobilitou, ale vyluc¢ujice
golfové vozitko alebo golfovy vozik.

Peniaze

Mince, bankovky, cestovné Seky, posStové
alebo penazné poukazky, cestovné listky,
predplatené kup6ny, nerefundovatelné
predplatené vstupenky a debetné, kreditné,
platobné, predplatené a/alebo dobijacie
karty.

Rodi¢ alebo Zakonny zastupca

Osoba s rodicovskou zodpovednostou alebo
zékonny zastupca, obaja v stlade so
zakonom ¢. 35/2005 Z.z. O rodine, v zmysle
neskorsich predpisov.

Partner

Vas manzel/ka alebo niekto jedného alebo
druhého pohlavia, s ktorym Zijete po dobu
minimélne troch mesiacov ako keby ste boli
manzelmi.

Poistna doba

Doba krytia za¢inajtica o0 00:01 alebo neskor
v den, kedy bola vydan4 Poistka a konéiaca
v den, ktory je uvedeny vo Vasej Poistke.

Trvala invalidita

Akakol'vek forma funkéného postihnutia,
ktora trva miniméalne 12 mesiacov

a z ktorého sa na zaklade lekarskych
dokazov nikdy nezotavite.

Trvala celkova invalidita

1. Ak ste vykonavali zarobkovii ¢innost
v deti Nehody:

Trvala invalidita, ktord vam
znemozni vykonavat zarobkovi
¢innost, na ktor ste vybaveny formou
vycviku, vzdelania alebo skdsenosti;
alebo

2. Ak ste nevykonéavali zarobkovu ¢innost
v deti Nehody:
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Forma Trvalej invalidity vypoditanej
na zaklade lekarskeho posudku Nami
alebo nezavislym lekarskym expertom,
ktorého sme vymenovali, ¢oho
dosledkom je Vasa neschopnost
vykonavat, bez pomoci inej osoby,
najmenej 2 z nasledovnych ¢innosti
kazdodenného Zivota:

e  jedenie;

. dostat sa do postele a z postele;
e  obliekanie sa a vyzliekanie;

. toaleta; alebo

e  chddza 200 metrov po rovine

Osobny majetok

1. Akykol'vek kufor, truhlica alebo
kontajner podobného druhu a jeho
obsah;

2. akakolvek Kompenzac¢na
pomaocka;

3. Cennosti,

4.  akykol'vek iny predmet noseny alebo
neseny Vami; ktory nie je inak
vyladeny a ktory bud’ vlastnite alebo za
ktory ste pravne zodpovedny.

Verejna doprava

Akékol'vek letecka, pozemna alebo vodna
doprava prevadzkovana na zéklade licencie
na prepravu cestujacich po zaplateni
cestovného a ktory chodi podla
zverejneného cestovného poriadku.

Naklady na opravu a vymenu

Néklady na opravu ¢iasto¢ne poskodeného
majetku alebo ak bol majetok tplne
strateny alebo zniceny alebo je
neekonomické ho opravovat, naklady na
vymenu ako nového minus odpocet za
opotrebenie alebo odpisy.

(Pozn.: Vyplatime primerany podiel

z celkovej hodnoty setu alebo paru na
opravu alebo vymenu predmetu, ktory je
stcastou setu alebo paru).

Spolucestujica osoba(-y)

Niekto, komu ste zariadili, aby iSiel s Vami
na Cestu a bolo by nerozumné ocakavat, Ze
by ste cestovali alebo pokracovali vo Vasej

Ceste bez takejto osoby.

Cesta

Cesta do Zahranicia zahfnajtica vopred
rezervovany sposob dopravy alebo
ubytovanie.
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Bez dozoru

V pripade, Ze nemaéte plne pod dohladom
alebo nie ste v pozicii, aby ste zabranili
neopravnenému odcudzeniu alebo
zasahovaniu do Vasho Osobného
majetku alebo vozidla.

Slovenska republika

Slovenskéa republika.

Cennosti

Fotoaparéaty a d’alSie fotografické vybavenie,
teleskopy a d’alekohlady, audio/video
zariadenia (vratane radii, iPods, mp3 a mp4
prehravace, videokamery, DVD, video,
televizie a iné podobné audio a video
zariadenia), mobilné telefony, satelitné
navigacné zariadenia, pocitace a pocitacové
zariadenia (vratane PDA, osobné organizéry,
laptopy, notebooky, netbooky, iPady, tablety
a podobné), zariadenia pre pocitac¢ové hry
(vratane konzol, hier a periférnych
zariadeni) $perky, hodinky, kozusiny,
drahokamy a polodrahokamy a predmety
vyrobené zo zlata alebo obsahujtce zlato,
striebro alebo iné drahé kovy.

Vojna

Ozbrojeny konflikt medzi narodmi, invazia,
akt cudzieho nepriatel’a, ob¢ianska vojna
alebo prevzatie moci organizovanou alebo
vojenskou silou.

My, Nas, NaSe

Chubb European Group SE, registrovana
pod ¢. 450 327 374 pre Franctzsko, s
registrovanym sidlom na La tour Carpe
Diem, 31 Place des Corolles, Esplanadae
Nord, 92400 Courbevoie, Franctuzsko

Zimné Sporty

Bigfoot lyZovanie, bobovanie, bezkovanie,
lyZovanie na 'adovci, heli-lyZovanie, kite
snowboarding, bezkovanie, luging, mono-
lyZovanie, skidooing, lyZovanie, lyziarska
akrobacia, ski flying, skoky na lyZiach,
lyZiarske preteky, lyziarske tary, sinkovanie,
snow blading, snowboarding, snowmobiling,
rychlokoréulovanie, sdnkovanie.

Vy, VaSe, Poistena osoba (-y)

Vsetky osoby vymenované v Poistke v ramci
Vekového limitu, ktoré sa rezidentom

v Slovenskej republike. Kazda osoba je
samostatne poistena s vynimkou Dietata
pokial necestuje s Poistenym Dospelym.
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Ochrana osobnych
udajov

Osobné udaje, ktoré ste Nam poskytli,
pouzivame na Ucely vyhotovenia a
spracovania  tejto  Poistky,  vratane
akychkol'vek narokov ktoré z nej vyplyvaj.

Tieto osobné tdaje zahfniaja Vase zdkladné
osobné tudaje, ako Vase meno, adresu a
Cislo poistenia, ale popri tychto tidajov moze
zahfnat aj podrobnejSie informécie o Vasej
osobe (napr. Vas vek, zdravotny stav,
majetkové  pomery,  histériu Vasich
poistnych narokov), a to v pripade, ak je to
potrebné na postdenie poistného rizika, pre
sluzby ktoré Vam poskytujeme, alebo na
néaroky, ktoré st nahlasené z Vasej strany.

Sme sacasfou globédlnej skupiny, a VasSe
osobné tdaje moézu byt zdielané v rameci
Nasej skupiny aj v inych krajinach, a to na
ucely poskytovania poistného krytia podla
Vasej Poistnej dokumenticie, alebo za
ucelom uchovavania VasSich osobnych
udajov. PouZivame niekol'ko déveryhodnych
poskytovatelov sluZieb, ktori tiez budd mat
pristup k Vasim osobnym tudajom, a to
podla Nasich pokynov a pod Nasou
kontrolou.

V suvislosti s Vasimi osobnymi tdajmi
mate rézne prava, vratane prava na pristup
k nim a v uréitych pripadoch aj pravo na ich
vymazanie.

Tato Cast predstavuje skratené vysvetlenie
pouzivania Vasich osobnych twdajov z
Nasej strany. Pre viac informacii Vam
dorazne odportcame, aby ste si precitali
NasSe Zasady ochrany osobnych tdajov,
ktoré st pristupné na  adrese:
https://wwwz2.chubb.com/uk-
en/footer/privacy-policy.aspx.  Papierovi
podobu Zéasad ochrany osobnych tdajov si
moZete od Nas kedykolvek vyziadat
prostrednictvom  emailu na  adresu:
dataprotectionoffice.europe@chubb.com.

Spoloé¢nost Chubb European Group SE (CEG) sa riadi ustanoveniami franctzskeho poistného kodexu, reg.
¢islo 450 327 374 RCS Nanterre. Sidlo: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord,
92400 Courbevoie, Franctizsko. Spolo¢nost CEG plne splatila zakladné imanie vo vyske 896 176 662 €.

Adresa v Spojenom kralovstve: 100 Leadenhall Street, Londyn EC3A 3BP. Nad spolo¢nostou vykonava
dohlad Francuzsky organ pre dohl'ad nad obozretnym podnikanim a riesenim sporov (4, Place de
Budapest, CS 92459, 75436 PARIS CEDEX 09). Spolo¢nost ma opravnenie a podlieha obmedzenej
regulacii Uradu pre finanéné spravanie. Podrobnosti o rozsahu regulacie zo strany Uradu pre finanéné
spravanie su k dispozicii na poziadanie. Informacie o spolo¢nosti najdete vyhl'adanim nazvu ,,Chubb
European Group SE“ na adrese https://register.fca.org.uk/. Spolo¢nost CEG poskytuje poistné krytie na
uzemi Slovenskej republiky na zaklade moznosti poskytovat sluzby bez zriadenia pobocky.
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Kontaktujte nas

O Chubb

Chubb European Group SE
The Chubb Building

100 Leadenhall Street
London

EC3A 3BP

Chubb. Insured.’

evvs .

Skupina Chubb je svetovo najvacsim verejne
obchodovatel'nym poskytovatelom
majetkového a trazového poistenia. Posobi v
54 krajinach, kde Chubb poskytuje poistenie
obchodného a osobného majetku a trazové
poistenie a doplnkové zdravotné poistenie,
zaistenie a zivotné poistenie roznorodej skupine
klientov.

Spolocnost sa vyznacuje svojou rozsiahlou
ponukou produktov a sluzieb, Sirokymi
distribu¢nymi schopnostami, vinimoc¢nou
finanénou silou, excelentnostou v upisovant,
skvelou expertizou pri likvidacii poistnych
udalosti a miestnymi operaciami po celom
svete.

Poistovne Chubb slizia nadnarodnym
korporacidm, malym a strednym podnikom

s poistenim majetku a zodpovednosti a sluzieb;
bohatym jednotlivcom s vysokym vlastnym
kapitalom, jednotlivcom s pozoruhodnym
majetkom na ochranu; jednotlivcom kupujicim
Zivotné, urazové, doplnkové zdravotné
poistenie, poistenie domécnosti a poistenie
motorovych vozidiel a iné $pecializované
poistné krytie; spoloc¢nosti a afinitné skupiny
poskytujtce alebo pontikajice programy
arazového a zdravotného poistenia a zivotné
poistenie svojich zamestnancov alebo ¢lenov; a
poistovne riadiace mieru rizika krytim
zaistenia.

Hlavné poistovne Chubb si udrziavajt rating
finanénej sily AA od Standard & Poor’s a A++
od A.M. Best.

Materska spolo¢nost Chubb je kotovana na
Burze v New Yorku (NYSE: CB) a je zlozkou
indexu S&P 500.

Spolo¢nost Chubb European Group SE (CEG) sa riadi ustanoveniami franctzskeho poistného kédexu, reg. ¢islo 450 327 374
RCS Nanterre. Sidlo: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, Franctzsko. Spoloénost

CEG plne splatila zdkladné imanie vo vyske 896 176 662 €.

Adresa v Spojenom krélovstve: 100 Leadenhall Street, Londyn EC3A 3BP. Nad spolo¢nostou vykonava dohl'ad Francizsky orgén
pre dohl'ad nad obozretnym podnikanim a rie$enim sporov (4, Place de Budapest, CS 92459, 75436 PARIS CEDEX 09).
Spoloénost m4 opravnenie a podlieha obmedzenej regul4cii Uradu pre finanéné spravanie. Podrobnosti o rozsahu regulacie zo
strany Uradu pre finanéné spravanie st k dispozicii na poziadanie. Informécie o spolo¢nosti najdete vyhladanim nézvu ,,Chubb
European Group SE“ na adrese https://register.fca.org.uk/. Spolo¢nost CEG poskytuje poistné krytie na tizemi Slovenskej
republiky na zaklade mozZnosti poskytovat sluzby bez zriadenia pobocky.
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