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Bang Tém tit Quyén Igi Bdo hiém

Ban Tém tit Quyén lgi Bao hiém chi ap dung cho Ngudi Pugc Bio hiém c6 tén trén Vé May bay va trén Giay
Chitng nhan Bao hiém do Cong ty phat hanh).

Béo hiém dudc quy dinh nhu sau:

1. Quyén 1gi Tai nan Ca nhin
- BOIvGI Ngudi Bugc Bao hiém tf 2ol den7S twol | o) 44 1. 000.000.000 Péng
—  Daoi v6i Ngudi bugc Bao hiém trén 75 tuoi o an «
-~ Déi v6i Nguoi Pugce Bao hiém tir 14 ngay tudi dén Len dén 500.000.000 bong
VoL g : gay Lén dén 100.000.000 Péng
dudi 2 tudi
2. Quyén I¢i bdo hiém cho nhitng tré ngai Trong Chuyén di
Chi 4p dung déi v6i Ngudi Pugc Bao hiém tif 2 tudi trd 1én, trit Quyén Igi 2.5 dudc ap dung cho Ngudi
Pudc Bio hiém tir 14 ngay tudi.
Huy chuyén bay
21 |- Hoanlai Ctli phi ch}lyé'n bay néu Ngudi Pudc Bio Lén dén mifc gia vé may bay goc
hiém bi Huly Chuyén bay do cac su kién quy dinh tai
Muc 2.1 ctia Hgp dong Bao hiém.
Hanh Iy va vat dung ca nhan
22 |- Mt hoic hu hai d6i véi hanh Iy, quan 4o va cac vat | Lén dén 5.000.000 Dong (Gidi han cho moi
dung ca nhan ctia Ngudi Pugc Bio hiém mon do 2.500.000 Dong)
Hoan chuyén bay ctia Hing Hang khong
23 |- Bbi thudng cho mi 4 gid chuyén bay bi hodn so véi | Lén dén1.000.000 Dong (200.000 bong
lich bay ban dau cho moi 4 gio bi hoan chuyén)
Hanh Iy bi cham tré
24 |- Boi thudng cho méi 8 git khi hanh Iy bi cham tré so | Lén dén 1.600.000 Pong (480.000 Dong
v6i lich trinh dén cho moi 8 gi6)
2.5 | Thatlac Gidy t6 bi dudng Lén dén 2.000.000 Pong
"6 Quyén Igi Bao hiém trong trudng hgp Khong tic Lén dén 1.000.000 bong (200.000 Pong

- Boi thudng cho méi 6 gid khi may bay bi khong tic

cho méi 6 gid may bay bi cuép)
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Hgp dong Bao hiém

Cong ty TNHH Béo hiém Chubb Viét Nam (“Cong ty”)

Cong ty dong ¥ chi tra cac quyén Igi bio hiém theo cac Piéu khoan va Piéu kién, Pinh nghia, Piéu khoan Loai trit
va cac diéu khoan khéc clia Hgp dong Bao hi€m, v6i diéu kién 12 viéc bdo hiém sé ¢6 hiéu luc khi mot Gidy Chitng
nhan Bao hiém hgp phap dudc cap béi Cong ty.

“Tainan”

1a mot sy kién xay ra bat ngd do cac yéu t6 bén ngoai, khach quan dan dén hau
qua ma Ngudi Pugc Bao hiém khong du dinh hodc du doan dudc.

“ T vong do tai nan ”

1a cai chét ctia Ngudi Pudc Bao hiém chét c6 nguyén nhan truc ti€p va duy nhat
do Tai nan.

“ Vé may bay ” (ciing

dugc goi 1a chd ngoi da c6 nghia 1a bat ky vé may bay nao dugc mua cho mot chuyén di cu thé ctia Ngudi

dugc mua trén hé thong Pugc Bao hiém do Hiang Hang khong phat hanh. Chuyén di d6 phai xuat phat tit

ban vé dién tif ctia Hang Viét Nam.

Hang khong)

“ Thudng tit Than thé > | 1a ton thudng vé mét than thé ma Ngudi Pudc Bao hiém phai chiu c6 nguyén
nhan truc tiép va duy nhat do Tai nan va doc 1ap véi cac nguyén nhan khac.

e 3 i s 12 xac nhan bao hiém du lich, dudc tao ra théng qua phuong tién dién tif khi mua

hiGé,Ey”Chu'ng nhan Bdo | b hiém du lich bing duding hang khong - Chifong trinh nai dia mét chiéu ciia

Hang Hang.

“ N6i chién ”

12 cudc chién vii trang gitta hai hoac nhiéu bén thudc ciing mot quoc gia va cac
bén tham gia khac biét nhau vé dtic tin, ton gido hoic tu tudng. dinh nghia nay
bao gébm cudc ndi ddy, cich mang, néi loan, khéi nghia, cudc dao chinh c6 vii
trang, va hau qua cta thiét quan luat.

“ Noi dén ”

12 noi ma Chuyén bay Theo Lich trinh ctia Ngu&i Pugc Bio hiém huéng t6i sau
khi khéi hanh.

“ Bénh dich ”

c6 nghia la sy bung phat dot ngot, nghiém trong ctia can bénh, lan ra nhanh
chéng va trong mot khoang thdi gian rat ngin, gay anh huéng dén s6 lugng I6n
ngudi mot cach bat thudng trong pham vi mot khu vuc dia Iy. Bénh dich do co
quan c6 tham quyén tai Viét Nam hodc nu6c ngoai cong bo theo quy dinh ctia
phap luat.

“ Ngay Khéi hanh Pau
tién ”

12 ngay khéi hanh dugc ghi rd trong Vé may bay clia Ngudi Puge Bao hiém.

“ Bénh vién ”

1a dia diém dugc cap phép, diang ky va cho phép bdi quy dinh ctia phap luat hién
hanh ctia nuiéc ma co sé dit dia diém la bénh vién y té hoic phau thuat va chiic
ning chinh khong phai spa, trung tdm cham s6c da, noi danh cho ngudi bi bénh roi
loan tAm than hodc than kinh, phong kham hoic cd s& diéu duéng, nghi ngoi, nai
danh cho ngudi cao tudi hoic ngudi cai nghién rugu hoic chat kich thich. Bénh
vién phai c6 su giam sat lién tuc ctia Bac sy

“ Thanh vién Gia dinh ”

12 vg/chong, con cai (con dé hodc con nuéi), anh chi em, anh chi em ré/dau, bo
me, bd me vg/chong, 6ng ba, chau, cha me ké hoic con ké hgp phap ctia Ngudi
Pugc Bao hiém.

" Ngudi Pudc Bio hiém ”

12 hanh khach c6 tén trén Vé May bay va dudc cip cho Gidy Chiing nhian Bao
hiém cho Chuyén bay Theo Lich trinh.
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“ Lich trinh

La xac nhan dién t dugc tao ra khi mua vé may bay qua mang va dugc ghi la
“Lich trinh”.

13 Chi »

c6 nghia 1a toan bo chi gitta vai va c6 tay va bao gom toan bo ban tay, hoic gitta
hoéng va mit ca chan va bao gom toan bo ban chan.

« M4t Thi luc ”

c6 nghia 1a mat toan bd va khong thé phuc héi thi luic ctia mot mit, ndim ngoai kha
ning chita tri bang phuong phap phau thuat hoic phuong phap chita tri khac.

“ Thudng tat Toan bo
Vinh vién ”

1a thudng tat c6 nguyén nhan truc tiép va duy nhat tit Thuong tat Than thé va doc
1ap v6i tat cd cac nguyén nhan khac, xay ra trong vong mot tram tam mudi (180)
ngay lién tiép ké tif ngy xay ra Tai nan ma Thuong tat Than thé van duy tri va
kéo dai trong mot khodng thdi gian lién tiép, khong bi gian doan trong thai han it
nhat 12 mudi hai (12) thang lién tiép t6i miic Ngudi Pugc Bao hiém hoan toan vinh
vién khong thé thuic hién cac cong viéc binh thudng ctia minh hodc cac cong viéc
khac bat ky.

LA

“Bac sy

c6 nghia 1a mot bac s§ y khoa hodc bac sy chuyén khoa xucng khép dugc cap gidy

phép dé cung cap cac dich vu y té hodc thuc hién phau thuat theo quy dinh ctia

phap luit cia noi cac dich vu chuyén mon d6 dugc phép thuc hién.

Thuat ngtt “Bac sy” khong bao gom:

a) ngudi chita bénh bang phucong phap nan bop khép xucng va nha;

b) Ngudi bugc Bao hiém;

C) vg/chong ctia Ngudi Pudc Bao hiém;

d) mot ngudi dugc dit vé dé di theo Ngudi Pudc Bao hiém trén Chuyén bay;
hodc

e) mot Thanh vién Gia dinh ctia Ngudi Pudc Bio hiém.

“Piéu kién Y té C6 trudc ”

12 bat ky can bénh, bénh tat hoic tinh trang siic khde bat thudng khac ctia Ngudi
Pudc Bio hiém hodc Thanh vién gia dinh cia Ngudi Pugc Bdo hiém trong vong
90 ngay trudc ngay Chuyén di:
a) trudc hét co biéu hién r6 rang, tré nén xau di, tré thanh triéu chiing
cap tinh hodc biéu hién ré lam cho mot ngudi than trong thong
thudng phai di kham dé dudc chian doan bénh tat, cham séc va diéu tri;
hoac
b) dugc diéu tri bdi Bac sy hoac da dugc Bac s§ dé nghi diéu tri; hodc
C) dugc yéu cau stt dung thudc da dugce ké don.

“Ngudi Mua Bao hiém ”

La ngudi c6 tén trong phan thanh toan cta Lich trinh va da thanh toan phi bdo
hiém cho Ngudi Pudc B4o hiém trong Gidy Chiing nhan Bio hiém.

“Chi phi Hgp ly va Thong
thudng ”

12 cac khoan chi phi phai thanh toan cho céc dich vu diéu tri y té/bénh vién, thiét
bi hodc dich vu y té can thiét dé diéu tri tinh trang ctia Ngudi Pugc Bao hiém.
Cac chi phi d6 khong dudc vugt qua miic chi phi diéu tri, thiét bi hodc dich vu y
té thong thudng tucng tu tai dia phudng noi phat sinh chi phi; va khong bao gom
cac khoan phi 1é ra khong phai trd néu khong c6 bdo hiém.
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“Chuyén bay Theo Lich
trinh ”

c6 nghia 1a cac chuyén bay thuong mai dugc xép lich b&i Hing Hang khong va
luén ludn dugc hiéu rang tai tat ca cac thoi diém Hang Hang khong da c6 diéu
kién can thiét va cac gidy phép hgp 1é hoic dudc quyén tueng tuf cho viéc van
chuyén hang khong theo lich trinh va cac quyén ha canh cho cac hanh khach c6
tra tién vé, do cac t6 chiic c6 tham quyén lién quan tai cac nuéc ma Hang Hang
khong hoat dong cap, va rang theo thim quyén d6, ma tién hanh duy tri va cong
b6 cac lich trinh va cac bang gia dich vu van chuyén hanh khach gitta cac san bay
da dudc néu tén.

Cac Chuyén bay theo lich trinh sé phai tuan tht theo Hugng dan Hang khong Thé
giGi ABC (ABC World Airways Guide). Ngoai ra, thdi gian khéi hanh, cac diém
chuyén va dap may bay phai dugc ghi trong vé ctia Chuyén bay Theo Lich trinh
ctia Ngudi Pugc Bao hiém.

“Bénh Tram trong”

bat cit khi nao dudc ap dung déi v6i Ngudi Pugc Bao hiém hoic Thanh vién gia
dinh, 1a bénh dudc chiing nhan 1a de doa dén tinh mang va yéu cau phai dugc
diéu tri ngay lap ttic bdi mot Bac s§ va lam cho Ngudi Pugc Bao hiém hoic Thanh
vién gia dinh dugc Bac s§ d6 chiing nhan 1a khong di suc khée dé di du lich hoic
tiép tuc Chuyén di ban dau ciia minh.

“Bénh tat/ Om dau"

1 bat ky su thay d6i dang Iuu § vé miit siic khoe thé chat ctia Ngudi Pudc Bao
hiém trong sudt Chuyén di, yéu cau phai dugc chim s6c bdi mot Bac sy hanh
nghé trong pham vi gidy phép ctia minh dé tién hanh diéu tri bénh ma bénh dé c6
thé dudc yéu cau boi thudng bao hiém va ban chat ctia bénh d6 phai khong bi loai
trit theo Hgp dong Bao hiém nay.

"Bang Tém tit Quyén Igi
Béo hié"

12 ban tom tit cac quyén Igi bio hiém theo Hgp déng Bao hiém nay.

1a chuyén di do Ngudi Pudgc Bdo hiém thuic hién tit Viét Nam va dude dién ra

Chuyén di trong thoi han tit ngay Bit dau Bao hiém dén ngay Két thiic Bio hiém.
Thai han Bio hiém
a) (Trit Bao hiém cho quyén lgi Hily Chuyén bay) Bio hiém sé bit dau c6 hiéu
Iuic tir thdi diém diang ky tén 1én chuyén bay trong Ngay Khéi hanh Pau tién
Bt ddu Hiéu luc Bio ctia Chuyén bay Theo Lich trinh, bao gébm thdi gian Ngudi dudc bdo hiém &
hiém T trong khu virc san bay dé bat dau hoic tié€p tuc Chuyén bay Theo Lich trinh
b) Bao hiém cho quyén lgi Hily Chuyén bay bit dau c6 hiéu Iuc sau 24 gid ké tir
ngay mua Vé May bay cho Chuyén bay Theo Lich trinh vao Ngay Khéi hanh
Pau tién.
) a) (Trir Bdo hiém cho quyén lgi Hily Chuyén bay) Bio hiém sé hét hiéu luc theo
Hét han Hiéu luc Bao ngay hét hiéu Iuc dugc quy dinh tai Gidy Chirng nhan Bio hiém.
hiém

b) Bao hiém cho quyén lgi Hily Chuyén bay sé hét hiéu luc vao Ngay Khéi hanh
Pau tién.
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Quyén 1gi Bdo hiém

Trong trudng hgp xdy ra Tai nan trong Chuyén di, néu Ngudi Pugc Bdo hiém bi Thuong tat Than thé khién cho
Ngudi budc Bao hiém tif vong hoic tan tat, Cong ty cin cli theo cac diéu khodan loai tri, gi6i han, quy dinh ctia
Hgp dong bao hiém nay sé thanh toan boi thudng theo quy dinh trong Bang Ty 1é Boi thudng dudi day:

Phan 1 - Quyén Lgi tai nan Ca Nhan

Bang Ty 1é Boi thudng

Su co Ty 1é phan trim mic quyén Igi
1. | T vong do tai nan 100%
Thuong tat toan bo vinh vién, khac véi Mat thi luc hodc Mat
2. . 5 - .x . 100%
kha nang st dung vinh vien Chi
Mat thj Iuc toan bo va khong thé phuc héi ctia mot mit hoic
3. 21 e g 100%
ca hai mat
4. | Mat kha nang st dung vinh vién mot hay nhiéu Chi 100%
Mat thi Iuic toan bd va khong thé phuc hoéi ctia mot mat va
5. A, . 5 N . 100%
mat kha nang st dung mot Chi
V6i diéu kién 1a:
a) T vong do tai nan hodc thuong tat do xdy ra trong vong mot tram tam muci (180) ngay ngay sau ngay

xay ra Tai nan ma giy ra T vong do Tai nan hodc thucng tit trén;

b) miic boi thudng t6i da ma Cong ty phai chiu déi v6i mot Ngudi dudc bao hiém 1a 100% Mtic Quyén lgi doi
v6i cac Quyén 1gi Tai nan Ca nhan dugc néu chi tiét trong Bang Tém tat Quyén lgi.

Piéu khoidn mé rong bdo hiém trong trudng mat tich va tiép xtc véi khi hau, thai tiét
Khi Nguoi Pugce Bao hiém (vi tai nan do nguyén nhan dudc bao hiém theo Hgp dong bao hiém nay) khong tranh

khéi su tiép xiic v6i cac yéu t6 khi hau thdi tiét, bi tif vong hoic tan phé va 1a quyén Igi dugc bao hiém, thi su
kién it vong hoic tan phé nay sé dugc bao hiém theo Hgp dong bao hiém nay.

Néu khong tim thdy thi thé ctia Ngudi dugc bdo hi€ém trong vong mot (1) nim ké tir khi phucng tién van chuyén
ma Ngudi dugc bao hiém sit dung tai thdi diém xay ra Tai nan bién mat, chim hodc hu hai thi sé dugc Cong ty
xem nhu Ngudi dugc bao hiém bi Tii vong do tai nan vi bi Thuong tat than thé tit mot Tai nan tai thdi diém
phucng tién bién mat, chim hodc hu hai, va Cong ty sé ngay lap tiic boi thudng cho Ngudi dudc bdo hiém theo
Hgp dong bdo hiém nay, véi diéu kién 1a ngudi hodc nhitng ngudi dudc boi thudng phai ky cam két hoan lai s6
tién bao hiém do6 cho Cong ty néu sau d6 Cong ty phat hién Ngudi dudc bao hiém hién dang con song.

Phan 2 - chi phi y té va van chuyén y té khan cip

2.1 Boi hoan chi phi y té do tai nan

Cong ty sé boi thudng cho Ngudi dudc bao hiém 1én dén han muc t6i da do6i véi quyén 1¢i Boi hoan chi phiy té
do tai nan quy dinh tai Bang tom tit quyén Igi bio hiém cho cac khoan Chi phiy té dudc coi 1a Chi phiy té hgp
ly va thong thudng phat sinh do mot Tai nan xay ra trong Chuyén di. Trong trudng hgp Ngudi dugc bdo hiém
phai ndm vién, Chubb Assistance c6 thé thu xép, tily titng trudng hgp, ung trudc tién thanh toan vién phi cho
Bénh vién trén co s c6 su dong y ctia Cong ty véi diéu kién 1a:

a) lan diéu tri ban dau cho Tai nan do phai xdy trong Chuyén di; va
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2.2

2.3

2.4

b) tat ca cac khodn chi phi phai phat sinh trong vong 30 ngay ké tit ngay hét han Gidy chung nhan

béo hiém tuong ung ma Ngudi dugc bdo hiém dugc cap theo Hgp dong bao hiém nay
Cac khoan Chi phiy té dugc bdo hiém 1a cac khodn phi tra cho cac dich vu y té va thiét bi y té theo
khuyén nghi ctia Bac sy diéu tri dé diéu tri thuong tat bao gom:

@ cac dich vu ctia Bac s¥;

(i)  ndm vién va st dung phong phau thuat;

(iii)  gAy mé (bao gébm dich vu quan 1y), kham hoic diéu tri bang tia X, va cac xét nghiém

(iv)  thudc, dudge pham va cac dich vu va thiét bi chita bénh; va/hoic

W) dich vu diéu tri vat ly tri liéu do mot nha vat Iy tri liéu phuong tay c6 trinh do thuc hién
Quyén Igi Nam vién nudc ngoai do Tai nan
Cong ty sé boi thudng cho Ngudi Pugc Bio hiém phan quyén Igi hdng ngay cd ban danh cho diéu tri dudc
quy dinh tai BAng T6m tit Quyén lgi Bio hiém dén miic quyén Igi t6i da dudc quy dinh trong trudng hgp
Ngudi Pugc Bao hiém can thiét phai ndm vién tai mot Bénh vién Nu6c ngoai nhut 1a mot Bénh nhan Noi
trii do nguyén nhan tit Ton that Than thé xay ra & NuGc ngoai trong qua trinh Chuyén di:
Khoan quyén lgi Nam vién hing ngay nay sé dugc trad cho mdi mot ngay tron (24 gid) clia viéc Nam vién ké tit
ngay dau tién Nam vién va viéc Nim vién nay 1a két qtia ctia Tén that Than thé do mét vu Tai nan hodc mot
chudi vu Tai nan xay ra c6 lién quan dén hodc phat sinh tit mot sy viéc va véi diéu kién la

a) Nim vién trong thdi han ba muoi (30) ngay sau khi Tai nan gy ra viéc Tén that Than thé c6 lién
quan; va
b) Nam vién do yéu cau can thiét vé mit y khoa ctia Bac sy trong kha niang chuyén mén ctia minh.

Van chuyén Y té Khan cap

Trong trudng hgp Ngudi dude bao hiém yéu cau van chuyén y té khan cip do xay ra mot vu Tai nan trong
Chuyén di, Chubb Assistance sé to chufc thuc hién van chuyén cap cuu y té dén cd s§ y té gan nhat dudc
trang bi day du thiét bi dé diéu tri tinh trang su'c khoe cho Ngudi dugc bao hiém. Hinh thuc van chuyén sé
phu thudc vao diéu kién cho phép va tinh trang suc khoe ctia Ngudi dugc bao hiém.

Trong tridng hop can phai hoi huong dé diéu tri, Chubb Assistance sé hoi hudng Ngudi dugc bao hiém
vé nha hoic nai ¢ thudng xuyén ctia Ngudi dugc bdo hiém tai Viét Nam. Néu khong, Chubb Assistance sé
sap xép tiép tuc Chuyén di ma bi gian doan d6 ciia Ngudi dugc bdo hiém ngay khi c6 thé thuc hién, trén
cd s@ chi phi hoi huong va cin ¢ han muc t6i da dugc quy dinh cho quyén 1gi Van chuyén cap cuuy té
va Hoi huong thi hai trong Bang tom tat quyén 1gi bio hiém. Bio hiém theo phan 2.3 khong m& rong doi
v6i viéc hoi huong Ngudi dugce bao hiém vé ndi & thudng xuyén ctia ho nim ngoai lanh tho Viét Nam.

Hoi huong Thi hai

Trong tridng hop Ngudi dudce bio hiém T vong do tai nan, Chubb Assistance sé to chuic hoi huong thi
hai ctia Ngudi dudc bao hiém vé chd & thudng xuyén ctia ho tai Viét Nam trén co s¢ han muc t6i da nhu
quy dinh vé quyén 1gi Van chuyén cap cuu y té va Hoi huong thi hai trong Bang tom tat quyén Igi bdo
hiém. Qua trinh chén cat, u6p xac, quan tai va tang 1é khong dugc bao hiém trong pham vi bdo hiém cia
phan nay trir khi d6 1a bat budc ctia phap luat hoic cac quy dinh tuong tu. Bdo hiém theo muc 2.4 nay
khong mé rong doi véi viec hoi huong thi hai vé noi & thudng xuyén ctia Ngudi dude bao hiém ndm ngoai
lanh tho Viét Nam.

Hop dong bdo hiém nay sé chi boi thudng cho bat cu khiéu nai nao dudc dura ra theo Muc 2.3 - Van
chuyén Y té Khan cip hodc Muc 2.4 - H6i huong thi hai nhung khong boi thudng cho bat cuf khiéu nai nao
dugc dua ra cho cd hai Muc trén cting mot ldc.
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2.5

2.6

2.7

Mat Gidy to bi dudng

Trong trudng hgp Ngudi Pudc Bio hiém trong thdi gian Chuyén di bi mat gidy t& di dudng (bao gom hod
chiéu va thi thuc) do bi cuép hodc bi ding vii Iuic hodc bao luic hoic de doa diing bao luc, Cong ty sé
thanh toan dén 2.000.000 Pong Viét Nam dé chi tra cho:

a) viéc cp lai gidy td bi mat hoic bi cudp;

b) chi phi phat sinh hgp Iy cho viéc di chuyén va/hoic tri ngu can thiét cho duy nhit Ngudi Pugc
Bao hiém cho muc dich duy nhat 1a dé xin cap lai gidy tJ tai khodn a) muc nay

Thiam viéng Bénh nhan & NuGc ngoai

Trong trudng hgp Ngudi budc Bio hiém phai nam vién tai mot Bénh vién Nuéc ngoai trong thdi han hon
nam (5) ngay, 1a két qia cia Thuong tat trong qua trinh Chuyén di, va diéu kién siic khée khong cho phép
van chuyén khan cip va khong c6 ngudi 16n nao hodc Thanh vién Gia dinh nao di ciing, Cong ty sé thanh
toan truc ti€p cho Chubb Assistance, va ngudi dai dién, khoan cong thém hgp 1y cho chi phi di lai va tri
ngu can thiét cho mot (1) ngudi 16n 1a Ngudi Than ctia Ngudi Bugc Bao hiém, dén miic t6i da quy dinh tai
Bang T6ém tat Quyén lgi Bdo hiém, dé thim viéng va & cling Ngudi Pudc Bio hiém cho dén khi dugc trd
lai Viét Nam.

Bao hiém Tham viéng Bénh nhan nay khong bao hiém cho:

a) Bat ky chi phi phat sinh cho di lai, trit ngu hoic dich vu dudc cung cap béi bén khac ma Ngudi
Pudc Bio hiém khong c6 trach nhiém thanh toan, hodc cac chi phi nay da dudc bao gom trong chi
phi ctia Chuyén di.

b) Bat ky chi phi cho dich vu ma khong dudc Chubb Assisstance, hoic ngudi dai dién, chap thuan
hodc thu xép, trir khi Cong ty bdo luu quyén tit bo khoan loai tri¥ nay trong trudng hgp Ngudi
Pudc Bio hiém hoic ngudi di cing khong thé, vi nhitng li do ngoai tAm kiém soat ctia minh, thong
bao cho Chubb Assistance, hodc ngudi dai dién, trong tinh huéng y té khan cap. Trong bat ky
trudng hop, Cong ty sé bao Iuu quyén boi hoan Ngudi Pugc Bio hiém, cac chi phi phat sinh cho
dich vu ma Chubb Assistance, hoic ngudi dai dién, c6 thé cung cip tuong tu va dén mic t6i da
theo Bang T6ém tat Quyén lgi Bdo hiém.

Hoi huong Tré em

Trong trudng hgp Tré em (tif 14 ngay tudi dén dudi 14 tudi) dugc bao hiém di ciing Ngudi Pugc Bdo hiém
khong dudc coi séc khi 8 NuGc ngoai do viéc nhap vién do Tén thit Than thé hodc T vong ctia Ngudi
Pugc Bao hiém, Cong ty sé thanh toan khoan chi phi tri ngu va di chuyén hang phé thong cho ho dé tré
vé Viét Nam theo miic quy dinh tai Bing Tém tat Quyén Igi Bdo hiém.

Cac biéu kién dic biét ap dung déi v6i Phan 2 - Chi phi y té va Van chuyén Y t&€ Khin cap

Cong ty khong chiu trach nhiém boi thudng:

a) cho nhitng chi phi chi trd cho viéc cham soc y té trit khi c6 chi dinh clia mot Bac sy o gidy phép
hanh nghé hoic viéc cham soc y té 1a do mot Bénh vién thuc hién.

b) doi v6i bat cuf ton that nao truc tiép hodc gian tiép, hoan toan hoic mot phan phat sinh do.
@) chién tranh hodc noi chién, (bat ké c6 tuyén bo hay khong);

(i) tac dung ctia thudce, dudge pham hoic viéc diéu tri khong theo chi din ciia Bac sy;

(ii)  4nh huéng ctia con v6i nong dod con trong mau clia Ngudi duge bao hiém bang hodc cao
hon nong do theo quy dinh ctia phap luat Viét Nam vé viéc st dung 6 td

(iv)  tutd, tu td khong thanh hodc ¢ y tu gay thuong tich;
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)

(vi)
(vii)

(viii)

(ix)
x)
(xi)

Ngudi dudc bao hiém tham gia vao bat cu cudc thi lién quan doi héi sit dung cac phuong
tién cd giGi dudng bd, dudng thiy hoac dudng khong

Ngudi dudc bao hiém tham gia vao bat cu cudc thi lién quan doi hoéi st dung cac

Ngudi dugc bao hiém lai xe mo t6 hodc xe mo-td banh nhé c6 dung tich déng co trén 123 cm3
Ngudi dugc bdo hiém di may bay du 12 v6i tu cach 1a hanh khach phai thanh toan vé hay
khong; trong hodc trén mot may bay ma khong duge ding ky hoic cap phép van chuyén hanh
khach co thu tién vé trén cac tuyén dudng thudng xuyén va theo lich trinh da cong bo;
Ngudi dudc bdo hiém phuc vu trong bat cu Iuic lugng vii trang nao ctia bat cu nude nao
Ngudi dugc bao hiém tham gia hodc dinh liu dén mot hanh vi ¢6 tinh chat pham tdi hinh su
Ngudi dudc bao hiém tap lai hoidc sit dung, di1 v6i tu cach 1a phi cong hoic hanh khach
ctia ULM, tau lugn, tau lugn diéu khién bang tay, tau kéo di, dii, kinh khi cau, hoic dich
vu tuong tu, hodc tham gia vao bat cu chuyén bay trén khong nao ngoai trit cac chuyén
bay quy dinh & trén.

Cong ty khong chiu trach nhiém boi thudng:

@
(ii)
(iii)
(iv)
)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

(x)
(xi)

viéc chim soc y té phat sinh tai Viét Nam trit khi dugc quy dinh trong phan Chi phi Y té
mo ta G trén;

bat cit Biéu kién y té ¢ trudc nao;

mang thai va cac hé qua ctia viéc mang thai;

roi loan than kinh hodc cam xtc;

cac bénh lay truyén qua dudng tinh duc, AIDS, HIV va cac bénh lay nhiém lién quan

dén AIDS

phau thuat thim my, ngoai trit phau thuat tao hinh do két qua ctia mot Tai nan dudc bio hiém
bat cif hinh thiic diéu tri phi y té dé theo doi nao phat sinh tit mot Tai nan hodc tinh trang
Om dau, diéu tri phan tdm hoc, diéu tri tai trung tam an duéng, vat Iy tri liéu va cai nghién
cham s6c mat, kinh mét, kinh 4p trong, may trg thinh, chdm séc nha khoa va rang gia, trit
khi day la hé qua truc ti€p ctia mot thuong tat phat sinh tit mot Tai nan dugc bao hiém
khién cho viéc st dung trd nén can thiét vé mit y té;

dich vu chim sé6c do chuyén gia nin bép khép xuceng, chuyén gia chinh hinh xitong, bac
sy dong y, chuyén gia cham cttu hodc cac chuyén gia thuc hién cac giai phap thay thé
thuéc khac;

kiém tra y té trong trudng hgp khong khan cip; hodc

tiém ching va bién chitng do tiém ching

Phan 3 - quyén 1gi bio hiém cho nhitng tr& ngai trong chuyén di

Ngoai cac quyén Igi dudc quy dinh tai Phan 1 & trén, Ngudi Pugc Bao hiém sé dudc bao hiém cho cac tré ngai
trong chuyén di bing dudng hang khong dudi day:

3.1  Huy chuyén bay/Rut ngan chuyén di

Cong ty sé boi thudng cho Ngudi dugc bao hiém l1én dén han muc t6i da quy dinh doéi véi su co:

1) Huly Chuyén bay trong Bang Tom tit Quyén Igi Bdo hiém cho bat cu phan Vé May bay chua dudc
stt dung ma khong dugc hoan lai néu tai thoi diém khdi hanh theo lich trinh Ngudi dugc bdo hiém
khong thé thuc hién Chuyén bay Theo Lich trinh vao Ngay Khai hanh Pau tién
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3.2

Hoac

2)

Cong ty sé boi thudng cho Ngudi Puge Bao hiém I1én dén han muc tdi da quy dinh déi véi su cd Riit
ngin chuyén di trong Bang tom tit quyén Igi bao hiém cho bat cu phan Vé may bay chua dudc sit dung
ma khong dugc hoan lai néu trong suét Chuyén bay Theo Lich trinh Ngudi Pudc Bao hiém phai rit
ngan Chuyén di dé tré vé Viét Nam

khi xdy ra bat ky cac su kién nao duéi day:

a)

b)

cac suf ¢6 lién quan dén Thanh vién Gia dinh ctia Ngudi Pugc Bdo hiém

) tf vong; hoac;

(i)  phai ndm vién, diéu nay doi héi Ngudi Pugc Bio hiém phai c6 mit bén canh va diéu nay
da khong dudc du doan trudc vao ngay mua Vé May bay; hodc

cac su ¢o lién quan dén:

(ii)  cung cAp cac tai liéu phit hgp dé Cong ty kiém tra tai thdi diém phit hgp va phai hgp tac
vGi Cong ty trong moi van dé lién quan dén bat ct ton that va/hodc khiéu nai nao.

Viéc Ngudi dugc bao hiém khong tuan thii diéu kién nay c6 thé tac dong bat 1gi dén khiéu nai lién quan.

©)

@ viéc Ngudi dude bao hiém phai nam vién do tinh trang Bénh Nghiém trong hoic Thuong
tat Than thé khong dudc du doan trude vao ngay mua Vé May bay;

(ii) viéc phuong tién ctia Ngudi Budc Bio hiém bi hu hdng tram trong trong vong 48 gid trudc
Ngay Khdi hanh Pau tién;

(iii)y  viéc noi & chinh ctia Ngudi Pudc Bao hiém bi hu héng tram trong do chay, 1ii lut, voi rong,
dong dat, bio hoic cac thim hoa tudng tur doi héi Ngudi Pugc Bao hiém phai c6 mit tai
nha vao Ngay Khéi hanh Pau tién; hoic

(iv)  viéc Ngudi dugce bao hiém bi bat coc, giam gitt, cach ly hodc bi goi ra hau toa xét xit mot
vu kién dan su.

Cong ty sé khong chiu trach nhiém trude bat cuf ton thit nao phat sinh truc tiép hodc gian tiép

(toan bo hodc mot phan) tir: hity Chuyén bay theo lich trinh do bat ¢t su kién nao sau day:

@) chién tranh, néi loan, phong trao quan chiing, hanh dong ctia khiing bo;

(ii) bat cu Piéu kién y té ¢ trudc nao;

(iii)  bat cu tdc dong clia mot ngudn phong xa nao;

(iv) 0 nhiém;

W) Dich bénh;

(vi) bai dich;

(vii)  cac tham hoa tu nhién bao gom nhung khong gidi han doi v6i hién tugng nii lita  phun;
hodc cac su ¢o thoi tiét bao gom nhung khong gidi han déi vdi tuyét va/hodc gio

Cong ty sé khong chiu trach nhiém déi v6i bat cu ton thit nao ma da dugce boi thudng bsi Hing Hang

khong

Hanh ly va vat dung ca nhan mang theo

Cong ty sé boi thudng cho Ngudi Pugc Bio hiém 1én dén han muc téi da quy dinh déi v6i Quyén 1di Bao
hiém Hanh Iy va vat dung ca nhan mang theo trong Bang Tom tit Quyén Igi Bdo hiém, trén cd s han miic
boi thudng 1a 2.500.000 Pong Viét Nam cho méi moén do, ap dung cho mot Ngudi Pugc Bao hiém va cho
moi Chuyén bay Theo Lich trinh, do:
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a) hanh vi dn cdp hodc bat cu hanh vi ¢6 ¥ dn cip nao; va/hodc

b) ton that hodc thiét hai doi véi hanh 1y va vat dung ca nhan ctia Ngudi dude bio hiém bao gom vali,
thuing dung hanh ly, hanh 1y xach tay ciing nhu cac do dac bén trong, du da dudc giii hodc mang
theo, va ton that hodc thiét hai nay dudc gay ra béi Hing Hang khong

V6i diéu kién 12 cac hanh 1y va vat dung nay phai di trén ciing Chuyén bay theo lich trinh v6i Ngudi dugc
bédo hiém.

Cd s3 boi thudng sé 1a gia tri nhoé nhat trong cac gia tri sau:

a) gia tri tién mat ban dau cta cac hanh 1y hodc vat dung trir di gia tri khau hao;

b) chi phi thay thé bang mot hanh ly hodc vat dung c6 nhan hiéu hodc miu ma tuong tu; hoic

9] chi phi stta chifa cac hanh Iy hoac vat dung do,

theo quyén tu quyét dinh cia Cong ty.

Trong trudng hop bat cu hanh 1y hodc vat dung nao bao gom nhiéu phan trong cting mot bo hoic ciing
mot doi, Cong ty sé khong chiu trach nhiém boi thudng sé tién vugt qua gia tri theo ty 1é ctia bat cit mot
phan hodc nhiéu phan cu thé nao do6 da bi mat va dong thdi ciing khong can tham chiéu dén bat cu gia tri
dic biét nao ma phan d6 c6 trong mot doi hodc trong mot bd d6. Cong ty co thé tiy y theo quyét dinh ctia
minh siia chita hay thay thé bat cu bo phan nao dé khéi phuc lai gia tri ctia bd hoic doéi d6 nhu trude khi
xdy ra ton that hoac boi thudng phan chénh léch gitta gia tri tién mat ctia ton that hodc thiét hai ctia Hanh
ly va vat dung ca nhian mang theo dugc bao hiém trudc va sau khi xdy ra ton that.

Cac vat dung va thiét bi dugi day chi dugc bdo hiém trom cip néu cac vat dung hodc thiét bi d6 dugc
Ngudi dugc bdo hiém thuc té mang theo du6i dang "hanh Iy mang theo" cho Chuyén bay theo lich trinh:

a) dong ho

b) toan bd cac vat pham va nif trang dugc 1am hoan toan hoidc mot phan bing bac, vang hoic bach
kim va/hodc dudc 1am bang cac vat liéu quy, da quy, ngoc trai;

C) cac vat dung dugc diém thém bing hoic dugc lam phan 16n bang 16ng thi; va

thiét bi chup anh, quay phim, may tinh hodc dién thoai c6 thé mang theo dé ghi am hodc chup hinh va
cac phu kién ctia cac thiét bi do.

Cac biéu khoan loai trit dic biét ap dung d6i véi Muc 3.2 - Hanh 1y va vat dung ca nhian mang theo
a) Hgp dong bao hiém nay khong bao hiém cho:

@ dong vat;

(i) 0 to va thiét bi 6 td, xe mooc va xe tai 16n, tau thuyén va cac phucng tién van tai khac;

(iii)  hanglau hodc hang cam;

(iv)  gidy t& hoac gidy can cudc;

W) thé tin dung va thé thanh toan;

(vi)  vé van tai, tién mdt, co phiéu va chung khoan;

(vii)  thiét bi chuyén ding;

(viiiy  kinh mat, kinh ap trong, thiét bi trg thinh, chan gia, rang gia, cau ring gia;

(ix)  chia khoa;

(x)  nhac cu, dung cu nghé thuat, do co, vat suu tam hodc dé dac trong nha;
Béo Hiém Du Lich Travelcare. Chifong Trinh Noi Bia Mot Chiéu. Viét Nam. Xudt ban 05/2016

© 2016 Chubb. Cic 4n pham, thong tin néu trén dudgc thuc hién béi mot hoic cic cong ty thanh vién. Chubb tai mdi quéc gia c6 thé sit dung mét phan
hoic toan bo an pham, thong in duge trinh bay tai diy. Chubb®, cac 16-gd tilong ting va Chubb.Insured.s™ a nhitng nhén hiéu duge bao hé ctia Chubb. 1



3.3

(xi)  hang dé héng va hang tiéu dung; hoic

(xii)  dung cu thé thao bao gom nhung khong gidi han ddi vdi bd dung cu trugt tuyét, xe
dap, thuyén buém, gay danh gon va vot quan vgt trit khi dudc giii dudi dang hanh 1y

b) Cong ty sé khong chiu trach nhiém trudc bat cu ton that hoidc thiét hai nao phat sinh tir:
6) viéc cac vat pham dé vd hodc dé giy, camera, nhac cu, ra-di-6 va tai san tuong tu bigay;
(ii) tich thu hodc sung cong theo Iénh ctia bat cu chinh phii hodc ¢d quan nha nudc nao;
@(iiij)  hanh vi c6 tinh chat pham tdi hinh su;
(iv)  gidm gia tri hodc hao mon dan dan;
W) con trung hoac sau bo;
(vi)  hu héng hodc khiém khuyét von co;
(vii)  van chuyén hang lau hoic hang cim; hoic
(viiiy  tich thu cho dii 1a dé tiéu hiy theo quy ché kiém dich hodc quy ché hai quan hay khong.

C) Cong ty sé khong chiu trach nhiém déi v6i bat cu ton that hodc thiét hai ndo doi v6i tai sdn ma tai
thoi diém xay ra ton that hodc thiét hai d6 dudc bao hiém bdi, hoic sé dudc bdo hiém bdi bat cu
mot hodc nhiéu hgp dong bdo hiém nao khac néu Hop dong bao hiém nay khong ton tai, ngoai trit
d6i v6i bat cuf phan vugt muc so tién ma 1é ra phai dugc boi thudng theo cac hgp dong bao hiém
d6 néu Hop dong bao hiém nay khong dudc ky két.

Tri hoin chuyén bay Hiang Hang khong

Trong trudng hgp Chuyén bay theo lich trinh ctia Ngudi Pugc Bao hiém bi tri hoan trong vong it nhat bon
(4) gid lién tuc ké tir thdi diém khai hanh ban dau quy dinh trong lich trinh bay ma Ngudi dugc bdo hiém
dudgc cung cip, va tinh trang tri hoan nay 1a do khi hiau khic nghiét, hong hoc thiét bi hoic dinh cong
hodc bi cu6p phuong tién van tai (ngoai trit cilép may bay) hodc bat cu vu bii cong nao ctia bat cu nhan
vién nao ctia Hing Hang khong, Cong ty sé bdi thudng cho Ngudi Pudc Bio hiém 200.000 Pong Viét Nam
cho méi bén (4) gid tri hodn lién tiép, va mbi 200.000 Pong Viét Nam cho méi bon (4) gid tri hoan tiép
theo, 1én dén han muc t6i da quy dinh tai Bing Tém tit Quyén lgi Bdo hiém.

Thdi gian tri hodn dugc tinh tit thoi diém khéi hanh ban dau ctia Chuyén bay Theo Lich trinh cho dén
thoi diém bat dau chuyén bay thay thé dau tién do Hing Hang khong cung cap. Cong van ctia Hing Hang
khong hodc dai Iy gidi quyét xac nhan thdi han va ly do chuyén bay tri hoan 1a bang chung day dii cho
khiéu nai doi quyén Igi nay.

Cac biéu khodn loai trir dic biét ap dung déi v6i Muc 3.3 - Tri hodn chuyén bay Hing Hang khong
Cong ty sé khong chiu trach nhiém trudc bat cu ton that nao phat sinh tir::

(a) viéc Ngudi dudce bao hiém khong ding ky 1én may bay theo lich trinh bay dugc cung cap cho
Ngudi dudc bao hiém;

(b) dinh cong hodc bii cong clia cac cong ty/hang van tai ngoai trir AirAsia, va da ton tai vao ngay siap
xép Chuyén di;

(@) Ngudi dugc bao hiém ra sin bay mudn (triv khi dén mudn do mot vu dinh cong hodc bai cong); hodc

(d viéc Chuyén bay theo lich trinh bi hily bé hodc luii lai trit khi do thdm héa tu nhién hodc héng hoc
thiét bi; hodc

(e) viéc Ngudi dudce bao hiém khong co gidy xac nhan ctia AirAsia, hodc dai ly gidi quyét vé s6 gid tri
hoan va ly do tri hoan do.
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3.4

3.5

3.6

3.7

LG chuyén bay chuyén tiép

Trong trudng hdp Ngudi dudce bio hiém 16 Chuyén bay néi tiép do khong kip noi chuyén vi Chuyén bay
Theo Lich trinh ctia Ngudi Pugc Bio hiém dén diém chuyén tiép muon dong thdi khong thé thu xép
Chuyén bay néi tiép khac trong vong it nhat tam (8) gid lién tuc ké it thdi diém dén trén thuc té theo lich
trinh, Cong ty sé thanh toan cho Ngudi Pugc Bao hiém theo quy dinh tai BAng Tém tat Quyén lgi Bao
hiém cho méi tam (8) gid lién tuc tré dé 1én dén han muc t6i da quy dinh déi v6i Bang Quyén 1gi Bao hiém
cho LG néi chuyén.

Cong ty sé chi chiu trach nhiém béi thudng cho hoidc Tri hoian Chuyén bay ctia Hing Hang khong tai Muc
3.3 hodc L& Chuyén néi chuyén tai Muc 3.4 cho ciing mot su viéc.

Hanh Iy bi cham tré

Trong trudng hdp hanh ly dudc ky gtii theo Ngudi Pudc Bio hiém bi cham tré, chuyén nham hoic tam
thdi khong tim thay dudc do bén van chuyén trong thdi han tim (8) gid sau khi Ngudi Pugc Bio hiém dén
san bay theo lich trinh Piém dén, Cong ty sé boi thudng cho Ngudi Pugc Bdo hiém 480.000 Pong Viét
Nam cho méi tam (8) gi lién tuc dau tién bi cham tré, va khoan 480.000 bong Viét Nam tiép theo cho
mbi tam (8) gidi lién tuc bi cham tré tiép theo, dén han miic t6i da quy dinh tai Bing Tém tit Quyén lgi
Béo hiém.

V6i diéu kién tién quyét rang: Ngudi Dudc Bio hiém sé khong dugc yéu cau bai thudng ciing lic Muc 3 (2)
Hanh ly va vat dung ca nhan di kém va Muc 3.5 Hanh ly bi chAm tré (néu c6) cho cling mot suf viéc.

Mat Gidy t0 bi dudng

Trong trudng hdp Ngudi Dudc Bao hiém trong thoi gian Chuyén di bi mat gidy td di dudng (bao gom ho
chiéu va thi thuc) do bi cu6p hodc bi dung vii luc hodc bao luc hodc de doa dung bao luc, Cong ty sé
thanh toan dén 2.500.000 Pong Viét Nam dé€ chi tra cho:

) viéc cap lai gidy td bi mat hoic bi cudp;

() chi phi phat sinh hgp Iy cho viéc di chuyén va/hoic trii ngu can thiét cho duy nhat Ngudi Pugc
B4o hiém cho muc dich duy nhét 1a dé xin cap lai gidy td tai khodn (a) muc nay

Bao hiém trong trudng hop Khong tic

Trong trudng hop Ngudi Pugc Bdo hiém, trong qua trinh Chuyén di va dang trén may bay, 1a nan nhan ctia

mot vu khong tic, va vu khong tic nay dién ra trong thdi gian it nhat sau (6) gid lién tuc, Cong ty sé boi thudng

cho Ngui Pugc Bao hiém s6 tién 200.000 Bong Viét Nam cho méi sau (6) gih va dén khi dat miic t6i da quy

dinh tai Bing Toém tit Bo hiém.
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Cac biéu khoan loai trir ap dung doi véi tat ca cac phan

Hgp dong bao hiém nay khong bao hiém cho:

1. bat cif giao dich thanh toan nao c6 thé vi pham cac luat, 1énh cAm hoic quy dinh ctia chinh pht;
2. t vong hodc thuong tat truc tiép hodc gian tiép gay ra bdi chién tranh, xam lugc, hanh dong ctia ké thu

ngoai bang, hanh dong thii dich hoic hanh dong hiéu chién (bat ké c6 tuyén bé hay khong), binh bién,
noi chién, ndi loan, cach mang, khéi nghia, Am muu, quyén luc quan sy hoic ti€m quyén, thiét quan luat
hodc tinh trang bao vay, bt gitt, cic quy dinh cach ly hoic hai quan hoic quéc hitu héa bai hoic theo
lénh ctia bat ¢t chinh phii hoic c¢d quan chinh phi hodc chinh quyén dia phuong nao;

3. can trd, bt gitt, tich thu, tiéu hdy, triing dung, luu giit hodc giam gitt b&i cd quan hai quan hoic bat cit
chinh phi hoic c¢d quan hodc quan chitic chinh phti ndo khac; cac ky hanh vi vi pham hodc ¢d § vi pham
phap luat hoic chéng lai khi bi cd quan c6 thaim quyén bt giit;

4. bat cit Ngudi dudc bao hiém nao dudi chin (9) ngay tudi hodc trén 75 tudi (tinh theo ngay sinh nhat gan
nhat ké tir ngay mua bao hiém);

5. thanh vién cta cac luc lugng vii trang dang thi hanh nhiém vu hoac tham gia hoac tham gia phuc vu luc
lugng hai quan, quan su hodc khéng quan hodc cac chién dich ciia Iuc lugng hai quan, quan sy hoic
khong quan tham gia vao cac chién dich mang tinh chit tan cong do bat ¢t cd quan dan su hodc quan su
nao lap ké hoach hoic tién hanh dé€ chéng lai cac déi tugng cudp boc, khiing bd hoic cac déi tugng khac;

6. trong sudt chuyén di bing dudng hang khong trit khi 1a hanh khach thanh toan vé may bay trén cac may
bay tu nhan da dugc cip phép theo quy dinh va/hoidc may bay thuong mai ma dudc van hanh, khai thac
bdi hing hang khong;

7. bat ctf tinh trang thudng tat than thé hoic tan tat tram trong nao phat sinh truic tiép hoic gian tiép tix,

hodc c6 thé quy cho hoic thiic ddy béi viéc sit dung, thai hoidc ro ri hat nhan hodc nguyén liéu hat nhan
truc tiép hoic gian tiép dan dén phan tng hat nhan hoic biic xa hodc nhiém phéng xa; hodc viéc phat tan
hoic st dung cac vat liéu gy bénh hoic vat liéu sinh hoc hodc héa chit doc hai. Vi cac muc dich ctia diéu
khoan loai trit nay, thu'ong tat than thé tram trong nghia 1a thuong tat than thé dan dén nguy co tif vong
16n hodc nguy cd 16n vé bién dang cd thé kéo dai va hién nhién, va/hoic mat hoic suy gidm chiic ning lau
dai ctia mot bo phan ca thé;
bat cit Piéu kién y té ¢ trudc nao;
tu tl, 6 ¥ tu tif hodc bat cif thuong tat do Ngudi dugc bao hiém c6 y tu gay ra cho ban than minh cho du
tinh tao hodc mat tri;

10. diéu tri nghién rugu hodc lam dung thudc hodc bat ¢t bién chitng nao khac phat sinh tit tinh trang nghién
rudu hoic lam dung thudc;

11. mang thai, sdy thai hodc sinh n§ hodc bat cit phuong phap diéu tri nao lién quan dén ké hoach hoa gia
dinh hoic diéu tri lién quan dén tinh trang vo sinh hodc bat cii bién chitng nao khac phat sinh lién quan;

12. roi loan tam than, roi loan than kinh hodc mat ngu;

13.  phau thuat thim m§ hoic phau thuat tao hinh hoic phiu thuat khong cip thiét khac;

14.  bat ¢ khuyét tat bam sinh ndo da dudc chitng minh hodc chuin doan trudc thdi di€ém Hgp dong bao
hiém c6 hiéu luc;

15. bat cit hinh thiic chim s6c hodc phiu thuat nha khoa nao trit khi can phai chim séc hodc phiu thuat nha
khoa do ton thuong déi v6i ring that va lanh lan;

16.  kiém tra stic khée dinh ky, kiém tra y té khong lién quan truc tiép dén chudn doan nam vién, bénh tat
hoic thuong tat hoic cac bién phap diéu tri lién quan;
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17.

18.

19.
20.

21.

22.

23.

24.

25.
26.

27.
28.

Hoi chitng Suy gidam Mién dich Mac phai (AIDS) hoic bt cii bién chitng nao lién quan dén tinh trang
nhiém Vi-rit giy Hoi chitng suy gidm mién dich & ngudi (HIV) (vi muc dich ctia Hgp bdo hiém nay, dinh
nghia AIDS 1a dinh nghia dudgc T chiic Y té€ Thé gi6i sit dung nim 1987, hoic dinh nghia stta d6i ctia T6
chtic Y té Thé gi6i; tinh trang nhiém dudc coi 1a da xay ra khi theo y kién ctia Cong ty thi (cac) két qua xét
nghiém mau hodc xét nghiém tuong duong khac cho thay sy ton tai clia Vi-rat gdy Hoi chiing suy giam
mién dich & ngudi (HIV) hoidc Khang thé HIV);

thucong tat phat sinh khi dang thuc hién nhiém vu ctia thanh vién phi hanh doan trén may bay trir khi 1a
hanh khach thanh toan vé may bay trén may bay c6 chiing nhan vé kha ning bay hdp 1é do cd quan c6
tham quyén tai quoc gia ding ky may bay ky cap;

ngoi trén phuong tién hay diéu khién phuong tién co gi6i tham gia vao cac cudc dua;

Ngudi dudc bdo hiém ra san bay mudn, khong kip 1én Chuyén bay theo lich trinh sau thdi diém ding ky di
may bay theo quy dinh;

Ngudi dugc bao hiém khong thuc hién cac bién phap hgp Iy dé bao vé, bdo quan hodc tim lai hanh ly that
lac;

Ngudi dugc bao hiém khong thong bao cho cd quan hang khéng c6 thim quyén vé hanh 1y that lac tai
diém dén theo lich trinh va khoéng nhan dugc bién ban hanh Iy bat thudng;

bat cif ton that, thuong tat, thiét hai hodc nghia vu phap Iy phat sinh truic tiép hodc gian tiép tir viéc di lai
trong, di dén hay di qua Afghanistan, Cuba, CoOng Hoa Dan Chui Congo, Iran, Iraq, Liberia, Sudan hodc
Syria;

tham gia tap luyén hoic tham gia vao cac hoat dong thé thao chuyén nghiép hoic khi Ngudi duge bao
hiém c6 thé nhan dudc thu nhap hodc thii lao tit viéc tham gia vao cac hoat dong thé thao nay;

ki€m tra khong can thiét vé mat y t&, hodc dudng bénh, cach ly hoic nghi dudng;

bat cii ton that, thuong tat, thiét hai hodc bat ¢ nghia vu phap ly ndo gap phai hoic xay ra truc tiép hoic
gian tiép bdi Ngudi dudc bdo hiém néu Ngudi dudc bao hiém la:

@) ngudi tham gia khiing bo;

(b)  thanh vién ctia mot t6 chiic khiing bé;

(©) ngudi cung cap vii khi hat nhan, hoa hoc hoic sinh hoc; hodc

@ nguci buén ban ma tay.

bat cif ton that phat sinh triic ti€p hodc gian tiép (toan bo hodc mot phan) tir:

Bénh dich.

Tén that gian tiép hoic tu nhién

Cac biéu kién chung ap dung doi v6i toan bd Hgp dong bao hiém

1.

Piéu khoan tach biét

Bat cit diéu khoan hoic diéu kién nao ctia Hop dong bdo hiém nay tré nén mat hiéu luc hodc khong thé thi
hanh sé khong anh huéng dén tinh hiéu luc va kha nang thi hanh ctia bat ¢t diéu khodn hodic diéu kién nao
khac clia Hgp dong bao hiém nay va cac diéu khoan hoic diéu kién khac nay sé tiép tuc c6 hiéu luc.

Tuan thii cac Piéu khoan va Piéu kién Bao hiém va Thanh toan Phi bdo hiém

Viéc tuan tha va thuc hién nghiém tiic cac diéu khoan va diéu kién ctia Hgp dong bao hiém nay ciing nhu
cac diéu khoan va diéu kién lién quan dén bat ctf ndéi dung nao ma Ngudi dugc bao hiém phai thuc hién
hoic tuan thi theo Hgp dong bao hiém nay 1a diéu kién tién quyét dé Cong ty tién hanh giai quyét boi
thudng theo Hgp dong bao hiém nay.
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Viéc thanh toan phi bdo hiém la diéu kién tién quyét dé Cong ty tién hanh giai quyét boéi thudng theo Hgp
dong bao hiém nay va phai dugc thuc hién trudc nay cip Hgp dong bao hiém nay, trir khi Cong ty co
doéng ¥ khac bang van ban.

3. Khai bao sai

Cong ty sé khong thanh toan tién boi thudng bao hiém va theo y kién ctia Cong ty, Hgp dong bao hiém

nay sé dudc coi la vo hiéu trong trudng hgp sau:

@) khong cong bo hoic khai bao sai cac thong tin lién quan dén Ngudi dugc bao hiém ma cac thong
tin nay theo quy dinh dong vai tro quan trong doi vdi cac diéu kién bao hiém va can phai dugc
cung cap dé lam bang chiing vé kha ning dudc bao hiém; va/hoic

(b) moi hanh vi gian 1an.

4, Stia doi

Coéng ty c6 quyén stta doi cac diéu khoadn va diéu kién ctia Hop dong bdo hiém nay va tai bat cit thdi diém

nao, Cong ty bao hiém déu c6 thé sita d6i hoic thay déi cac diéu khoadn va diéu kién ctia Hop dong bao

hiém nay néu Cong ty va Ngudi dugc bio hiém c6 vin ban thdng nhat. Theo phap luat Viét Nam, bat cit
noi dung stta doi nao déi v6i Hop dong bao hi€ém nay déu mang tinh rang budc tit ca cac bén lién quan
cho di1 c6 duge bdo hiém theo Hgp dong bao hiém nay truéc do, trong hoic sau ngay ndi dung stra doi
nay bit dau c6 hiéu Iuc. Khong noi dung stia déi nao doéi véi Hgp dong bao hiém nay sé c6 hiéu Iuc trir khi
dudc dai dién tiy quyén ctia Cong ty phé chuan va thu phé chuin d6 phai dugc bo sung vao Hgp dong
bio hiém nay.

5. bong tién thanh toan

Theo phap luat Viét Nam, viéc boi thudng cho bat cit khiéu nai theo Hgp dong bao hiém nay, cho du dugc

trinh bay bing déng do-la My, sé dugc thanh toan bang dong Viét Nam theo ty gia hdi doai hién hanh gitta

do-la My va dong Viét Nam clia Vietcombank tai thoi diém tién hanh thanh toan.
6. Han mtic boi thudng

Han mtic boi thudng 1a han miic quy dinh trong Bing han miic boi thudng trong Phan 1 ctia Hgp dong

bio hiém nay.

Tré s sinh (tif 14 ngay tudi dén duéi 2 tudi) di ciing Ngudi Puge Bao hiém truéng thanh sé dudc bao hiém

mién phi (Phi Bio hiém bing 0 Péng Viét Nam), nhung miic bio hiém sé bi gi6i han:

- 10% Quyén lgi Bdo hiém Ti vong do Tai nan va Thuong tat Vinh vién;

- 100% Chi phi Y t€ do Tai nan trong suét qua trinh Chuyén di, Chi phi Van chuyén Y té€ Khan cap,
Hoi huong Thi hai va Mat Gidy td Pi dudng.

Khong bao hiém cho cac muc khac ctia Hgp déng Bio hiém nay.
7. Do tudi

Tat ca cac do tudi quy dinh trong Hgp dong bao hi€ém nay déu 1a do tudi ctia Ngudi dudc bao hi€ém vao

ngay sinh nhat gan nhit cia ho.

8. Gio
Trong Hop dong bao hiém nay, bt cit dan chiéu nao lién quan dén gid hodc ngay 1a dan chiéu dén gid
Viét Nam.

9. Pham vi Noi cu tra

Pham vi bao hiém cung cap 1a cho Ngudi dugc bao hiém dang cuf tri tai Viét Nam hoic khong dang cu tri
tai Viét Nam nhung du lich qua Viét Nam hodc qua canh thong qua mot san bay tai Viét Nam.
10. Thong bao va Quy trinh khiéu nai
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11.

12.

@) Khi x4y ra bat cit su kién nao c6 thé 1am phat sinh khiéu nai theo Hgp dong bao hiém nay, Ngudi
dugc bao hi€m phai:

@) thong bao bang vin ban cho Cong ty sém nhat c6 thé va trong bat cii trudng hgp nao khong
dudc qua 30 ngay ngay sau khi xay ra bat cii s’ kién nao c6 thé phat sinh khiéu nai d6 bang
cach gtii gidy yéu cau boi thudng cho Cong ty theo quy dinh ctia Cong ty;

(ii) cung cap bang vin ban cho Cong ty bat ¢t bang chitng hoic chitng c6 nao bao gdbm nhung
khong gi6i han cac thong tin, chi tiét, ban ké, bién nhan goc, hoa don, tuyén bo, bao cao va
bat cif tai liéu nao khac ctia Ngudi dude bao hiém ma Cong ty c6 thé yéu cau va phai theo
mau va tity theo ban chat su viéc cu thé ma Cong ty c6 thé quy dinh va cac khoan phi va chi
phi phat sinh lién quan; va

(i)  cung cap cac tai liéu phit hgp dé Cong ty kiém tra tai thdi diém phit hgp va phai hop tac véi
Cong ty trong moi van dé lién quan dén bat cti ton that va/hoic khiéu nai nao.

Viéc Ngudi duge bao hiém khong tuan thi diéu kién nay c6 thé tac dong bat Igi dén khiéu nai lién quan.
®) Ngudi dugc bio hiém ciing phai ndp cho Cong ty cac thong tin va tai liéu sau:

@) ban sao ho so va/hoic bién lai thanh toan lién quan dén Chuyén bay theo lich trinh tién Vé
may bay da dugc tinh phi vao tai khoan thé tin dung ctia Ngudi dugc , bio hiém

(ii) trudng hop Ngudi duge bao hiém dua ra khiéu nai theo muc 3.2, 3.3, 3.4, 3.5 hoic 3.6 ctia
Hgp dong bao hiém nay, bién ban hanh Iy bat thudng nhan dudc tit Hing Hang khong lién
quan dén hanh ly that lac bao gom thong tin chi tiét vé Chuyén bay theo lich trinh va/hodc
thong tin chi tiét bing van ban va xac nhan vé viéc hanh Iy dén cham hoic that lac.

(©) Ngudi duge bio hiém phai tién hanh moi bién phap hgp 1y dé bao vé, giit gin va tim kiém hanh ly
va/hodc vat dung ca nhan that lac. Ngudi dudc bio hiém phai thong bao ngay cho nhan vién ctia Hing
Hang khong dudc iy quyén dé nhan thong bao nay

Bing chitng vé t6n that

Ngudi duge bao hiém phai cung cip cac bang chiing bang vin ban cho Cong ty tai vin phong clia Cong ty

trong vong 90 ngay ké tir ngay that lac hanh ly. Viéc Ngudi dugc bao hiém khong cung cap cac bang

chitng do trong khodng thoi gian quy dinh sé khong lam mat hiéu luc khiéu nai hoic gidm gia tri boi

thudng néu Ngudi dugc bio hiém c6 1y do hgp ly dé khong cung cap cac bang chitng d6 trong khoang

thdi gian do véi diéu kién 1a Ngudi dude bao hiém cung cip cac bang chitng d6 s6m nhat c6 thé va trong

moi trudng hop khong dudgc qua mot nam tinh tir thdi diém phai cung cap bang chiing trit triidng hop

mat nang luc phap luat.

Boi thudng

Khoan boi thudng do tif vong sé dugc trd cho ngudi thu huéng do Ngudi Pugce Bao hiém chi dinh truéc

khi Hgp dong B4o hiém nay cham diit hoic hét han. Trong triudng hgp Ngudi Pugc Bao hiém khong co

chi dinh, thi khoan bdi thudng sé dudc chi tra theo luat vé thira ké.

Khoan boi thudng sé do Cong ty chi trd cho Ngudi Pudc Bdo hiém trong vong mudi lam (15) ngay ké tir

ngay nhan dugc day da ho so yéu cau boi thudng hop 1é.

Trong trudng hgp Cong ty tién hanh diéu tra nham béi thudng theo quy dinh ciia diéu nay thi thdi gian dé

diéu tra sé kéo dai hon nhung sé khong vigt qua chin mugi (90) ngay ké tir ngay nhan dudc yéu cau boi

thudng.
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13. Téac dong ctia hanh vi gian 1an
Bat cit hanh vi gian 1an, cung cip thong tin khong chinh xac hoic bat ky che diu nao lién quan dén Hgp
dong bao hiém nay hoic lién quan bat ct khiéu nai nao theo Hgp dong bao hiém nay sé 1am vo hiéu
pham vi bdo hiém va cac quyén lgi bio hiém dugc quy dinh trong Hgp dong bao hiém nay.

14.  KiémtraYté
Cong ty c6 quyén yéu cau cung cap thém bang chiing va yéu cau kiém tra y té déi v6i Ngudi dudc bao
hiém bang chi phi ctia minh khi va trong trudng hgp can thiét trong qua trinh gidi quyét yéu cau boi
thudng va c6 thé tién hanh kham nghiém ti1 thi trong trudng hgp Ngudi dugc bao hiém tit vong véi diéu
kién la phap luat cho phép.

15. Thai hiéu khiéu nai
Theo phap luat Viét Nam, Cong ty bdo hiém sé khong thanh toan cho bat ctf quyén 1gi bao hiém nao theo
Hgp dong bao hiém nay néu Ngudi duge bao hiém dua ra khiéu nai sau ba (3) nim ké tit ngay phat sinh
ton that.

16. Ngudi thu huéng
Khodan boi thudng do Ngudi duge bdo hiém tif vong sé dudc thanh toan cho ngudi thu hudng dugc Ngudi
dudc bao hiém chi dinh va trong trudng hop Ngudi dudc bao hiém khong chi dinh duge ngudi thu huéng
thi ngudi thu hudng sé cin cti theo luat Viét Nam. Viéc boi thudng cho tat ca cac quyén Igi bao hiém khac
sé dudgc tra cho Ngudi dudc bao hiém hodc ngudi thira ké ctia Ngudi dugc bdo hiém trong trudng hop
Ngudi dudc bao hiém tif vong. Qua trinh boi thudng bao gom viéc thanh toan sé dugc gidi quyét gitta
Cong ty va Ngudi dugc bao hiém hodc ngudi thira ké ctia Ngudi dudc bdo hiém, tiy titng trudng hdp, va
viéc Cong ty thanh toan boi thudng mot 1an sé cau thanh viéc thanh toan boi thudng day di va cudi ciing
cho khiéu nai dugc dua ra.

17. Piéu khoan tritng phat
Cong ty sé khong chiu trach nhiém boéi thudng cho bat cu trach nhiém nao phat sinh theo bat cu phan
nao trong Hgp dong bao hiém nay hoic boi thudng theo bat cu diéu khodn mdé rong nao cho bat cu ton
that hoac khiéu nai nao phat sinh trong, hoic trong trudng hgp Ngudi dugc bao hiém hodc bat cu ngudi
thu huéng nao theo Hop dong bdo hiém nay 1a mot cong dan hoic dong vai tro 1a mot phuong tién ciia
chinh phu ctia bat cu quoc gia ndo ma bat cuf luat va/hoic quy ché nao chi phoi Hgp dong bao hiém nay
va/hodc Cong ty, cong ty me hodc to chuc kiém soat clia Cong ty da dua ra lénh cAm van hodc hinh thuc
tring phat kinh té khac ¢6 hiéu lu'c cAm Cong ty cung cap bao hiém, thuc hién nghiép vu hoic cung cap
theo hinh thuc khac cac quyén 1gi kinh té cho Ngudi dugce bao hiém hiém hoic bat cu ngudi dude thu
huéng nao khac theo Hgp déng bio hiém nay. Cac bén dong ¥ rang Cong ty sé khong boi thudng cho bat
cu ngudi thu hudng nao ma luat va/hoic quy ché chi phoi Hop dong bao hiém nay va/hoic Cong ty, cong
ty me hodc t6 chuc kiém soat ciia Cong ty cong bo 1a khong c6 quyén nhan cic quyén 1gi kinh té.

18. Cac bién nhan giao dich lién quan
Bat cu bién nhan vé giao dich tiy thac, cam ¢6, quyén luu gitt, giao dich chuyén nhugng, hodc giao dich
khac lién quan dén Hgp dong bao hiém nay do Ngudi dudgc bao hiém hodc ngudi thu huéng ctia Ngudi
dudc bdo hiém thuc hién sé khong rang budc Cong ty.
Cong ty sé dugc mién toan bo trach nhiém trong moi trudng hgp khi Ngudi dudce bao hiém nhan dugc bat
cu khoan boi thudng nao theo Hgp dong bao hiém nay

19. Quyeén han ctia nguidi dugc chi dinh b&i Ngudi duge bao hiém
Suf chap thuan nao do ctia ngudi dudc chi dinh khong phai 1a diéu kién tién quyét dé cham dut hoic hiiy bé
hoic dé thay déi ngudi dudc chi dinh hoic dé thay d6i bat ky noi dung nao ctia Hgp dong bdo hiém nay.

20.  Quyeén sé hitu
Quyén sé hitu Hgp dong bdo hiém nay thudc vé Ngudi dugc bdo hiém.
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21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Kién tung

Ngudi dudc bao hiém khong dudc dua ra bat cu kién tung nao chong lai Cong ty sau ba (3) nim ké tir ngay
phat sinh tranh chap gitta cac bén.

Piéu khoan Giai quyét Tranh chap

Cac Bén dong y rang tat ca cac tranh chap phat sinh tit hoic lién quan dén Hgp dong bao hiém nay sé
dudc gidi quyét bsi Toa an c6 thim quyén hodc Trong Tai theo quy dinh ctia B6 luat T6 tung Dan su ciia
Viét Nam.

Huy bo

Hgp dong bao hiém nay va Gidy chung nhan bao hiém dugc hiiy béd néu Ngudi Budc Bio hiém thong bao
cho Coéng ty tridc Ngay Khai hanh Pau tién ghi trong Lich trinh véi diéu kién chua phat sinh yéu cau boi
thudng.

Chubb sé gitt lai 35% phi bdo hiém cho chi phi hanh chinh va sé hoan trd phan con lai cho Ngudi Pugc
Béo hiém.

Trach nhiém duy nhat ctia Cong ty

Cong ty sé chi chiu trach nhiém hoan toan déi véi bat cu van dé hodc yéu cau boi thudng nao lién quan
toan bd hoic mot phan dén pham vi bao hiém quy dinh tai Hgp dong bao hiém nay.

Ngon ngli vu tién

Néu phat sinh bat ci mau thuin hodc bat dong nao gitta bat cu ndi dung nao ctia Hgp dong bdo hiém nay
va ndi dung ctia mot ban dich ctia Hgp dong bao hiém nay ma da dugce phat hanh hoic dudc in bang bat
cu ngdn ngit nao khac, thi nhitng noi dung ctia Hgp dong bao hiém da dudc phat hanh va dugdc in bang
Tiéng Anh sé Ia cin cu dién dich.

Gia han bdo hiém lén dén t6i da 3 ngay (chi ap dung déi v6i chuyén bay khu hoi)

Piéu khoidn md rong nay bao hiém cho bat cu Ngudi dudc bao hiém nao c6 lich trinh chuyén di thuc té
khong tueng ung véi lich trinh chuyén di ban dau do Hang Hang khong sap xép lai. Trong trudng hgp do,
Cong ty sé gidi quyét cac khiéu nai hgp 1é..

Béo hiém tring

Trong trudng hgp Ngudi dude bdo hiém duge bdo hiém theo nhiéu hgp dong bao hiém duge mua ti
Cong ty thong qua Hang Hang khong, thi Ngudi dudce bao hiém sé dudc boi thudng quyén 1gi bao hiém
theo Hgp dong bdo hiém ma c6 quy dinh sb tién bdo hiém cao nhat cho quyén 1gi bao hiém do.

Trong triidng hgp quyén 1gi bdo hiém theo méi don bao hiém d6 bang nhau, thi Cong ty sé chi xem xét
yéu cau boi thudng theo Hgp dong bao hiém dudc cap dau tién

Tu dong Gia han Bao hiém

Trong trudng hgp Chuyén di khit hoi ctia Ngusi Pugc Bao hiém bi hoan do cac Tinh huéng Khong Ludng
Truéc Pugce va ngoai tam kiém soat ctia Ngudi Pudc Bio hiém, Cong ty sé gia han Thdi han Bao hiém
thém thdi gian hgp ly d€ Ngudi Pugc Bio hiém hoan tat Chuyén di ctia minh ma khéng thu thém phi, t6i
da 1a bay (7) ngay, nhung tong thoi gian bao hiém khong viigt qua thdi gian tdi da ctia Chuyén di quy dinh
tai Hop dong Bao hiém nay

Béo Hiém Du Lich Travelcare. Chifong Trinh Noi Bia Mot Chiéu. Viét Nam. Xudt ban 05/2016

© 2016 Chubb. Cic 4n pham, thong tin néu trén dudgc thuc hién béi mot hoic cic cong ty thanh vién. Chubb tai mdi quéc gia c6 thé sit dung mét phan
hoic toan bo an pham, thong in duge trinh bay tai diy. Chubb®, cac 16-gd tilong ting va Chubb.Insured.s™ a nhitng nhén hiéu duge bao hé ctia Chubb. 19



Lién hé véi chiing toi

Cong ty TNHH Béo hi€ém Chubb Viét Nam
Trung tam Tai chinh Sai Gon

9 Pinh Tién Hoang, Tang 8

Phuong ba Kao, Quan 1,

Ho6 Chi Minh City, Viét Nam

O +84 8 3910 7227

F +84 8 3910 7228

www.chubb.com/vn

GiGi thiéu vé Chubb tai Viét Nam

Chubb 1a tap doan bio hiém tai sdn va trach nhiém 16n nhat thé gi6i dugc niém yét trén thi trudng chitng khoan.
Hoat dong tai 54 quéc gia, Chubb cung cip dich vu bao hiém tai sin doanh nghiép va ca nhan, tai nan ca nhan va
béo hiém hé trd chi phi y té, tai bdo hiém va bao hiém nhan tho cho cac déi tugng khach hang da dang. Chubb néi
bat v6i nhitng san pham da dang va dich vu toan dién ctia minh, ning luc phan phéi rong rai, stic manh tai chinh
VUGt troi, su xuat sic trong bao hiém, chuyén mon xtt Iy boéi thudng wu viét va hoat dong véi chuyén mon dia
phuong héa trén khap toan cau. Cong ty me Chubb Limited duigc niém yét trén San giao dich Chiing khoan New
York (NYSE: CB) va la mot thanh t6 ciia Chi s6 S&P 500. Chubb duy tri cic vin phong diéu hanh tai Zurich, New
York, London va cac dia diém khac, tuyén dung khoang 31.000 nhan vién trén toan thé gidi.

Chubb c6 ca hoat dong bao hiém phi nhan tho va bio hiém nhan tho tai Viét Nam. Céng ty TNHH Béo hiém
Chubb Viét Nam cung cip cac hang muc bao hiém theo Iua chon va chuyén biét trong nganh dich vu bo hiém
Tai san, Tai nan, Hang hai, Tai chinh, Ning lugng & cac Dich vu B4o hiém Tai nan & Stic khoe. Chubb tai Viét
Nam tan dung chuyén mén toan cau va sy nhay bén ctia dia phucong dé xay dung cac gidi phap giam thiéu riii ro
cho khach hang. Ngoai ra, cong ty tap trung vao viéc xay dung cac méi quan hé vitng chic v6i khach hang thong
qua viéc cung cap cac dich vu t&t nhdt, phat trién sin pham mdi va dan dat thi trudng bang ngudn ning huc tai
chinh vitng manh.

Théng tin chi tiét hon dudc cung cap tai: www.chubb.com/vn
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