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Powitanie

Dziekujemy, ze wybrali Panstwo Chubb Travel
Insurance.

Niniejszy dokument stanowi Ogo6lne warunki ubezpieczenia, ktére wraz z Panstwa
certyfikatem ubezpieczenia oraz informacjami podanymi w trakcie ubiegania sie o zawarcie
umowy ubezpieczenia stanowia umowe ubezpieczenia pomiedzy Panstwem a nami. Ochrony
ubezpieczeniowej wynikajgcej z umowy ubezpieczenia udziela Chubb European Group SE,
spotka grupy Chubb (Chubb/my).

Umowa ubezpieczenia stanowi podstawe do wyplaty $wiadczen zgodnie z Ogolnymi
warunkami ubezpieczenia w przypadku, gdy bedg Panstwo musieli anulowa¢ swojg podroz
przed jej rozpoczeciem.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje jakichkolwiek uprzednio wystepujacych choréb.

Zobowigzujg sie Panstwo (to jest osoby wskazane w certyfikacie ubezpieczenia) do zaplacenia
uzgodnionej z Chubb skladki. Certyfikat ubezpieczenia oraz niniejsze Ogolne warunki
ubezpieczenia okreslaja wszystkie warunki udzielanej przez nas ochrony ubezpieczeniowe;.
Przyjmuja Panstwo do wiadomo$ci, ze oferujemy ochrone ubezpieczeniowa oraz ustalamy
wysoko$é sktadki na podstawie informacji, ktére przekazali nam Pafistwo na nasz wniosek,
oraz ze zmiany w zakresie udzielonych przez Panstwa odpowiedzi moga skutkowaé zmiang
warunkéw ubezpieczenia i/lub zmiana wysokos$ci skladki.

Powinni Panistwo dokladnie zapoznac sie z tre$cig Ogolnych warunkéw ubezpieczenia i
certyfikatu ubezpieczenia oraz upewnié sie, ze sg one prawidlowe i odpowiadaja Panstwa
oczekiwaniom. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek nieprawidlowo$ci powinni nas
Panstwo o tym niezwlocznie poinformowaé, poniewaz mogloby to mie¢ wplyw na ochrone
ubezpieczeniowa wynikajaca z umowy ubezpieczenia w przypadku zgloszenia roszczenia.
Powinni Panhstwo przechowywaé powyzsze dokumenty w bezpiecznym miejscu. Jezeli Panstwa
potrzeby dotyczace ubezpieczenia lub jakiekolwiek informacje, ktérych nam Panstwo udzielili,
ulegna zmianie, powinni nas Panstwo o tym powiadomi¢. Zmiana okolicznoéci, nawet taka,
ktéra wydaje sie Panstwu nieistotna, moze mie¢ wplyw na ochrone wynikajaca z umowy
ubezpieczenia. W przypadku kazdej uzgodnionej zmiany uaktualnimy umowe ubezpieczenia i
wystawimy nowy certyfikat ubezpieczenia.
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Tabela $wiadczen

Koszt przelotu2 plus maksymalnie

1. Anulowanie podrozy 4.500 NOK za niewykorzystane koszty X
podrozy
2. Skrocenie podrozy do 4.500 NOK v

1 Udzial wlasny w wysokosci 450 NOK ma zastosowanie do kazdego rozdziatu dotyczacego Swiadczenia na
osobe, zgodnie z informacja przedstawiona w powyzszej tabeli, przy czym w Rozdziale 1.
2 Koszty przelotu oznaczaja laczny koszt Twojego przelotu podany w potwierdzeniu rezerwacji lotu.

W powyzszej tabeli podano maksymalne kwoty $§wiadczenia na osobe ubezpieczona wynikajace z
umowy ubezpieczenia.
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Wazne informacje

Jak zglosi¢ roszczenie

Wskazowki dotyczace sposobu zglaszania
roszczen na podstawie niniejszych
Ogolnych warunkéw ubezpieczenia
przedstawiono na stronie 12.

Jak zakonczy¢ obowiazywanie
umowy ubezpieczenia

Wskazoéwki dotyczace odstgpienia od
umowy ubezpieczenia oraz wypowiedzenia
umowy ubezpieczenia przedstawiono na
stronie 14 niniejszych Ogélnych warunkow
ubezpieczenia.

Warunki ogoélne i wylaczenia ogblne

Do wszystkich rozdzialow niniejszych
Ogo6lnych warunkéw ubezpieczenia maja
zastosowanie okre$lone warunki i
wylaczenia opisane szczeg6lowo na stronach
10 - 111 14 - 15 niniejszych Ogolnych
warunkow ubezpieczenia.

Osoby objete ochrona
ubezpieczeniowa

Wszystkie osoby ubezpieczone na
podstawie umowy ubezpieczenia musza:

1.  mieszkaé na stale w Norwegii oraz
przebywaé w Norwegii w chwili
wykupywania polisy ubezpieczeniowej;
oraz

2. mie¢ nie wiecej niz 64 lata w chwili
wykupywania polisy ubezpieczeniowe;j.

Definicje obowiazujace w niniejszych
Ogo6lnych warunkach ubezpieczenia

Niektdre wskazane wyrazenia uzyte w
niniejszej Ogolnych warunkach
ubezpieczenia maja okreslone znaczenie.
Zachowuja one to znaczenie, ilekroé zostaly
uzyte w Ogo6lnych warunkach ubezpieczenia
oraz zaznaczone pogrubiona czcionka.
Wszystkie definicje maja zastosowanie do
niniejszych Ogoélnych warunkow
ubezpieczenia jako caloSci oraz sa podane na
stronach 16 - 17 Ogblnych warunkéw
ubezpieczenia.

Podréze objete ochrona
ubezpieczeniowa

Rodzaj programu ubezpieczenia, jaki
wybrales, tj. Podrdz w obie strony lub
Podro6z w jedna strone, jest okreslony w
certyfikacie ubezpieczenia.
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1. Podro6z w obie strony
Podroéze za granice w okresie
ubezpieczenia realizowana w calo$ci
w granicach obszaru podrozy
okreslonego w certyfikacie
ubezpieczenia.

2.  Podr6z w jedng strone
Podroéz za granice w okresie
ubezpieczenia realizowana w calo$ci
w granicach obszaru podrozy
okreslonego w certyfikacie
ubezpieczenia, , lecz nie ma okreslonej
daty powrotu.

Podrdze nieobjete ochrona
ubezpieczeniowa

Nie ubezpieczamy zadnych podroézy:

e  ktore wiaza sie z jakakolwiek praca
fizyczna;

. na ktore udajesz sie gtownie w celu
uprawiania sportéw zimowych;

e  wramach ktérych odbedziesz rejs;

. na ktore udajesz sie w szczegoblnosci w
celu skorzystania z ustug medycznych,
stomatologicznych lub chirurgii
estetycznej;

o w sytuacji, gdy ich odbycie odradza Ci
lekarz lub rozpoznano u Ciebie
Smiertelng chorobe w fazie
terminalnej;

e  wprzypadku ktérych, w dniu
dokonania rezerwacji (lub rozpoczecia
okresu ubezpieczenia, o ile nastapi
to p6Zniej) Ty lub osoba
wspolpodrézujaca macie
$wiadomo$¢ okoliczno$ci, ktéra moze
by¢ przyczyna anulowania lub
skrocenia podrozy, lub co do ktorej
mozna zasadnie oczekiwaé, ze bedzie
skutkowa¢ roszczeniem na
podstawie umowy ubezpieczenia;

o w ramach ktorych realizowana bedzie
podro6z do miejsc, do ktérych
Ministerstwo Spraw Zagranicznych
odradza ,wszelkich podrozy”. Jezeli nie
jestes pewien, czy dla miejsca
docelowego Twojej podrézy wydano
ostrzezenie, sprawdz to na stronie
www.regjeringen.no/no/tema/utenrik
ssaker/reiseinformasjon/velg-reiserad

Oferowana przez nas ochrona
ubezpieczeniowa

Maksymalna kwota, jaka wyplacimy na
podstawie kazdego majacego zastosowanie


http://www.regjeringen.no/no/tema/utenrikssaker/reiseinformasjon/velg-reiserad
http://www.regjeringen.no/no/tema/utenrikssaker/reiseinformasjon/velg-reiserad

w danej sytuacji rozdzialu, podana jest w
Tabeli §wiadczen na stronie 4 niniejszych
Ogolnych warunkéw ubezpieczenia.

Kiedy dziala ochrona
ubezpieczeniowa

1. Ochrona ubezpieczeniowa od
anulowania podrézy wynikajaca z
rozdzialu 1 rozpoczyna sie z chwilg
dokonania rezerwacji podrézy albo
od daty i godziny rozpoczecia
wskazanej w certyfikacie
ubezpieczenia, w zalezno$ci od tego, co
nastepuje p6zniej. Ochrona wygasa z
chwila rozpoczecia Twojej podrozy.

2.  Ochrona ubezpieczeniowa wynikajaca
ze wszystkich pozostalych rozdziatlow
obowigzuje przez okres podrozy
majgcej miejsce w okresie
ubezpieczenia.

Kiedy ochrona ubezpieczeniowa
wygasa automatycznie

1.  Podréz w obie strony
Ochrona ubezpieczeniowa wygasnie w
calosci z uplywem okresu
ubezpieczenia.

2.  Podré6z w jedng strone
Ochrona ubezpieczeniowa wygasnie w
calo$ci po uplywie 24 godziny od chwili
rozpoczecia podrozy.
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Automatyczne przedtuzenie okresu
ubezpieczenia

Jezeli nie bedziesz mogl wrocié do domu z
podrézy przed wygaénieciem ochrony
ubezpieczeniowej, umowa ubezpieczenia
zostanie automatycznie przedtuzona bez
dodatkowej oplaty o okres:

do 14 dni, jezeli $srodek transportu
publicznego, na ktéry
zarezerwowany bedzie Twaj bilet,
spoOzni sie nieoczekiwanie lub zostanie
odwolany, badz tez jezeli jego trasa
zostanie skrécona w wyniku
niekorzystnych warunkow
pogodowych, akcji protestacyjnych
lub awarii mechanicznych; lub

do 30 dni (lub o dtuzszy okres
uzgodniony przez nas na pi$mie przed
wygasénieciem automatycznego okresu
przedluzenia), jezeli nie bedziesz mogt
wrocié do domu w wyniku:

obrazen ciala, jakich doznales,
choroby, na ktéra zachorowates
lub kwarantanny, ktéra zostales
objety w czasie podroézy;
konieczno$ci pozostania za rada
lekarza z inng osoba
ubezpieczona wskazang w
Twoim certyfikacie
ubezpieczenia, ktéra doznala
obrazen ciala, zachorowata lub
zostala objeta kwarantanng w
czasie podrozy.



Rozdzial 1 — Anulowanie podro6zy

Zakres ochrony ubezpieczeniowe;j

Zwrécimy Ci niewykorzystane przez Ciebie
koszty podrézy lub zakwaterowania do
kwoty okreslonej w Tabeli §wiadczen (w tym
koszty wycieczek zarezerwowanych i
oplaconych przed rozpoczeciem podrozy),
ktoére poniostes lub zobowigzale$ sie poniesé
i kt6érych nie mozna odzyskac z innego
zrodla, w przypadku gdy koniecznoéé
anulowania podré6zy nastapi w wyniku:

1.

nastepujacych okolicznoéci

dotyczacych Ciebie lub osoby

wspolpodroézujacej

A. $mier¢; lub

B. powazne obrazenia ciala; lub

C. naglalub powazna choroba; lub

D. powiklania cigzy — jezeli zwigzane
z nimi koszty zostaly poniesione
w sytuacji spowodowanej
powiklaniami (zdiagnozowanymi
przez lekarza specjaliste
poloznika) i wymagajacej pilnej
pomocy medycznej; lub

E. przymusowa kwarantanna na
polecenie lekarza
prowadzacego;

pod warunkiem potwierdzenia przez

lekarza prowadzacego, ze anulowanie

podrozy jest konieczne ze wzgledow

medycznych;

nastepujacych okolicznoéci
dotyczacych czlonka Twojej
najblizszej rodziny lub Twojego
bliskiego wspolpracownika lub
czlonka najblizszej rodziny lub
bliskiego wspoélpracownika osoby
wspolpodrozujacej, badz tez osoby,
u ktérej zaplanowale$ pobyt w czasie
podrozy:
A. $mier¢; lub
B. powazne obrazenia ciala; lub
C. naglalub powazna choroba; lub
D. powiklania ciazy - jezeli zwigzane
z nimi koszty powstaly w sytuacji
spowodowanej powiklaniami
(zdiagnozowanymi przez lekarza
specjaliste poloznika) i
wymagajacej pilnej pomocy
medycznej;
pod warunkiem potwierdzenia przez
lekarza prowadzacego, ze anulowanie
podroézy nastapilo z powyzszych
przyczyn;
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zadania policji, aby$ Ty lub osoba
wspoélpodrézujaca stawila sie lub
pozostawala obecna w nastepstwie
kradziezy z wlamaniem lub préby
kradziezy z wlamaniem do Twojego
lub jej domu;

powaznych szkéd spowodowanych w
Twoim domu lub domu osoby
wspolpodroézujacej przez pozar,
burze lub pow6dz, pod warunkiem ze
szkoda miala miejsce w ciagu 7 dni
bezposrednio poprzedzajacych
rozpoczecie Twojej podrozy;

obowiazkowego uczestnictwa w
rozprawie sagdowej w charakterze
lawnika lub wezwania do stawienia sie
w sadzie przez Ciebie lub osobe
wspélpodrézujaca;

zwolnienia z pracy Ciebie lub osoby
wpoélpodrozujacej oraz
zarejestrowania sie jako osoby
bezrobotne;j.

Wylaczenia z zakresu ochrony
ubezpieczeniowej

Ochrong ubezpieczeniowa nie sa
objete:

Roszczenia zgloszone w wyniku

A.  wystepujacej uprzednio choroby
osoby, od ktérej Twoja podréz
zalezy, ktora to choroba zostala
zdiagnozowana, byla leczona lub
wymagala hospitalizacji chorego
lub jego leczenia
ambulatoryjnego w dowolnym
czasie przed dokonaniem
rezerwacji Twojej podrozy (lub
przed rozpoczeciem okresu
ubezpieczenia, jezeli mialo to
miejsce pdzniej) i ktdra mogla
skutkowa¢ koniecznoscia
anulowania przez Ciebie
podroézy;

B. wykonywania obowiazkéw
lawnika badz wezwania do
stawienia sie w sadzie, jezeli Ty
lub osoba wspélpodrozujaca
zostali$cie powolani na bieglego
lub gdy wymdg stawiennictwa w
sadzie jest wpisany w charakter
waszego zawodu;

C. zwolnienia z pracy, w przypadku
gdy Ty lub osoba
wspolpodrézujaca:



i)  w czasie dokonywania
rezerwacji podrozy
pozostawali$cie bez pracy
lub wiedzieliécie, ze mozecie
straci¢ prace;

iil)  dobrowolnie zwolnicie sie z
pracy lub zostaniecie
zwolnieni z pracy w wyniku
niewlasciwego
postepowania lub w wyniku
zlozenia wypowiedzenia;

iii) jesteScie osobami
samozatrudnionymi lub
$wiadczycie ustugi na
zlecenie;

D. jakiejkolwiek niekorzystnej
sytuacji finansowej bedacej
przyczyna anulowania przez
Ciebie podroézy, z wyjatkiem
powodéw wymienionych w czeéci
zatytulowanej ,Zakres ochrony
ubezpieczeniowej”;

E. podjecia przez Ciebie lub
osobe wspoélpodrézujaca
decyzji o rezygnacji z podroézy,
chyba ze powdd tej decyzji jest
podany w czeSci zatytulowanej
~Zakres ochrony
ubezpieczeniowej”;

F. nieuzyskania paszportu, wizy lub
pozwolenia na Twoja podréz;

Wszelkie straty, oplaty i koszty

powstate w wyniku:

A. opdznienia w zawiadomieniu
touroperatora, biura podrozy,
przewoznika lub dostawcy ustug
zakwaterowania, wymaganym do
anulowania rezerwacji;

B. zakaz6éw wydanych przez rzad
dowolnego kraju;

Wszelkie oplaty i wydatki pokrywane
lub rozliczane z wykorzystaniem
dowolnych kuponéw lub punktéw
promocyjnych, w systemie timeshare,
holiday property bond lub punktéw
wypoczynkowych, oraz kazde
roszczenie dotyczace oplat za
zarzadzanie, kosztoéw utrzymania lub
oplat za zamiane zwigzanych z
uzgodnieniami przyjetymi w ramach
systeméw timeshare lub podobnych
systemow;
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Rozdzial 2 — Skrocenie
podrozy

Zakres ochrony ubezpieczeniowej

Wyplacimy:

A

niewykorzystane koszty
zakwaterowania (w tym koszty
wycieczek zarezerwowanych i
oplaconych przed podroéza, ktore
poniostes lub zobowigzale$ sie ponies¢ i
ktorych nie mozna odzyskaé z innego
zrodia; oraz

uzasadnione dodatkowe niezbedne
koszty podroézy i zakwaterowania
(wylacznie pokdj) poniesione w zwigzku
z Twoim powrotem do domu w
Norwegii,

do wysokosci okres$lonej w Tabeli $wiadczen,
jezeli podroéz bedzie musiala by¢
skrécona w wyniku:

1.

nastepujacych okolicznoéci

dotyczacych Ciebie lub osoby

wspolpodrozujacej:

A. Smier¢; lub

B. powazne obrazenia ciala; lub

C. nagla lub powazna choroba; lub

D. powiklania cigzy — jezeli zwiazane
z nimi koszty powstaly w sytuacji
spowodowanej powiklaniami
(zdiagnozowanymi przez lekarza
specjaliste potoznika) i
wymagajacej pilnej pomocy
medycznej; lub

E. przymusowa kwarantanna na
polecenie lekarza
prowadzacego;

pod warunkiem, ze lekarz prowadzacy

potwierdzi, ze skrécenie podrozy jest

konieczne ze wzgled6w medycznych;

nastepujacych okoliczno$ci
dotyczacych czlonka Twojej
najblizszej rodziny lub bliskiego
wspoélpracownika lub czlonka
najblizszej rodziny lub bliskiego
wspolpracownika osoby
wspolpodroézujacej, badz tez osoby,
u ktorej zaplanowale$ pobyt w czasie
podrozy:
A.  $mier¢; lub
B. powazne obrazenia ciala; lub
C. naglalub powazna choroba; lub
D. powiklania ciazy — jezeli zwigzane
z nimi koszty zostaly poniesione
w sytuacji spowodowanej



powiklaniami (zdiagnozowanymi
przez wykwalifikowanego
lekarza specjalizujacego sie w
poloznictwie) i wymagajacej
pilnej pomocy medycznej; lub
pod warunkiem ze lekarz prowadzacy
potwierdzi, ze skrécenie podrozy jest
konieczne ze wzgledéw medycznych;

3.  zadania policji, aby$ ty lub osoba
wspolpodroézujaca stawila sie lub
pozostawala obecna w nastepstwie
kradziezy z wlamaniem lub proby
kradziezy z wlamaniem do Twojego
lub jej domu;

4. powaznych szkdd spowodowanych w
Twoim domu lub domu osoby
wspolpodroézujacej przez pozar,
burze lub pow6dz, pod warunkiem ze
szkoda miala miejsce po rozpoczeciu
Twojej podrozy.

Wrylaczenia z zakresu ochrony
ubezpieczeniowej

Ochrong ubezpieczeniowa nie s objete:

1.  Roszczenia zgloszone w wyniku

A. wystepujacej uprzednio choroby
osoby, od ktérej Twoja podroz
zalezy, ktora to choroba zostala
zdiagnozowana, byla leczona lub
wymagala hospitalizacji chorego
lub jego leczenia
ambulatoryjnego w dowolnym
czasie przed dokonaniem
rezerwacji Twojej podrozy (lub
przed rozpoczeciem okresu
ubezpieczenia, jezeli nastapilo
to pozniej) i ktdra mogla
skutkowa¢ koniecznoécia
skrocenia Twojej podrozy;
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B. jakiejkolwiek niekorzystnej
sytuacji finansowej bedacej
przyczyng skrocenia przez
Ciebie podrozy;

C. decyzji podjetej przez Ciebie lub
osobe wspolpodrozujaca, ze
nie chcecie kontynuowaé
podrozy.

Wszelkie straty, oplaty lub koszty

powstale w wyniku:

A. opbznienia w zawiadomieniu
touroperatora, biura podrozy,
przewoznika lub dostawcy ustug
zakwaterowania o koniecznos$ci
skrocenia rezerwacji;

B. zakaz6éw wydanych przez rzad
dowolnego kraju.

Wszelkie oplaty i wydatki pokrywane
lub rozliczane z wykorzystaniem
jakichkolwiek kupon6w lub punktéw
promocyjnych, w systemie timeshare,
holiday property bond lub punktéow
wypoczynkowych oraz kazde
roszczenie dotyczace oplat za
zarzadzanie, kosztow utrzymania lub
oplat za zamiane zwiazanych z
uzgodnieniami przyjetymi w ramach
systemow timeshare lub podobnych
systemow.

Wszelkie koszty zakwaterowania i
podroézy, w przypadku gdy
wykorzystany transport lub
zakwaterowanie maja standard wyzszy
niz standard podrozy.

Udzial wlasny.



Wylaczenia ogblne

Wiylaczenia ochrony ubezpieczeniowej
majace zastosowanie do wszystkich
rozdzialéw niniejszych Ogoblnych warunkéw
ubezpieczenia.

Nie dokonamy wyplaty z tytulu roszczen,
jezeli mogloby to skutkowa¢ naruszeniem
przez nas rezolucji Organizacji Narodow
Zjednoczonych, sankcji handlowych lub
gospodarczych badz tez innych przepiséw
prawa Unii Europejskiej, Zjednoczonego
Kroélestwa, Norwegii lub Stanow
Zjednoczonych Ameryki.

Ponizsze postanowienie stosuje sie
wylacznie do oséb podlegajacych jurysdykeji
Stanéw Zjednoczonych: ochrona
ubezpieczeniowa w zakresie podrézy
na/przez Kube i podrdzy z Kuby bedzie
obowigzywaé wylacznie w przypadku
uzyskania ogdlnego lub szczegoblnego
pozwolenia OFAC (Urzedu Kontroli
Aktywow Zagranicznych Departamentu
Skarbu Stanéw Zjednoczonych) na podréz
osoby podlegajgcej jurysdykceji Stanow
Zjednoczonych. W odniesieniu do roszczen
zglaszanych przez osobe podlegajaca
jurysdykeji Stanéw Zjednoczonych w
zwiazku z podr6za na Kube bedziemy
wymagac zlozenia, wraz z roszczeniem,
potwierdzenia uzyskania pozwolenia OFAC.
Uznaje sie, ze osoba podlegajaca jurysdykeji
Stanéw Zjednoczonych jest kazda osoba
fizyczna, niezaleznie od tego, gdzie sie
znajduje, ktora jest obywatelem Stanow
Zjednoczonych lub posiada miejsce stalego
pobytu na terenie Stanach Zjednoczonych
(w tym posiadacze zielonej karty), a takze
kazda spolka kapitalowa, spotka osobowa,
stowarzyszenie lub inna organizacja,
niezaleznie od miejsca utworzenia lub
prowadzenia dzialalno$ci, ktora stanowi
wlasno$¢ takich osob lub jest przez nie
kontrolowana.

W celu wyjasnienia kwestii ochrony
ubezpieczeniowej na podstawie umowy
ubezpieczenia w zakresie podrdzy do krajow,
ktére moga by¢ przedmiotem rezolucji ONZ,
sankcji handlowych lub gospodarczych lub
innych przepiséw prawa Unii Europejskiej,
Zjednoczonego Krolestwa, Norwegii lub
Stanow Zjednoczonych Ameryki,
powiniene$ skontaktowac sie z nami pod
numerem +47 24 05 51 13.

Nie bedziemy zobowigzani do dokonania
wyplaty na podstawie umowy ubezpieczenia
w nastepujacych przypadkach:
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Osoby objete ochrona
ubezpieczeniowa

W przypadku gdy nie spelniasz
kryteriow wskazanych w czeSci
zatytulowanej ,Wazne informacje” na
stronie 5 niniejszych Ogdlnych
warunkéw ubezpieczenia.

Dzieci podrézujace bez opieki
Jeste$ dzieckiem podrozujacym bez
doroslej osoby ubezpieczonej
wskazanej w certyfikacie ubezpieczenia
lub dzieckiem, dla ktérego podroéz
zostala zarezerwowana bez takiej
osoby.

Podroéze nieobjete ochrona
ubezpieczeniowa

Podroz opisana jest w czeéci
zatytulowanej ,,Podréze nieobjete
ochrong ubezpieczeniowa” na stronie 5
niniejszych Ogoélnych warunkow
ubezpieczenia.

W przypadku roszczen

wynikajacych z nastepujacych

okoliczno$ci:

A. nieprzyjecie leku lub
niepodjecie leczenia
- osoba ubezpieczona
zdecydowala sie nie przyjmowac
leku lub nie podda¢ sie innemu
leczeniu przepisanemu lub
zaleconemu przez lekarza;

B. choroba tropikalna w
przypadku braku szczepienia

- choroba tropikalna, przeciwko
ktorej osoba ubezpieczona nie
zostala zaszczepiona lub nie
przyjela leku zalecanego przez
Instytut Zdrowia Publicznego
Norwegii lub leku wymaganego
przez wladze odwiedzanego
kraju, chyba ze posiada pisemne
potwierdzenie od lekarza, ze nie
powinna by¢ zaszczepiona lub nie
powinna przyjmowacé leku ze
wzgledéw zdrowotnych;

C. stan lekowy lub fobia

- stan lekowy lub fobia, na ktora
osoba ubezpieczona cierpi w
zwiazku z podrézami;

D. waluta
- wymiana waluty, w tym miedzy
innymi utrata wartoéci lub oplaty
z tytulu wymiany walut;
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niezgodne z prawem
dzialania

- popeknienie przez Ciebie
dzialania niezgodnego z prawem;
alkohol/narkotyki

i)  alkohol
- spozycie przez Ciebie
nadmiernej iloSci alkoholu,
naduzywanie alkoholu lub
uzaleznienie od alkoholu.
Nie oczekujemy, ze bedziesz
unikaé alkoholu podczas
podroézy, jednak nie
pokryjemy zadnych
roszczen wynikajacych ze
spozycia przez Ciebie
alkoholu w ilosci
prowadzacej do powaznego
zaburzenia zdolno$ci oceny
sytuacji, skutkujgcego
konieczno$cig zgloszenia
przez Ciebie roszczenia
(na przyklad, dowolna
opinia lekarska lub dowody
wskazujace na nadmierne
spozycie alkoholu, ktére w
opinii lekarza
spowodowalo obrazenia
ciala lub przyczynilo sie do
ich powstania);

ii)  narkotyki
- zazywanie przez Ciebie
narkotykéw z naruszeniem
przepiso6w prawa
obowigzujacych w kraju, do
ktérego podrozujesz, badz
tez uzaleznienie od lekow
lub znajdowanie sie pod
wplywem lekow
nieprzepisanych przez
lekarza, zaklasyfikowanych
jako legalna substancja
psychoaktywna w kraju, do
ktérego podroézujesz, badz
tez naduzywanie takich
lekdw lub substancji;

samobagjstwo/samookalecze

nia

i)  Twoje samobobjstwo, proba
samobdjcza lub umySlne

samookaleczenie,
niezaleznie od stanu
Twojego zdrowia
psychicznego; lub

i) niepotrzebne narazenie sie
przez Ciebie na
niebezpieczenstwo badz tez
dzialanie wbrew widocznym
sygnalom ostrzegawczym, z
wyjatkiem proby ratowania
zycia ludzkiego;

promieniowanie

i)  promieniowanie jonizujace
lub skazenie radioaktywne,
ktorego Zrodlem jest paliwo
jadrowe lub odpady
radioaktywne powstale ze
spalania paliwa jadrowego;
lub

ii) promieniotwdrcze,
toksyczne, wybuchowe lub
inne niebezpieczne
wladciwosci jakiejkolwiek
wybuchowej instalacji
jadrowej lub skladnika
jadrowego takiej instalacji;

fale dzwiekowe

- fale ciSnieniowe pochodzace ze

statkéw powietrznych i innych

urzadzen powietrznych

przemieszczajacych sie z

predkoscia dzwiekowa lub

naddzwiekows;

wojna

- wojna lub dzialania wojenne,

niezaleznie od tego, czy wojna

zostala wypowiedziana, czy tez

nie;

utrata plynnosci finansowej
- utrata plynnoéci finansowej
przez touroperatora, biuro
podrozy, przewoznika, podmiot
Swiadczacy ushugi
zakwaterowania, agenta
sprzedazy biletéw lub operatora
wycieczek.



Procedura zglaszania
roszczen

Warunki majace zastosowanie do wszelkich
roszczen na podstawie umowy
ubezpieczenia.

Powiniene$ niezwlocznie powiadomi¢ nas o
kazdym zdarzeniu, ktére moze byé podstawg
roszczenia. Powiadomienie powiniene$
przekaza¢ telefonicznie lub poczta
elektroniczng mozliwie jak najszybciej, w
ciggu 30 dni od powziecia odpowiedniej
informacji.

Jezeli nie jeste$ w stanie samodzielnie
przesta¢ zawiadomienia, moze zrobi¢ to
Twaj osobisty przedstawiciel.

Mozna sie z nami skontaktowaé pod
adresem:

E-mail: travelinsurance@crawco.no
Tel: +47 24 05 5113

Warunki zglaszania
roszczen

Inne ubezpieczenie

Jezeli w chwili wystapienia zdarzenia, ktére
skutkuje roszczeniem na podstawie
umowy ubezpieczenia, bedzie istnie¢ inne
ubezpieczenie obejmujace ten sam wydatek,
mamy prawo skontaktowac sie z
ubezpieczycielem z wnioskiem o udzial w
pokryciu roszczenia. Wyplacimy wowczas
wylacznie przypadajgca na nas
proporcjonalng czeé¢ Swiadczenia.

Dochodzenie naszych roszczen od
0s6b trzecich

Mamy prawo przejac i prowadzi¢ w Twoim
imieniu obrone lub zawrze¢ ugode w
dowolnym postepowaniu sgdowym.
Mozemy rowniez wszczaé postepowanie na
wlasny koszt i na nasza rzecz, leczw
Twoim imieniu, w celu uzyskania zwrotu
kwoty wyplaconej przez nas na podstawie
niniejszych Ogoélnych warunkow
ubezpieczenia na rzecz osoby trzecie;j.

Spehienie warunkow szczego6lnych

Powiniene$ stosowa¢ sie do warunkéw
szczegblnych okreslonych w odpowiednim
rozdziale niniejszych Ogolnych warunkéw
ubezpieczenia.
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Przekazywanie danych i dokumentéw

Powiniene$ przekazywaé¢ nam na Twaoj
wlasny koszt wszelkie zadane przez nas
informacje, dowody i potwierdzenia, w tym
za$wiadczenia lekarskie podpisane przez
lekarza, raporty policyjne oraz inne
raporty.

Obowiazek unikania lub
minimalizacji roszczen

Zarowno Ty sam, jak i kazda osoba
ubezpieczona, powinniScie dolozyc
uzasadnionych staran w celu zabezpieczenia
sie przed utrata, szkodg, wypadkiem,
obrazeniami ciala lub choroba w taki
sposob, jak gdybys nie byl ubezpieczony.

Przesylanie nam dokumentow
prawnych

Powiniene$ przekazywaé nam oryginaly
wszelkich pism, nakazow, wezwan, pism
procesowych lub innej korespondencji
otrzymanej w zwigzku z roszczeniem
niezwlocznie po ich otrzymaniu i bez
wystosowania na nie odpowiedzi.

Subrogacja

Mozemy wszczaé postepowanie w Twoim
imieniu w celu odzyskania wyplaconego
odszkodowania lub zabezpieczenia
udzielonego z tytulu straty, szkody lub
kosztoéw objetych zakresem niniejszego
ubezpieczenia. Nie bedziesz zobowiazany do
zaplaty jakichkolwiek kwot z tytulu takiego
postepowania, bedziemy jednak mieli prawo
zatrzymac cze$c lub calo$¢ kazdej
odzyskanej kwoty.

Uznanie naszych praw

Zarowno Ty, jak i kazda osoba
ubezpieczona, powinniScie mie¢
$wiadomo$é naszego prawo do:

1. rozliczania wszelkich roszczen w
koronach norweskich;

2. uzyskania w ciagu 30 dni zwrotu
wszelkich kosztow lub wydatkow, ktore
nie s3 objete ochrona ubezpieczeniowa
na podstawie umowy ubezpieczenia, a
ktoére zostaly zaplacone przez nas na
Twoja rzecz;

3. uzyskania na Twéj koszt
odpowiednich oryginalnych
za$wiadczen lekarskich, w przypadku
gdy beda one wymagane przed
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dokonaniem wyplaty z tytulu
roszczenia;

4. zadania przeprowadzenia badan
lekarskich oraz domagania sie badania
po$miertnego, jezeli prawo zezwala
nam na wnioskowanie o takie
badanie, na nasz koszt.

Nieuczciwe roszczenia

Nie wyplacimy §wiadczenia w przypadku
nieuczciwego roszczenia. Ponadto, w
przypadku zgloszenia przez Ciebie
nieuczciwego roszczenia mamy prawo
uchyli¢ Twoja ochrone ubezpieczeniowsq.

Wyplata swiadczen

Jezeli masz ukonczone 18 lat, kwote
roszczenia wyplacimy Tobie, a
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otrzymanie przez Ciebie platnosci
skutkowa¢ bedzie calkowitym zwolnieniem
nas z wszelkiej odpowiedzialno$ci z tytutu
roszczenia.

Jezeli nie masz ukonczonych 18 lat i jeste$
objety ochrong ubezpieczeniowa na
podstawie umowy ubezpieczenia jako
partner osoby ubezpieczonej, kwote
roszczenia wyplacimy Twojemu
partnerowi na Twoja rzecz. We
wszystkich pozostalych przypadkach kwote
naleznego Swiadczenia wyplacimy
Twojemu rodzicowi lub opiekunowi

prawnemu na Twoja rzecz. Potwierdzenie

otrzymania platnoéci przez Twojego
partnera, rodzica lub opiekuna
prawnego skutkowac bedzie calkowitym
zwolnieniem nas z wszelkiej
odpowiedzialnoéci z tytulu roszczenia.



Warunki og6lne

Warunki majace zastosowanie do wszystkich
rozdzialéw niniejszych Ogoblnych warunkéw
ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia

Niniejsze Ogolne warunki ubezpieczenia,
certyfikat ubezpieczenia oraz wszelkie
informacje zawarte w Twoim wniosku beda
interpretowane jako jedna umowa
ubezpieczenia.

Wybor prawa

Umowa ubezpieczenia podlega prawu
norweskiemu i zgodnie z tym prawem nalezy
dokonywa¢ jej interpretacji. Wtasciwo$c¢ do
rozstrzygania spor6w maja wylacznie sady
norweskie. Wszelka komunikacja zwigzana z
umowa3 ubezpieczenia bedzie odbywac sie w
jezyku angielskim.

Przestrzeganie wymogow umowy
ubezpieczenia

Powiniene$ postepowa¢ (w stosownych
przypadkach dotyczy to takze Twoich
przedstawicieli) zgodnie ze wszystkimi
obowigzujacymi warunkami okre$lonymi w
niniejszych Ogoblnych warunkach
ubezpieczenia. W przypadku niedopelienia
przez Ciebie tego obowiazku, pokryjemy
wylacznie czeéc roszezenia, ktore
bylibyémy zobowiazani wyplaci¢, gdybys w
peni przestrzegal wymogo6w przewidzianych
w niniejszych Ogdlnych warunkach
ubezpieczenia.

Zmiana umowy ubezpieczenia

5. Zmiana umowy ubezpieczenia na
Twoj wniosek

Jezeli jakiekolwiek informacje, ktore
nam przekazale$, ulegna zmianie,
powinienes skontaktowaé sie z nami
telefonicznie (wysylajac na nasze
zadanie rowniez potwierdzenie na
piSmie), poczta elektroniczna lub
listownie.

6. Zmiana umowy ubezpieczenia na nasz
wniosek

Zastrzegamy sobie prawo do
wprowadzania zmian lub uzupekien
do niniejszych Ogo6lnych warunkéw
ubezpieczenia z przyczyn prawnych lub
regulacyjnych, jak rowniez w celu
uwzglednienia nowych wytycznych
branzowych i kodeks6w postepowania.
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W takim przypadku poinformujemy
Cie¢ o tym szczeg6lowo na pismie co
najmniej na 30 dni przed
wprowadzeniem zmian. Bedziesz miat
wowezas mozliwoé¢ kontynuowania
lub zakonczenia umowy ubezpieczenia.

Wszelkie zmiany dokonane w Twojej
umowie ubezpieczenia obowigzywac od
dnia, w ktorym wydamy Ci certyfikat
ubezpieczenia.

Jezeli dokonamy w Twojej umowie
ubezpieczenia zmiany, w wyniku ktorej
wyrazisz cheé zakonczenia umowy
ubezpieczenia, zwr6cimy Ci proporcjonalna
cze$¢ kwoty skladki, o ile nie zglosile$
roszczenia na podstawie umowy
ubezpieczenia, w ktérym to przypadku nie
bedzie ci nalezny zwrot zadnej kwoty.

Zakonczenie umowy ubezpieczenia

1. Odstapienie od umowy ubezpieczenia
przez Ciebie

Prawo odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w terminie 14 dni

Jezeli z jakiejkolwiek przyczyny umowa
ubezpieczenia nie spelnia Twoich
oczekiwan, mozesz skontaktowac sie z
nami w ciggu 14 dni od otrzymania
umowy ubezpieczenia i certyfikatu
ubezpieczenia, a wowczas anulujemy
umowe ubezpieczenia. W takim
przypadku ochrona ubezpieczeniowa
udzielona na podstawie umowy
ubezpieczenia uznana zostanie za
niebyla, a my zwr6cimy wplacone przez
Ciebie skladki, o ile nie odbyles$ do tego
czasu zadnych podrézy oraz nie mialo
miejsce zgloszenie roszczenia lub
wyplata $wiadczenia z jego tytulu.

Nasze dane teleadresowe:

Email: travelinsurance@crawco.no
Tel: +47 24 05 5113

2. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia
przez nas

Mamy prawo rozwigza¢ umowe
ubezpieczenia za pisemnym
wypowiedzeniem przekazanym ci z 30-
dniowym wyprzedzeniem.
Wypowiedzenie przez nas umowy
ubezpieczenia moze nastgpic¢ wylacznie
z waznej przyczyny. Do waznych
przyczyn wypowiedzenia umowy
ubezpieczenia zalicza sie usilowanie

14


mailto:cx.travel.uk@acegroup.com

oszustwa lub faktyczne oszustwo, jak
rowniez sytuacje, w ktorej wlasciwy
organ administracji publicznej, sad lub
organ $cigania nakaze lub poleci nam
rozwigzanie umowy ubezpieczenia. W
przypadku rozwiazania przez nas
umowy ubezpieczenia otrzymasz od
nas zwrot skladki ubezpieczeniowej za
okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowej, o ile w biezacym
okresie ubezpieczenia nie
wystapite$ z roszczeniem na
podstawie umowy ubezpieczenia.

Inne podatki i koszty

Mamy obowiazek poinformowa¢ Cig o
istnieniu innych ewentualnym podatkéw lub
kosztow, ktére nie sa nakladane lub
pobierane przez nas.

Niezgodne z prawda o§wiadczenia i
zatajenie informacji

Powiniene$ dolozy¢ uzasadnionych staran w
celu zapewnienia, by wszystkie informacje
przekazane nam w procesie ubiegania sie o
zawarcie umowy ubezpieczenia, w
»,O$wiadczeniu”, droga korespondencyjna,
telefonicznie, w formularzach roszezen oraz
w pozostalych dokumentach byly zgodne z
prawda, kompletne i dokladne.
Informujemy, ze przekazanie
niekompletnych, niezgodnych z prawda lub
wprowadzajacych w blad informacji moze
mie¢ wplyw na waznos¢ umowy
ubezpieczenia oraz spowodowac
niewyplacenie caloéci lub czesci
roszczenia. Przyjmujesz do wiadomosSci, ze
zaoferowaliémy Ci ochrone
ubezpieczeniowa oraz obliczyliSmy
wysoko$¢ skladki ubezpieczeniowej na
podstawie informacji, ktére nam
przekazale$ na nasz wniosek, oraz ze kazda
zmiana w zakresie udzielonych odpowiedzi
moze skutkowaé¢ zmiang warunkéw umowy
ubezpieczenia lub zmiang wysokosci sktadki

Odsetki

0Od Zadnej kwoty wyplacanej przez nas na
podstawie umowy ubezpieczenia nie beda
naliczane odsetki, chyba ze dopusciliSmy sie
bezzasadnego opdznienia w dokonaniu
platnoséci po otrzymaniu wszystkich
wymaganych zaswiadczen, informacji i
dowodoéw niezbednych do wykazania
zasadnoSci roszezenia. W przypadku gdy
bedziemy zobowiazani do zaplaty odsetek,
beda one naliczane wylacznie od daty
ostatecznego otrzymania takich
dokumentéw, informacji lub dowodow.
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Oplaty bankowe

Nie jeste$my zobowiazani do uiszczania
ewentualnych oplat pobieranych przez
Twdéj bank w odniesieniu do transakeji
dokonywanych w zwigzku z roszczeniem.

Procedury reklamacyjne

Zalezy nam na $wiadczeniu ustug wysokiej
jakosci, ktorg chcemy utrzymac w kazdym
czasie. Jezeli nie jeste$ z niej zadowolony,
skontaktuj sie z nami, podajac dane swojej
umowy ubezpieczenia, aby umozliwi¢ nam
jak najszybsze rozpatrzenie reklamacji.

Jezeli Twoja reklamacja bedzie dotyczy¢
sprzedazy Twaojej polisy lub obstlugi klienta
badz sposobu obslugi Twojego
roszczenia, prosimy o kontakt pod
adresem:

Tel: +47 24 05 51 13
E-mail: travelinsurance@crawco.no

Mozesz zwr6cic sie do Rady ds. Zazalen na
Instytucje Finansowe (FinKN) o porade lub
rekomendacje w sprawie roszczenia
ubezpieczeniowego. Jest to ustuga bezplatna
Dane kontaktowe FinKN sa nastepujace:

Rada ds. Zazalen na Instytucje Finansowe
PB 53 Skayen

0212, Oslo

Tel: +47 23 13 19 60

E-mail: post@finkn.no

www.finkn.no

Europejska platforma internetowego
rozstrzygania sporéw

Jezeli zawarle$ z nami umowe
ubezpieczenia za po$rednictwem Internetu
lub innych $§rodkow elektronicznych oraz nie
byles w stanie skontaktowa¢ sie z nami
bezposrednio ani poprzez Rade ds. Zazalen
na Instytucje Finansowe, mozesz
zarejestrowac swoja reklamacje za
posrednictwem europejskiej platformy
internetowego systemu rozstrzygania
sporéw:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Twoja reklamacja zostanie przekierowana
do Rady ds. Zazalen na Instytucje
Finansowe oraz do nas w celu jej
rozstrzygniecia. W takim przypadku moze
ona do nas dotrze¢ z niewielkim
op6Znieniem.
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Definicje ogblne

Ponizsze stowa i wyrazenia uzyte, ilekroé¢
zostaly uzyte w Ogoélnych warunkach
ubezpieczenia i certyfikacie ubezpieczenia
oraz zaznaczone sa pogrubiong czcionka,
beda mialy znaczenie okreslone ponizej.

Bliski wspélpracownik

Osoba, z ktdra pracujesz w Norwegii i
ktoéra musi by¢ obecna w pracy, aby$ mogt
odby¢ lub kontynuowa¢ podréz.

Chubb
Chubb European Group SE

Czlonek najblizszej rodziny

Twdj partner/partnerka badz Twaéj lub
Twojego partnera/ partnerki:
narzeczony, narzeczona, wnuk, wnuczka,
dziecko, brat, siostra, rodzic, dziadek,
babcia, rodzenstwo przyrodnie, ojczym,
macocha, tesé, teSciowa, zie¢, synowa,
szwagierka, szwagier, ciotka, wuj, stryj,
siostrzeniec, siostrzenica, bratanek,
bratanica lub dowolna osoba wskazana jako
najblizsza rodzina w jakimkolwiek
dokumencie prawnym, z zastrzezeniem, ze
wszystkie te osoby musza mieszka¢ na stale
w Norwegii i nie moga by¢ osoba
ubezpieczona.

Dziecko/dzieci

Osoba majaca w chwili zawarcia umowy
ubezpieczenia mniej niz 18 lat.

Europa

Albania, Andora, Austria, Belgia, Bialorus,
Bosnia i Hercegowina, Bulgaria, Chorwacja,
Dania, Estonia, Federacja Rosyjska (na
zach6d od Uralu), Finlandia, Francja,
Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia,
Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa,
Luksemburg, Lotwa, Macedonia, Madera,
Moldawia, Monako, Niemcy, Polska,
Portugalia, Republika Czeska, Rumunia,
Serbia i Czarnogora, Slowacja, Stowenia,
Szwecja, Szwajcaria, Turcja, Ukraina,
Wegry, Wlochy, Wyspa Man, Wyspy
Kanaryjskie, wyspy na Morzu Srédziemnym
(w tym Cypr, Gozo, Ibiza, Korsyka, Kreta,
Majorka, Malta, Minorka, Rodos oraz inne
wyspy greckie, Sardynia; Sycylia) oraz
Wyspy Normandzkie, Zjednoczone
Krolestwo.

Lekarz

Lekarz lub specjalista zarejestrowany lub
posiadajacy uprawnienia do wykonywania

NO-CXo0005

zawodu lekarza zgodnie z prawem kraju, w
ktorym wykonuje ten zawod, niebedacy:

1.  osoba ubezpieczona; ani

2. krewnym osoby ubezpieczonej
zglaszajacej roszczenie,

chyba ze zostanie przez nas zatwierdzony.

Limit wieku
Nie wiecej niz 64 lata (wlacznie) w dacie
zawarcia umowy ubezpieczenia.

My/nam/nasz/nas/nami
Chubb European Group SE

Niekorzystne warunki pogodowe

Warunki pogodowe o charakterze na tyle
ciezkim, ze sklaniaja one stuzby policyjne
(lub odpowiednie stuzby) do wydania
ostrzezenia za po$rednictwem publicznie
dostepnych srodkéw tacznosei (w tym
miedzy innymi telewizji lub radia), ze
wyruszenie w podroz na trasie, ktora
pierwotnie zaplanowale$, nie jest
bezpieczne.

Norwegia

Krolestwo Norwegii.

Osoba wspoélpodrézujaca
Osoba, z ktora zaplanowale$ podréz, bez

udziatu ktérej nie rozpoczniesz lub nie
bedziesz kontynuowaé podrozy.

Partner

Twéj wspdimalzonek lub partner
(zarejestrowany na podstawie norweskiej
Ustawy o zwigzkach partnerskich) lub osoba
dowolnej plci, z ktora mieszkasz od co
najmniej trzech miesiecy na takich
zasadach, jak gdyby byla ona Twoim
wspolmalzonkiem lub partnerem cywilnym.

Podréz
Podrdz za graniée obejmujaca wezesniej
zarezerwowane podroze i zakwaterowanie.

Rejs

Podréz droga morska lub wodna $rédladowa
trwajaca lacznie ponad 3 dni, podczas ktdrej
transport i zakwaterowanie ma miejsce
glownie na statku pasazerskim zeglugi
oceanicznej lub $rodladowe;j.

Rodzic lub opiekun prawny

Osoba, na ktoérej cigzy odpowiedzialnosé
rodzicielska, lub opiekun prawny; oba
terminy w rozumieniu norweskiej Ustawy o
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nieletnich, z uwzglednieniem wszystkich
ustawowych zmian, modyfikacji i
nowelizacji.

Roszczenie/roszczenia

Pojedyncza szkoda lub szereg szkdd
zaistnialych w wyniku jednej przyczyny
objetej ochrong ubezpieczeniowa na
podstawie umowy ubezpieczenia.

Skrocié, skrocony, skrocenie
Skroci¢ Twojapodzroz /skrocenie Twojej
podrozy.

Sporty zimowe

Skiboarding, bobsleje, narciarstwo biegowe,
narciarstwo zjazdowe na lodowcach,
narciarstwo helikopterowe, kite
snowboarding, biegi narciarskie plaskie,
luging, monoskiing, skidooing, narciarstwo,
akrobatyka narciarska, loty narciarskie,
skoki narciarskie, wyScigi narciarskie, ski
touring, saneczkarstwo, snow blading,
snowboarding, jazda na skuterze $nieznym,
lyzwiarstwo szybkie, jazda na sankach.

Srodek transportu publicznego

Powietrzny, ladowy lub wodny pojazd
eksploatowany na podstawie odpowiedniej
koncesji lub licencji na odplatne przewozy
pasazerdw, kursujacy wedlug okre$lonego
rozkladu podanego do wiadomosci
publiczne;j.

Ty, Twéj, osoba ubezpieczona

Wszystkie osoby wymienione w certyfikacie
ubezpieczenia mieszczace sie w limicie
wieku i zamieszkale w Norwegii. Kazda
osoba, z wyjatkiem dziecka, o ile nie
podroézuje ono z ubezpieczona osoba
dorosla, jest ubezpieczona osobno.

NO-CXo0005

Ubezpieczona osoba dorosla

Osoba wymieniona w certyfikacie
ubezpieczenia, w wieku od 18 do 64 lat
(wlacznie).

Udzial wlasny

Kwota podana jako pierwsza w Tabeli
$wiadczen w odniesieniu do dowolnego
roszczenia, ktora obciagza osobe
ubezpieczona w odniesieniu do kazdego
roszczenia podniesionego na podstawie
dowolnego rozdzialu Ogoélnych warunkéw
ubezpieczenia.

W wyniku / wynikajacy

Sytuacja, w ktorej dana okoliczno$é zostala
spowodowana bezposrednio lub posrednio
inng okoliczno$cia, jest jej skutkiem lub
powstala w zwigzku z nia.

Wojna

Miedzynarodowy konflikt zbrojny, inwazja,
dzialania wroga zewnetrznego, wojna
domowa lub przejecie wladzy przez
zorganizowane grupy lub sily zbrojne.

Wypadek/ spowodowany
nieszczesliwym wypadkiem/
przypadkowy

Nagle, dajace sie zidentyfikowac zdarzenie
zewnetrzne o gwattownym przebiegu,
ktorego wystapienie ma charakter losowy i
ktérego nie mozna bylo przewidzieé, lub
niedajgce sie unikngé wystawienie na
dziatanie ciezkich warunkéw pogodowych.

Zagraniczny/za granica

Poza terytorium Norwegii.
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Ochrona danych

Wykorzystujemy Panistwa dane osobowe
przekazane nam [lub, odpowiednio do
okolicznoéci, Panstwa brokerowi
ubezpieczeniowemu] na potrzeby
wystawienia i obstugi niniejszej [Polisy], w
tym takze roszczen z niej wynikajgcych.

Informacje te obejmuja podstawowe dane
kontaktowe, takie jak imie i nazwisko, adres
oraz numer polisy, a takze bardziej
szczegbdtowe informacje (np. wiek, stan
zdrowia, stan majatkowy, historia roszczen)
w przypadku, gdy jest to konieczne z uwagi
na ryzyko bedace przedmiotem
ubezpieczenia, Swiadczone przez nas ustugi
lub rodzaj zglaszanego przez Panstwa
roszczenia.

Poniewaz jesteSmy czescia globalnej grupy,
Panstwa dane osobowe moga byé
przekazywane spétkom grupy w innych
krajach, jezeli bedzie to wymagane dla
zapewnienia ochrony wynikajacej z polisy
bad?Z przechowywania Panistwa

danych. Korzystamy takze z szeregu
zaufanych ustugodawcow, ktorzy beda mieli
dostep do Panstwa danych osobowych
zgodnie z naszymi instrukcjami i pod nasza
kontrola.

Przysluguje Panistwu szereg praw
zwigzanych z danymi osobowymi, w tym
prawo dostepu do nich, a w okreslonych
okoliczno$ciach do ich usuniecia.

Niniejsze dokument stanowi skrét
informacji dotyczacych sposobu
wykorzystywania przez nas Panistwa danych
osobowych. W celu uzyskania dalszych
informacji sugerujemy zapoznanie sie z
nasza przyjazna dla uzytkownika Polityka
Prywatno$ci, dostepna tutaj:
[https://www2.chubb.com/pl-
pl/footer/privacy-policy.aspx]. Wersje
papierowa naszej Polityki PrywatnoSci
mozna uzyska¢ w dowolnym momencie
piszac na adres:
[dataprotectionoffice.europe@chubb.com].

Chubb European Group SE, spotka zagraniczna zarejestrowana w Norwegii (NUF), jest oddzialem
norweskim wpisanym do Brenngysund Register pod numerem 986 116 982, z miejscem prowadzenia
dzialalno$ci przy Fridtjof Nansens Plass 3, 2120 Oslo. Chubb European Group SE jest przedsiebiorstwem
podlegajacym postanowieniom francuskiego kodeksu ubezpieczeniowego, numer rejestracyjny 450 327
374 RCS Nanterre, z siedziba przy: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400
Courbevoie, Francja. Chubb European Group SE posiada w pelni oplacony kapitat akcyjny w wysokosci
896 176 662 euro i jest nadzorowana przez Autorité de controle prudentiel et de résolution (ACPR) 4,
Place de Budapest, CS 92459, 75436 PARIS CEDEX 09. Dzialalno$¢ oddziatu podlega réwniez nadzorowi
norweskiego urzedu nadzoru finansowego (Finanstilsynet).
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Skontaktuj sie z nami

O Chubb

Chubb European Group SE

PO Box 1734 Vika
0121 Oslo

Norwegia

Tel: +47 23 31 54 33
www.chubb.com/no

Chubb. Insured.

Chubb to najwieksza na Swiecie notowanana
gieldzie spotka specjalizujaca sie w
ubezpieczeniach majatkowych i osobowych.
Chubb prowadzi dzialalno$¢ w 54 krajach,
oferujac ubezpieczenia majatkowe, dla oséb
fizycznych i dla firm oraz ubezpieczenia
wypadkowe, dodatkowe ubezpieczenia
zdrowotne, reasekuracje i ubezpieczenia na zycie.
Firma $§wiadczy swoje ushugi na rzecz bardzo
zréznicowanej grupy klientéw. Spotka wyrdznia
sie bogata oferta produktow i ushug, znaczacym
potencjatem w zakresie dystrybucji, wzorowa
kondycja finansowa, najwyzsza jako$cia ochrony
ubezpieczeniowej, ogromnym do$wiadczeniem w
zakresie likwidacji szkdd i globalna siecia
oddziatéw lokalnych.

Firmy ubezpieczeniowe dzialajace w ramach
koncernu Chubb swiadcza swoje ustugi zaréwno
na rzecz wielkich, miedzynarodowych korporacji
jak i malych i Srednich przedsiebiorstw, oferujac
im szeroki zakres ubezpieczen majatkowych i
osobowych. Klientami Chubb sa takze dobrze
sytuowane, zamozne osoby fizyczne poszukujace
ochrony ubezpieczeniowej dla aktywow o duzej
wartosci, osoby fizyczne korzystajace z
ubezpieczen na zycie, ubezpieczen NNW oraz
dodatkowych ubezpieczen zdrowotnych. To takze
wlaSciciele nieruchomosci, osoby korzystajgce z
ubezpieczen samochodowych i innych rodzajow
specjalistycznej ochrony. Ponadto sg to spotki i
grupy osob zapewniajace badz oferujgce swoim
pracownikomochrone w zakresie ubezpieczen
zdrowotnych i NNW, a takze ubezpieczyciele
pragnacy ograniczy¢ towarzyszace ich dzialalnosci
ryzyko za pomocg ochrony reasekuracyjne;j.
Koncern dysponuje aktywami o warto$ci 150 mld
USD, a warto$¢ orientacyjna skladek
przypisanych brutto wynosi 37 mld USD; dzieki
temu, glowne firmy ubezpieczeniowe wchodzace
wsklad koncernu moga pochwali¢ sie bardzo
wysokimi ocenami w zakresie kondycji finansowej
(ocena AA przyznana przez agencje Standard &
Poor’s oraz ocena A++ przyznana przez agencje
A.M. Best. Spotka macierzysta Chubb, notowana
jest na Nowojorskiej Gieldzie Papierow
WartoSciowych (NYSE: CB) i wchodzi w sktad
indeksu S&P 500.

Chubb European Group SE, spolka zagraniczna zarejestrowana w Norwegii (NUF), jest oddzialem norweskim wpisanym do
Brenngysund Register pod numerem 986 116 982, z miejscem prowadzenia dziatalno$ci przy Fridtjof Nansens Plass 3, 2120
Oslo. Chubb European Group SE jest przedsiebiorstwem podlegajacym postanowieniom francuskiego kodeksu
ubezpieczeniowego, numer rejestracyjny 450 327 374 RCS Nanterre, z siedziba przy: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles,
Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, Francja. Chubb European Group SE posiada w pelni oplacony kapitat akcyjny w wysokosci
896 176 662 euro i jest nadzorowana przez Autorité de contréle prudentiel et de résolution (ACPR) 4, Place de Budapest, CS
92459, 75436 PARIS CEDEX 09. Dzialalno$¢ oddziatu podlega réwniez nadzorowi norweskiego urzedu nadzoru finansowego

(Finanstilsynet).



